¢ LICT/99/139/2017/0126 - Contratacidn del servicio de asistencia sanitaria ambulatoria - tratomiento
FREMAP inicial y sucesivo hasta remisidn a los servicios médicos proplos de la Mutua- en los dmbitas territoriales de
las Comunidades Autdnomas de Baleares, Canarias, Cantabria y Comunidad Valenciona para el colectivo
protegido de FREMAP, Mutua Colaboradora con la Segurided Social nf 61.

Expediente N2. LICT/99/139/2017/0126

Memoria para la Contratacion del servicio de asistencia
sanitaria ambulatoria - tratamiento inicial y sucesivo hasta
remision a los servicios médicos propios de la Mutua- en
los ambitos territoriales de las Comunidades Autdnomas
de Baleares, Canarias, Cantabria y Comunidad Valenciana
para el colectivo protegido de FREMAP, Mutua
Colaboradora con la Seguridad Social n? 61.

Majadahonda a 07 de mayo de 2018

Memoria de necesidades Pagina 1 de 87
V8070520181206




¢ LICT/99/138/2017/0126 - Contratacidn del servicio de asistencio sanitorlo ombulatoria - tratamiento
FREMAP inicial y sucesivo hasta remisidn a los servicios médicos propios de lo Mutuo- en los dmbitos territoriales de
las Comunidades Auténomas de Baleares, Canarias, Cantabria y Comunidad Valenclona paro el colectiva
protegido de FREMAPF, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n? 61.

MEMORIA

OBJETO:

Contratacién del servicio de asistencia sanitaria ambulatoria - tratamiento inicial y sucesivo
hasta remision a los servicios médicos propios de la Mutua- en los dmbitos territoriales de las
Comunidades Auténomas de Baleares, Canarias, Cantabria y Comunidad Valenciana para el
colectivo protegido de FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n2 61.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO {IMPUESTO/S INDIRECTO/S NO INCLUIDO/S):

208.406,00 euros.

Importe por la duracidn inicial del contrato {Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

94.730,00 euros.

Importe de la/s posible/s prérroga/s {Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

94.730,00 euros.

Importe de la/s posible/s modificacién/es prevista/s (Impuesto/s indirecto/s no

incluido/s):

18.946,00 euros.

Tipo/s Impuesto/s indirecto/s aplicable/s al contrato:

IVA (0%)

LOTES:

Si.

NUMERO

DE LOTE OBJETO Y CPV

Contratacion del servicio
de asistencia sanitaria

CPV: 85100000-0
Servicios de salud

LOTE 1 ambulatoria en Cala D'Or.

VALOR ESTIMADO
(Impuesto/s
indirecto/s no
incluido/s)

DURACION

Duracidn inicial

12 MESES + 1 3.000,00 €
POSIBLE PRORROGA it T

Posible/s prérroga/s
DE 12 MESES

3.000,00 €
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LICT/99/139/2017/0126 - Contratacitn del servicio de asistencia sonitaria ombulatoria - tratomlento

FREMAP inicial y sucesivo hasta remisidn a los servicios médicos proplos de la Mutua- en los dmbitos territoriales de
las Comunidades Autdnomas de Baleores, Canarias, Contobria y Comunidad Valenciana para el colectivo
protegido de FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n2 61,
Posible/s modificacién/es
600,00 €
Duracién inicial
Contratacion del servicio 1.250,00 €
de asulsten(;:a ambulatoria 12 MESES + 1 bosiblels orérronals
illor, Posible/s prérroga/s
LOTE 2 D B LIS POSIBLE PRORROGA
DE 12 MESES eSS
CPV: £85100000-0
Servicios de salud Posible/s modificacion/es
250,00 €
Duracién inicial
Contratacién del servicio 5.200,00 €
de asistencia ambulatoria 12 MESES + 1 R =
] Posible/s prérroga/s
LOTE 3 en Formentera POSIBLE PRORROGA
DE 12 MESES Tt
CPV: 85100000-0
Servicios de salud Posible/s modificacién/es
1.040,00 €
i6n/de) . Duracidn inicial
Contrataclc!n e servncu? 19.750,00 €
de asistencia ambulatoria
en Playa Blanca- 12 MESES + 1 ’
Posible/s prérroga/s
LOTE 4 . POSIBLE PRORROGA 1357'!;:'; ;0 éém ars
DE 12 MESES = !
CPV: 85100000-0 ibl P %
Servicine de talud Posible/s madificacidn/es
3.950,00 €
] I W Duracién inicial
Contratacu:!n de serwcu? 16.000,00 €
de asistencia ambulatoria
en San Sebastian de la 12 MESES + 1 . 1
Posible/s prérroga/s
LOTES Gomera. POSIBLE PRORROGA igséz': ;0 €'°"° s
DE 12 MESES s
CPV: 85100000-0 - . .
Servicios de salud Posible/s modificacidn/es
3.200,00 €
Duracidn inicial
Contratacion del servicio 3.400,00 €
de asistencia ambulatoria 12 MESES + 1 T =
] Posible/s prérroga/s
LOTE 6 en Valle Gran Rey POSIBLE PRORROGA 2
DE 12 MESES S0
CPV: 85100000-0
Servicios de salud Posible/s modificacién/es
680,00 €
Contratacion del servicio 12 MESES + 1 w
LOTE 7 de asistencia ambulatoria | POSIBLE PRORROGA —
en Puerto Rico {Mogén). DE 12 MESES . ,
Posible/s prérroga/s
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LICT/99/139/2017/0126 - Contratacion del servicio de asistencia sanitarie ambulatoria - tratamiento

FREMAP inicial y sucesivo hasta remisidn o los servicios médicos propios de la Mutua- en los dmbitos territoriales de
las Comunidades Autdnomas de Baleares, Conarias, Cantabria y Comunidad Velenciana pora el colectivo
protegido de FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n® 61,
1.825,00 €
CPV: 85100000-0
Servicios de salud Posible/s modificacién/es
365,00 €
Duracign inicial
Contratacion del servicio 10.350,00 €
de asistencia ambulatoria 12 MESES + 1
LOTE 8 en Morrojable. POSIBLE PRORROGA | E2Sible/s prérrogals
10.350,00 £
CPV: 85100000-0 e
Servicios de salud Posible/s modificacién/es
2.070,00 €
Duracidn inicial
Contratacion del servicio 5.500,00 €
de asistencia an:tbulatoria 12 MESES + 1 ‘ ]
LOTE 9 en Icod de los vinos. POSIBLE PRORROGA Posible/s prorroga/s
DE 12 MESES §.200.00 €
CPV: 85100000-0
Servicios de salud Posible/s modificacidn/es
1.100,00 €
Duracién.inicial
Contratacién del servicio 10.240,00 €
de asistencia ambulatoria 12 MESES + 1 :
LOTE 10 en Costa Calma. POSIBLE PRORROGA | Eosible/s prorroga/s
DE 12 MESES 10220008
CPV: 85100000-0
Servicios de salud Posible/s modificacidn/es
2.048,00 €
Duracién inicial
Contratacién del servicio 495,00 £
de asistencia sanitaria 12 MESES + 2
LOTE 11 ambulatoria en Laredo. POSIBLES Posible/s prérroga/s
PRORROGAS DE 6 495,00 €
CPV: 85100000-0 MESES
Servicios de salud Posible/s modificacion/es
99,00 €
Duracidn inicial
Contratacion del servicio 17.720,00 €
de asistencia ambulatoria | 12 MESES + 2
LOTE 12 en Grao Castellén. POSIBLES Posible/s prorroga/s
PRORROGAS DE 6 17.720,00 €
CPV: 85100000-0 MESES
Servicios de saiud Posible/s modificacidn/es
3.544,00 €
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‘b LICT/99/139/2017/0126 - Contratacidn del servicio de asistencio senitoria ambulatoria - tratomiento
FREMAP inicial y sucesivo hasta remisidn o los serviclos médicos propios de lo Mutua- en los émbltos territorioles de
fas Comunidades Autdnomas de Baleares, Canarlos, Cantabria y Comunidad Valenciana para el colectivo
protegldo de FREMAP, Mutug Colaborodora con la Seguridod Sociol n? 61.

PROCEDIMIENTO, TRAMITACION, FORMA DE ADJUDICACION Y PRESENTACION DE LA
OFERTA:

Tipo de procedimiento: Abierto.

Justificacién del procedimiento: Se elige este procedimiento para garantizar los
principios consagrados en la normativa de contratacién publica, especialmente: la
libertad de acceso a la contratacion, la publicidad y la transparencia, siendo uno de los
procedimientos ordinarios conforme a la citada normativa..

Tramitacidén: Ordinaria,

Forma de adjudicacién: Pluralidad de criterios

Forma de presentacion de [a oferta: Electrénica.

SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO Y REVISION:

Sistema de determinacidn del precio: Precios unitarios

Revisién: No
AUTORIZACION MINISTERIAL:

No
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¢ LICT/99/139/2017/0126 - Contratacidn del servicio de asistencia sonitaria ambulatoria - tratamiento
FREMAP inicial y sucesivo hasta remisidn a los servicios médicos propios de lo Mutua- en los dmbitas territoriales de
las Comunidades Autdnomas de Baleares, Canarias, Cantobria v Comunidad Valenciana para el colectivo
protegido de FREMAF, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n? 61

El érea peticionaria de esta contratacion pretende iniciar la tramitacién del expediente de
contratacién arriba referenciado, cuyas caracteristicas se exponen a continuacidn:

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO

FREMAP tiene la necesidad de adecuar los conciertos sanitarios que la Mutua dispone con
Entidades Privadas y profesionales sanitarios, al procedimiento de licitacién que dispone el
Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Pablico y en observancia de lo establecido en
el Real Decreto 1630/2011, de 14 de noviembre, por el que se regula la prestacién de servicios
sanitarios y de recuperacién por las Mutuas Colaboradoras de la Seguridad Social.

Los conciertos que se incluyen en esta licitacion son los conciertos de asistencia sanitaria
tratamiento inicial y sucesivo hasta remisién a los servicios médicos propios de la Mutua que
son necesarios en las Comunidades Auténomas de Baleares y Canarias, Cantabria y Comunidad
Valenciana para dar servicio al colectivo protegido de la Mutua en esta comunidad.

Se adjuntara en este expediente de licitacion, el documento "Nota sobre adecuacién de los
Pliegos de Conciertos Sanitarios”, pendiente de aprobacién por la Junta, y de acuerdo a lo
dispuesto en el Real Decreto 1630/2011, de 14 de Noviembre, por el que se regula la prestacion
de servicios y de recuperacién por las mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales de la Seguridad Social {Actualmente Mutuas Colaboradoras con la Seguridad
Sacial)", donde se informa que los conciertos de asistencia ambulatoria que se licitan en estos
pliegos, se adecuan a los requisitos establecidos en el Real Decreto 1630/2011, y por lo tanto
Justifica la necesidad de los mismos:

- No es posible prestar los servicios sanitarios en las localidades que se especifican en
cada lote con los recursos de otras Mutuas, ya que no disponen de medios propios, ni con el
Servicio Publico de Salud, ya que no podria dispensar de forma adecuada la prestacién de
asistencia sanitaria que requiere el colectivo protegido de FREMAP, tal y como exige el articulo
11 del Real Decreto 1630/2011.

. La vigencia de los Pliegos se adecua a [o establecido en el Real Decreto 1630/2011 que
en el caso de tratarse de servicios sanitarios prestados en instalaciones no hospitalarias serfa
de 12 meses mds una posible prérroga de 12 meses.

- Se establece en los Pliegos las condiciones que debe disponer los conciertos y son
requeridas en el Real Decreto 1630/2011, en cuanto medios humanos y materiales.

- Los precios maximos indicados en los Pliegos se adecuan a los precios de mercado en el
area geogréfica de influencia.

Memoria de necesidades Pagina 6 de 87
V8070520181206



¢ LICT/99/139/2017/0126 - Contratacion del servicia de asistencia sanitaria ambulgtoria - tratamiento
FREMAP Inicial y sucesivo hasta remisidn o los servicios médicos propios de la Mutua- en los dmbitos territoriales de
las Comunidades Autdnomas de Baleares, Canarias, Cantabria y Comunidad Volenciana parg el colectivo
protegida de FREMAP, Mutua Colaboradoro con la Seguridod Social n? 61.

Por todo lo expuesto, el area peticionaria de la contratacidon solicita que se inicie el
correspondiente expediente para la contratacidn antes indicada.

En Majadahonda, a 07 de o de 2018.

—

HM 3

——

Fdo.: FERNANDO GARCIA DE LUCAS.
Cargo: Subdirector general Médico.

El/los Promotor/es y el/los Responsable/s del expediente son:
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é LICT/99/139/2017/0126 - Contratacidn del servicio de asistencia sanitaria ambulatorio - tratamiento
FREMAP inicial y sucesivo hasta remisidn a los servicios médicos propios de la Mutug- en los dmbitos territoriales de
las Comunidades Autdnomas de Baleares, Canarias, Cantobria y Comunidad Valencions para el colectivoe
protegido de FREMAP, Mutua Colaborodora con la Seguridad Sociol n® 61,

ANEXO
Justificacion de Criterios de Solvencia y, en su caso, Clasificacion

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA:
Se acreditara mediante la exigencia de los siguientes parametros:

* LOTE 1 Criterios de solvencia: Se deberd acreditar un volumen de negocio en los tres
afios precedentes (2015, 2016 y 2017) superior al presupuesto base del lote {duracién
inicial) al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Cldusulas
Administrativas. Forma de acreditacién: Mediante declaracion responsable firmada
segun modelo que se adjunta en el Pliego de Cldusulas Administrativas.

o LOTE 2 Criterios de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
afios precedentes (2015, 2016 y 2017) superior al presupuesto base del lote {duracidén
inicial) al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Cliusulas
Administrativas. Forma de acreditacidn: Mediante declaracién responsable firmada
segun modelo que se adjunta en el Pliego de Cldusulas Administrativas.

e LOTE 3 Criterios de solvencia: Se deberd acreditar un volumen de negocio en los tres
anos precedentes (2015, 2016 y 2017) superior al presupuesto base del lote (duracidn
inicial) al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacién: Mediante declaracién responsable firmada
segin modelo que se adjunta en el Pliego de Cldusulas Administrativas.

e LOTE 4 Criterios de solvencia: Se deberd acreditar un volumen de negocio en los tres
afios precedentes {2015, 2016 y 2017) superior al presupuesto base de! lote {duracién
inicial) al que se presenta, que se detalla en ef Cuadro-Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacion: Mediante declaracién responsable firmada
segln modelo que se adjunta en el Pliego de Cldusulas Administrativas.

e LOTE 5 Criterios de solvencia: Se deberd acreditar un volumen de negocio en los tres
afios precedentes (2015, 2016 y 2017) superior al presupuesto base del lote {duracién
inicial) al que se presenta, que se detalla en el Cuadre-Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacién: Mediante declaracién responsable firmada
seglin modelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas.

s LOTE 6 Criterios de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
afios precedentes (2015, 2016 y 2017) superior al presupuesto base del lote {duracién
inicial) al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacién: Mediante declaracién responsable firmada
seguin modelo que se adjunta en el Pliego de Cliusulas Administrativas.

e LOTE 7 Criterios de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
afios precedentes (2015, 2016 y 2017) superior al presupuesto base del lote (duracién
inicial) al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Cléusulas
Administrativas. Forma de acreditaciéon: Mediante declaracién responsable firmada
segun modelo que se adjunta en el Pliego de Cliusulas Administrativas.
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¢ LICT/99/139/2017/0126 - Contratacidn del servicio de asistencia sonitaria ambulatoria - tratamienta
FREMAP iniclal y sucesivo hasta remisidn a los servicios médicos propios de la Mutua- en los dmbitos territorioles de
las Comunidades Autdnomas de Baleares, Canarias, Cantobria y Comunidad Valenciana parg el colectivo
protegido de FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n? 61.

¢ LOTE 8 Criterios de solvencia: Se deberd acreditar un volumen de negocio en los tres
anos precedentes (2015, 2016 y 2017) superior al presupuesto base del lote (duracién
inicial) al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacién: Mediante declaracién responsable firmada
seglin modelo que se adjunta en el Pliego de Cliusulas Administrativas.

o LOTE 9 Criterios de solvencia: Se deberd acreditar un volumen de negocio en los tres
afios precedentes (2015, 2016 y 2017) superior al presupuesto base del lote {duracién
inicial) al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacion: Mediante declaracién responsable firmada
seglin modelo que se adjunta en el Pliego de Cliusulas Administrativas,

e LOTE 10 Criterios de solvencia: Se deberd acreditar un volumen de negocio en los tres
aios precedentes (2015, 2016 y 2017) superior al presupuesto base del lote (duracién
inicial) al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Cliusulas
Administrativas. Forma de acreditacién: Mediante declaracion responsable firmada
seglin modelo que se adjunta en el Pliego de Cldusulas Administrativas,

e LOTE 11 Criterios de solvencia: Se deberd acreditar un volumen de negocio en los tres
aiios precedentes (2015, 2016 y 2017} superior al presupuesto base del lote (duracién
inicial) al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Cldusulas
Administrativas. Forma de acreditacién: Mediante declaracién responsable firmada
segiin modelo gue se adjunta en el Pliego de Cliusulas Administrativas.

s LOTE 12 Criterios de solvencia: Se deberd acreditar un volumen de negocio en los tres
afios precedentes (2015, 2016 y 2017) superior al presupuesto base del lote {duracién
inicial) al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Cliusulas
Administrativas. Forma de acreditacién: Mediante declaracién responsable firmada
segin modelo que se adjunta en el Pliego de Cldusulas Administrativas.

Justificacién:

Se considera que la empresa adjudicataria deber4 tener un volumen minimo de negocio en los
tres afios precedentes a la formalizacién del concierto (2015, 2016 y 2017), para ejecutar el
objeto de la presente licitacién con fiabilidad, asegurando asi que la empresa tiene capacidad
econdmica y financiera para realizar el servicio. En concreto se requiere un volumen de
facturacién por prestaciones satisfechas superior al presupuesto base del lote al que se
presente.

Por otro lado, en la presente licitacién no procede solicitar de forma alternativa la acreditacién
de solvencia mediante clasificacion, dado que el CPV al respacto no estd incluido dentro del
Real Decreto 773/2015, de 28 de Agosto, ni en el Real Decreto 1098/2001.

SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL:

Se acreditara mediante la exigencia de los siguientes parametros:
¢ LOTE 1 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los dltimos tres afios (2015, 2016 y 2017) que en el aiio de mayor ejecucion, deberd
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0 LICT/99/139/2017/0126 - Contratacion del servicio de osistencla sanitaria ambulatoria - trotamiento
FREMAP iniclal y sucesivo hasta remisidn a los servicios médicos prepios de la Mutua- en los dmbitos territoriales de
las Comunidades Autdnomas de Baleares, Canarias, Cantabrio y Comunidad Valenciana para el colectivo
protegido de FREMAP, Mutua Colaboradora con le Seguridad Social n® 1.

ser mayor o igual al 25% del valor del presupuesto del lote (duracion inicial} al que se
presenta. Forma de acreditacién: Mediante declaracion responsable firmada segun
modelo que se adjunta en el Pliego de Clidusulas Administrativas.

o LOTE 2 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los ultimos tres afios (2015, 2016 y 2017) que en el afio de mayor ejecucidn, deberd
ser mayor o igual al 25% del valor del presupuesto del lote {duracién inicial) al que se
presenta. Forma de acreditacion: Mediante declaraciéon responsable firmada segun
maodelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas.

* LOTE 3 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los lltimos tres afios (2015, 2016 y 2017) que en el afio de mayor ejecucién, deberd
ser mayor o igual al 25% del valor del presupuesto del lote {duracién inicial) al que se
presenta. Forma de acreditacién: Mediante declaracién responsable firmada segin
modelo que se adjunta en el Pliego de Cldusulas Administrativas.

¢ LOTE 4 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los ultimos tres afios (2015, 2016 y 2017) que en el afio de mayor ejecucién, deberd
ser mavyor o igual al 25% del valer del presupuesto del lote {(duracidn inicial) al que se
presenta. Forma de acreditacion: Mediante declaracién responsable firmada segtin
modelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas.

¢ LOTE 5 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los lltimos tres afios {2015, 2016 y 2017) que en el afio de mayor ejecucion, debera
ser mayor o igual al 25% del valor del presupuesto del lote {duracién inicial) al que se
presenta. Forma de acreditacion: Mediante declaracion responsable firmada segun
modelo que se adjunta en el Pliego de Cldusulas Administrativas.

® LOTE 6 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los tltimos tres afios (2015, 2016 y 2017) que en el afio de mayor ejecucién, debers
ser mayor o igual al 25% del valor del presupuesto del lote {duracién inicial) al que se
presenta. Forma de acreditacion: Mediante declaracién responsable firmada segun
modelo que se adjunta en el Pliego de Cldusulas Administrativas.

* LOTE 7 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los Ultimos tres afios (2015, 2016 y 2017) que en el afio de mayor ejecucién, debera
ser mayor o igual al 25% del valor del presupuesto del lote {duracién inicial) al que se
presenta. Forma de acreditacién: Mediante declaraciéon responsable firmada segin
modelo que se adjunta en el Pliego de Cldusulas Administrativas.

¢ LOTE 8 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los dltimos tres afios (2015, 2016 y 2017) que en el afio de mayor ejecucion, debera
ser mayor o igual al 25% del valor del presupuesto del lote (duracién inicial) al que se
presenta. Forma de acreditacion: Mediante declaracién responsable firmada segin
modelo que se adjunta en el Pliego de Cldusulas Administrativas.

e LOTE 9 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los ultimos tres ailos (2015, 2016 y 2017) que en el afio de mayor ejecucién, debers
ser mayor o igual al 25% del valor del presupuesto del lote (duracidn inicial) al que se
presenta. Forma de acreditacion: Mediante declaracién responsable firmada segin
maodelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas.
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é LICT/99/139/2017/0126 - Contratacin del servicio de asistencia sanitaria ambulataria - tratamiento
FREMAP inicial y sucesiva hasta remisidn a los servicios médicos propios de la Mutua- en los dmbitos territariales de
les Comunidades Autdnamas de Baleares, Canarias, Cantabria y Comunidad Volenciana para el colectivo
protegide de FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n® 61.

e LOTE 10 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los dltimos tres afios (2015, 2016 y 2017) que en el ailo de mayor ejecucién, debera
ser mayor o igual al 25% del valor del presupuesto del lote {duracidn inicial) al que se
presenta. Forma de acreditacidn: Mediante declaracidn responsable firmada segiin
modelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 11 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los ultimos tres afios (2015, 2016 y 2017) que en el aiio de mayor ejecucidn, debera
ser mayor o igual al 25% del valor del presupuesto del lote {duracién inicial) al que se
presenta. Forma de acreditacién: Mediante declaracion responsable firmada segiin
modelo que se adjunta en el Pliego de Cldusulas Administrativas.

e LOTE 12 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los dltimos tres afios (2015, 2016 y 2017) que en el afio de mayor ejecucién, debers
ser mayor o igual al 25% del valor del presupuesto del lote (duracién inicial) al que se
presenta. Forma de acreditacién: Mediante declaracién responsable firmada segin
modelo que se adjunta en el Pliego de Cldusulas Administrativas.

Justificacion:

Se solicita que el importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucién, dentro del periodo de
los 3 afios anteriores (2015,2016 y 2017), sea igual o mayor al 25% del valor del presupuesto
base del [ote al que se presenta.

Con ello se pretende garantizar que la empresa adjudicataria tenga experiencia en el sector y
que sean capaces de atender de forma correcta el servicio requerido por FREMAP mediante la
presente licitacidn.

CLASIFICACION:
No

Justificacion:

Tras el analisis de este contrato no se exige clasificacion; no obstante el/los licitador/es
podrd/n acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacién en los
grupos/subgrupos y categoria/s sefialadas.
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ANEXO
Justificacién de Criterios de Adjudicacion

CRITERIOS DE ADJUDICACION {LOTE 1)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 1 AMBTS01.0ferta econémica

La mayor puntuacion se asignara a la oferta econdmica mas baja entre ias
admitidas, distribuyendo a puntuacidn a las restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

45 * {OfrMen)/{OfrAct)

OfrMen= Oferta de menor importe entre las admitidas.
OfrAct= Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para la cumplimentacion de |a oferta econémica.

La oferta econdémica debera reilenarse tanto en el Porta! de Licitacion Electrénica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

1.- El licitador incluira la oferta total en el portal de licitacion electrénica de
FREMAP, que serd el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas.
2.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustard necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre "Anexo. Modelo de
Oferta Econdmica”}, se deberd rellenar unicamente aguella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones: 45
https://licitacion.fremap.es

www.contrataciondelestado.es

En el supuesto de no coincidencia entre el documento adjunto vy la oferta total
incluida en el portal de licitacidn electrénica de FREMAP, prevalecera esta ultima.

3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Economica se debera indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.

4.- El sumatorio total de precios se calculara por la suma de todos los precios
unitarios de la oferta presentada por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para |a duracion del contrato, que se detalla en el ANEXO | del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en la tabla seran precios cerrados.
6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

b) Supuesto de Exclusion de la Oferta Economica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econémica en los términos
exigidos en el presente pliego.
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- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso de que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas
econdmicas que sean inferiores en més de diez unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas admitidas.

2.Para el caso de que se presentara un Unico licitador, aquellas ofertas con un
precio inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de
licitacidn, impuesto/s indirecto/s no inctuido/s {importe sin incluir posibles
prérrogas ni modificaciones previstas).

45 * {OfrMen)/{OfrAct)

LOTE 1 AMBTS02.Médico adicional

Se valorard con 10 puntos la disponibilidad de UN médico adicional al minimo
exigido en los Pliegos, en alguna de las especialidades establecidas, que preste sus
servicios en el horario minimo sefialado (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro
dias a la semana) durante al menos 15 horas semanales, para atender al colectivo
protegido de FREMAP.

Su valoracidn se realizard aplicando la siguiente formula:
10 * {OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.
10
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd indicar un "1” en caso de ofertar un
médico adicional al exigido como minimo (un médico) o un “0” en caso de no
ofertar ningin médice adicional.

El licitador se compromete a poner a disposicion del servicio el personal adicional
ofertado, durante toda la duracidn del contrato y su posible prorroga.
El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

10 * (OfrAct)

LOTE 1 AMBTS04.Horas adicionales de apertura
Se valorara cada hora diaria adicional de apertura por encima del minimo exigido | 9
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario e personal
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minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un maximo de
9 puntos aplicando la siguiente férmula:

9 * {OfrAct) / (OfrMay)
OfrAct= Nimero de horas diarias adicionales de la oferta a evaluar.

OfrMay= Ndmero de horas diarias adicionales de la oferta que mas horas diarias
adicionales presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A Ja hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberan indicar |las horas adicionales diarias
de apertura por encima del minime exigido (6 horas diarias).

En caso de que no se oferten el mismo nGmero de horas adicionales todos los dias
de apertura del centro se realizara una media de las horas adicionales diarias.

Ademds, debera adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifique el
horario total diario de apertura del centro.

El licitador deber3 adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.

9 * (OfrAct)/ [OfrMay)

LOTE 1 AMBTS05.Dias adicionales de apertura

Se valorara cada dia adicional de apertura por encima del minimo exigido en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un méximo de
8 puntos aplicando la siguiente férmula;

8 * (OfrAct} / ( OfrMay)

OfrAct= NiUmero de dias adicionales de |a oferta a evaluar.
OfrMay= Numero de dias adicionales de la oferta que mads dias adicionales
presente entre fas admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se deberan indicar los dias de apertura
adicionales semanales por encima del minimo exigido (4 dias semanales). Ademas,
deberd adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifiquen los dias
adicionales ofertados de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.
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8 * (OfrAct) / [OfrMay)

LOTE 1 AMBTS06.Servicio de enfermeria

Se valorara con 8 puntos Ja disponibilidad para prestar, a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP, el servicio de enfermeria,
contando para ello con personal con titulacidén en enfermeria, a través de la
siguiente formula:

8 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODOQ DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0" en caso contrario.

En caso de ofertar el servicio de enfermeria, se entenderd incluido en el precio de
la consulta dicho servicio a efectos de facturacion.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct)

LOTE 1 AMBTS07.5Servicio de radiologia

Se valorard la disponibilidad para prestar a los pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP, el servicio de radiologia convencional, con un
maximo de 8 puntos:

1) RX digital............ ora—— 8 puntos
2) RX @NalOZICO...ocrercsprerraserssrssraseas 6 puntos

Se valorara a través de la siguiente férmula:

1 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd poner un “8” en el caso de ofertar RX
digital, un “6” en el caso de ofertar RX analdgico o un “0” en el caso de no
disponer del servicio de radiologia convencional. En el caso de disponer de ambos

sistemas, se valorard, Unicamente, el de mayor puntuacion.

En caso de ofertar el servicio de radiologia convencional, se entenderd incluido en
el precio de la consulta dicho servicio a efectos de facturacian.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.
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1 * (OfrAct)

LOTE 1 AMBTS08.Sistema de gestion documental y archivo de historias clinicas
Se valorara con 6 puntos la disponibilidad de un sistema de gestién documental y
archivo de historias clinicas que garantice el rapido acceso a las mismas y una
optima seguridad de la informacién. Dicho sistema debera permitir la
digitalizacion de la informacion clinica correspondiente {historia clinica digital).
Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:

6 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

tl licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

6 * (OfrAct)

LOTE 1 AMBTS03.Personal de admision

Se valorard la disponibilidad de personal en plantilla con funciones exclusivas de
admision de los pacientes, que preste sus servicios en el harario minimo
establecido (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro dias a la semana) durante al
menos 15 horas semanales, para atender al colectivo protegido de FREMAP.

Se valorara unicamente |a disponibilidad de un personal de admisién, por lo que la
puntuacion se atribuira de igual forma, con independencia de que se oferte mas
de uno.

Su valoracidn se realizara aplicando {a siguiente férmula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en caso de ofertar al
menos un personal de admision o un “"0” en caso de no ofertar personal de
admisién.

El licitador se compromete a poner a disposicion del servicio el personal ofertado,
durante toda la duracién del contrato y su posible prérroga.
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El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

2 * (OfrAct)

LOTE 1 AMBTS509.5istema de gestion de quejas y reclamaciones

Se valorard, hasta un maximo de 2 puntos, la disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Auténoma correspondiente:

- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencion al
paciente que permita al usuario la interposicién de reclamaciones internas al
centro de forma manual.................. 1 punto.

- §i el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telemética {por ejemplo,
via web).........cc....... 2 puntos.

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:

1 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

MODQ DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “2” en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telematico, un “1” en el caso de contar con un

sistema de reclamaciones manual o un “0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sisternas.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.
1 * (OfrAct)

LOTE 1 AMBTS10.5istema de gestion de tiempos de espera

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestidn de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema deberd permitir, como minimo, explotar
informacién sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistas por el servicio correspondiente.

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de

Licitacidn Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0" en caso contrario.
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El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta,

2 * (OfrAct)

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION {LOTE 2)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 2 AMBTS01.0ferta econdmica

La mayor puntuacién se asignara a la oferta econdmica més baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacion a las restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

PUNTOS
(100)

45 * (Ofriven)/(OfrAct)

OfrMen= Oferta de menor importe entre las admitidas.
OfrAct= Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para la cumplimentacién de la oferta econdmica.

La oferta econdémica deberd rellenarse tanto en el Portal de Licitacién Electrénica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

1.- El licitador incluira la oferta total en el portal de licitacion electrénica de
FREMAP, que sera el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas.
2.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustard necesariamente a los modelos 45
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre "Anexo. Modelo de
Oferta Econdmica”), se deberi rellenar unicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones:

https://licitacion.fremap.es

www.contrataciondelestado.es

En el supuesto de no coincidencia entre el documento adjunto vy la oferta total
incluida en el portal de licitacién electréonica de FREMAP, prevalecera esta dltima.

3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica se debera indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.

4.- £l sumatorio total de precios se calculara por la suma de todos los precios
unitarios de la oferta presentada por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracian del contrato, que se detalla en el ANEXO | del Pliego de
Prescripciones Técnicas.
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5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en la tabla seran precios cerrados.
6.- El precio ofertado ne podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica,

b} Supuesto de Exclusion de la Oferta Econdmica.

Serdan excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econémica en los términos
exigidos en el presente pliego.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
Oferta Econémica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

¢) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podrén ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso de que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas
econdmicas que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas admitidas.

2.Para el caso de que se presentara un Gnico licitador, aquellas ofertas con un
precio inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de
licitacién, impuesto/s indirecto/s no incluido/s (importe sin incluir posibles
prorrogas ni modificaciones previstas),

45 * (OfrMen)/{OfrAct)

LOTE 2 AMBTS02.Médico adicional

Se valorara con 10 puntos la disponibilidad de UN médico adicional al minimo
exigido en los Pliegos, en alguna de las especialidades establecidas, que preste sus
servicios en el horario minimo sefialado {6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro
dias a la semana) durante al menos 15 horas semanales, para atender al colectivo
protegido de FREMAP.

Su valoracion se realizard aplicando |z siguiente férmula:

10 * (OfrAct)

10
OfrAct= Oferta a evaluar.
MODO DE ACREDITACION: A |a hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se debera indicar un “1” en caso de ofertar un
médico adicional al exigido como minime (un médica) o un “0” en caso de no
ofertar ningiin médico adicional.
El licitador se compramete a poner a disposicion del servicio el personal adicional
ofertado, durante toda la duracion del contrato y su posible prérroga.
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El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

10 * (OfrAct)

LOTE 2 AMBTS04.Horas adicionales de apertura

Se valorara cada hora diaria adicional de apertura por encima del minimo exigido
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un maximo de
9 puntos aplicando la siguiente formula:

9 * (OfrAct) / (OfrMay)
OfrAct= Ndmero de haras diarias adicionales de la oferta a evaluar.

OfrMay= Ndmero de horas diarias adicionales de la oferta que mas horas diarias
adicionales presente entre las admitidas.

MQDO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberan indicar las horas adicionales diarias
de apertura por encima del mfnimo exigido (6 horas diarias).

En caso de que no se oferten el mismao nimero de horas adicionales todos los dias
de apertura del centro se realizard una media de las horas adicionales diarias.

Ademads, debera adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifique el
horario total diario de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

9 * (Ofract)/ (OfrMay)

LOTE 2 AMBTS05.Dias adicionales de apertura

Se valorard cada dia adicional de apertura por encima del minimo exigido en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliege de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un maximo de
8 puntos aplicando la siguiente férmula:

8 * (OfrAct} / ( OfrMay)
OfrAct= Ndmero de dias adicionales de la oferta a evaluar.
OfrMay= Numero de dias adicionales de la oferta que mas dias adicionales

presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
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Licitacidn Electrénica de FREMAP, se deberan indicar los dias de apertura
adicionales semanales por encima del minimo exigido (4 dias semanales). Ademas,
deberd adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifiquen los dias
adicionales ofertados de apertura del centro.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct) / (OfrMay)

LOTE 2 AMBTS06.Servicio de enfermeria

Se valorara con 8 puntos la disponibilidad para prestar, a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP, el servicio de enfermeria,
contando para ello con personal con titulacién en enfermeria, a través de la
siguiente formula:

8 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de 8
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0" en caso contrario.

En caso de ofertar el servicio de enfermerfa, se entendera incluido en el precio de
la consulta dicho servicio a efectos de facturacién.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct)

LOTE 2 AMBTS07.Servicio de radiologia

Se valorara |a disponibilidad para prestar a los pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP, el servicio de radiologia convencional, con un
maximo de 8 puntos:

1) RX digital....ccoeeieersnirrcrenescesnennennn. 8 PUNLOS
2) RX analfgico....cmumiminsisisssrniminensees B PUNLOS
Se valorara a través de la siguiente férmula: 8
1 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar.
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se debera poner un “8” en el caso de ofertar RX
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digital, un “6” en el caso de ofertar RX analégico o un “0” en el caso de no
disponer del servicio de radiologia convencional. En el caso de dispener de ambos
sistemas, se valorara, Unicamente, el de mayor puntuacién.

En caso de ofertar el servicio de radiologia convencional, se entender3 incluido en
el precio de la consulta dicho servicio a efectos de facturacién.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

1 * (OfrAct)

LOTE 2 AMBTSO08.Sistema de gestién documental y archivo de historias clinicas
Se valorara con 6 puntos la disponibilidad de un sistema de gestién documental y
archivo de historias clinicas que garantice el répido acceso a las mismas y una
dptima seguridad de la informacion. Dicho sistema debera permitir la
digitalizacién de la informacion clinica correspondiente (historia clinica digital).

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente formula:

6 * (OfrAct)
6
OfrAct= Oferta a evaluar
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberi indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.
Ellicitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.
6 * (OfrAct)
LOTE 2 AMBTS03.Personal de admisién
Se valorara la disponibilidad de personal en plantilla con funciones exclusivas de
admisidn de los pacientes, que preste sus servicios en el hararic minimo
establecido (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro dias a la semana) durante al
menos 15 horas semanales, para atender al colectivo protegido de FREMAP,
Se valorara unicamente la disponibilidad de un personal de admisidn, por lo que la
puntuacion se atribuira de igual forma, con independencia de que se oferte mas 2
de uno.
Su valoracion se realizard aplicando la siguiente formula:
2 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar.
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MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en caso de ofertar al
menos un personal de admisidon o un “0” en caso de no ofertar personal de
admision.

El licitador se compromete a poner a disposicion del servicio el personal ofertado,
durante toda la duracidn del contrato y su posible prérroga.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

2 * (OfrAct)

LOTE 2 AMBTS509.5istema de gestion de quejas y reclamaciones

Se valorara, hasta un maximo de 2 puntos, la disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamacicnes adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Autonoma correspondiente:

- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencidn al
paciente que permita al usuario la interposicidn de reclamaciones internas al
centro de forma manual...................1 punto,

- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telemética (por ejemplo,
via web)......c..coo.e.en.. 2 pUNLOS.

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente formula:

1 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrdnica de FREMAP, se deberd indicar un “2” en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telemdtico, un “1” en el caso de contar con un

sistemma de reclamaciones manual o un “0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.
1 * (OfrAct)

LOTE 2 AMBTS10.Sistema de gestién de tiempos de espera

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestién de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
informacion sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al 2
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente.

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:
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2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A |a hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

2 * (OfrAct)

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA TR
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100)
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 3)
CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 3 AMBTS501.0ferta econdmica

La mayor puntuacidn se asignara a la oferta econdmica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo |a puntuacion a las restantes ofertas, aplicando la
siguiente férmula:

45 * [OfrMen)/{OfrAct)

OfrMen= Oferta de menor importe entre las admitidas.
OfrAct= Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para la cumplimentacién de la oferta econdmica.
La oferta econdmica debera rellenarse tanto en el Portal de Licitacion Electronica | 45
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

1.- El licitador incluira !a oferta total en el portal de licitacién electrdnica de
FREMAP, que serd el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas.
2.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustara necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Econdmica”), se debera rellenar Onicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones:

https://licitacion.fremap.es

www.contrataciondelestado.es

En el supuesto de no coincidencia entre el documento adjunto y !a oferta total
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incluida en el portal de licitacion electrénica de FREMAP, prevalecera esta Gltima.

3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica se debera indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.

4.- El sumatorio total de precios se calculara por la suma de todos los precios
unitarios de la oferta presentada por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracién del contrato, que se detalla en el ANEXO | del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en la tabla seran precios cerrados.
6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

b) Supuesto de Exclusion de la Oferta Econdmica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econdmica en los términos
exigidos en el presente pliego.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
Oferta Economica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso de que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas
econdmicas que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas admitidas.

2.Para el case de que se presentara un unico licitador, aguellas ofertas con un
precio inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de
licitacidn, impuesto/s indirecto/s no incluido/s (importe sin incluir posibles
prorrogas ni modificaciones previstas).

45 * {OfrMen)/(OfrAct)

LOTE 3 AMBTS02.Médico adicional

Se valorard con 10 puntos la disponibilidad de UN médico adicional al minimo
exigido en los Pliegos, en alguna de las especialidades establecidas, que preste sus
servicios en el horario minimo sefialado (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro
dias a la semana) durante al menos 15 horas semanales, para atender al colectivo
protegido de FREMAP,

10
Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:
10 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar.
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MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en caso de ofertar un
médico adicional al exigido como minimo {un médico) o un “0” en caso de no
ofertar ningdn médico adicional.

El licitador se compromete a poner a dispasicidn del servicio el personal adicional
ofertado, durante toda la duracion del contrato y su posible prérroga.
El licitador debera adjuntar un escrite o declaracion en la que aclare su oferta.

10 * (OfrAct)

LOTE 3 AMBT504.Horas adicionales de apertura

Se valorara cada hora diaria adicional de apertura por encima del minimo exigido
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un maximo de
9 puntos aplicando la siguiente formula:

9 * (OfrAct) / (OfrMay)
OfrAct= NUmero de horas diarias adicionales de la oferta a evaluar.

OfrMay= Nimero de horas diarias adicionales de |a oferta que mas horas diarias
adicionales presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberan indicar las horas adicionales diarias
de apertura por encima del minimo exigido (& horas diarias).

En caso de gue no se oferten el mismo nimero de horas adicionales todos los dias
.de apertura del centro se realizard una media de las horas adicionales diarias.

Ademds, debera adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifique el
horario total diario de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

9 * (OfrAct)/ (OfrMay)

LOTE 3 AMBTS05.Dias adicionales de apertura

Se valorard cada dia adicional de apertura por encima del minimo exigido en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un méaximo de
8 puntos aplicando |a siguiente farmula:
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8 * (OfrAct) / { OfrMay)

OfrAct= Nimero de dias adicionales de la oferta a evaluar.
OfrMay= NOomero de dias adicionales de la oferta que mas dias adicionales
presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberdn indicar los dias de apertura
adicionales semanales por encima del minimo exigido (4 dias semanales). Ademis,
debera adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifiquen los dias
adicionales ofertados de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct) / (OfrMay)

LOTE 3 AMBTS06.5ervicio de enfermeria

Se valorara con 8 puntos la disponibilidad para prestar, a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP, el servicio de enfermeria,
contando para ello con personal con titulacién en enfermeria, a través de la
siguiente formula:

8 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de 8
Licitacidn Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

En caso de ofertar el servicio de enfermeria, se entendera incluido en el precio de
la consulta dicho servicio a efectos de facturacion.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct)

LOTE 3 AMBTS07.Servicio de radiologia

Se valorara la disponibilidad para prestar a los pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP, el servicio de radiologia convencional, con un
maximo de 8 puntos:

8
1) RX digital............... cereeens-8 PUNLOS
2) RX analfgico.....umimmminsissssrennenr. 6 PUNLOS
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Se valoraré a través de la siguiente formula:

1 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se debera poner un “8” en el caso de ofertar RX
digital, un “6" en el caso de ofertar RX analdgico o un “0” en el caso de no
disponer del servicio de radiologia convencional. En el caso de disponer de ambos

sistemas, se valorard, Ginicamente, el de mayor puntuacion.

En caso de ofertar el servicio de radiologia convencional, se entendera incluido en
el precio de la consulta dicho servicio a efectos de facturacién.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

1 * (OfrAct)

LOTE 3 AMBTS08.Sistema de gestion documental y archivo de historias clinicas
Se valorara con 6 puntos la disponibilidad de un sistema de gestién documental y
archivo de historias clinicas que garantice el rapido acceso a las mismas y una
6ptima seguridad de la informacién. Dicho sistema debera permitir la
digitalizacidn de la informacian clinica correspondiente (historia clinica digital).
Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente formula:

6 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

6 * (OfrAct)

LOTE 3 AMBTS03.Personal de admisidn

Se valorara la disponibilidad de personal en plantilla con funciones exclusivas de
admision de los pacientes, que preste sus servicios en el horario minimo
establecido (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro dias a la semana) durante al
menos 15 horas semanales, para atender al colectivo protegido de FREMAP.

Se valorara Unicamente |a disponibilidad de un personal de admisién, por lo que a
puntuacion se atribuira de igual forma, con independencia de que se oferte mas
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de uno,

Su valoracidn se realizara aplicando |a siguiente formula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A |a hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en caso de ofertar al
menos un personal de admisién o un “0” en caso de no ofertar personal de
admisidn.

El licitador se compromete a poner a disposicion del servicio el personal ofertado,
durante toda la duracidn del contrato y su posible prérroga.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

2 * (OfrAct)

LOTE 3 AMBTS09.Sistema de gestion de quejas y reclamaciones

Se valorars, hasta un maximo de 2 puntos, |a disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Auténoma correspondiente:

- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencidn al
paciente que permita al usuario la interposicion de reclamaciones internas al

centro de forma manual...................1 punto.

- 5i el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telemdtica (por ejemplo,
via web}......cccuinene. 2 puntos.

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:

2
1 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “2" en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telemdtico, un “1" en el caso de contar con un
sistema de reclamaciones manual o un "0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas.
Ef licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en |a que aclare su oferta.
1* {OfrAct)
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LOTE 3 AMBTS10.Sistema de gestion de tiempos de espera

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
informacicon sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente.

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente formula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar 2
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de

Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

2 * (OfrAct)

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MED!IANTE LA MERA

APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE :1%':;05
LA MERA APLICACION DE FGRMULAS)
CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 4}
CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)
LOTE 4 AMBTS01.0ferta econdmica
La mayor puntuacién se asignara a la oferta econdémica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacién a las restantes ofertas, aplicando la
siguiente férmula:
45 * (OfrMen)/(OfrAct)
OfrMen= Oferta de menor importe entre |as admitidas. 45
OfrAct= Oferta a evaluar.
a} instrucciones para la cumplimentacion de la oferta econdémica.
La oferta econamica debera rellenarse tanto en el Portal de Licitacion Electrénica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.
1.- El licitador incluira la oferta total en el portal de licitacion electrdnica de
FREMAP, que serd el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas.
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2.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustara necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Economica”), se debera rellenar unicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones:

https://licitacion.fremap.es

www.contrataciondelestado.es

En el supuesto de no coincidencia entre el documento adjunto y la oferta total
incluida en el portal de licitacién electrénica de FREMAP, prevalecera esta Gltima,

3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica se deberd indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.

4.- El sumatorio total de precios se calculard por la suma de todos los precios
unitarios de la oferta presentada por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracion del contrato, que se detalla en el ANEXO | del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en la tabla seran precios cerrados.
6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econémica.

b) Supuesto de Exclusidn de la Oferta Econdmica.

Seran excluidas |as ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econdmica en los términos
exigidos en el presente pliego.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio méximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores 2 cero.

¢} Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso de que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas
econdmicas que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas admitidas.

2.Para el caso de que se presentara un unico licitador, aquellas ofertas con un
precio inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de
licitacién, impuesto/s indirecto/s no incluido/s (importe sin incluir posibles
prorrogas ni modificaciones previstas).

45 * (OfrMen)/(OfrAct)

LOTE 4 AMBTS02.Médico adicional
Se valorara con 10 puntos la disponibilidad de UN médico adicional al minimo
exigido en los Pliegos, en alguna de las especialidades establecidas, que preste sus

Py " 5 - - - 10
servicios en el horario minimo sefialado (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro
dias a la semana) durante al menos 15 horas semanales, para atender al colectivo
protegido de FREMAP.
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Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:

10 * {OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A 1a hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electranica de FREMAP, se deberd indicar un “1" en caso de ofertar un
médico adicional al exigido como minimo (un médico) o un “0” en caso de no
ofertar ningun médico adicional.

El licitador se compromete a poner a disposicion del servicio el personal adicional
ofertado, durante toda la duracién de! contrato y su posible prérroga.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién en |la que aclare su oferta.

10 * (OfrAct)

LOTE 4 AMBTS04.Horas adicionales de apertura

Se valorard cada hora diaria adicional de apertura por encima del minimo exigido
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un maximo de
9 puntos aplicando la siguiente férmula:

9 * (OfrAct} / (OfrMay)
OfrAct= Nidmero de horas diarias adicionales de la oferta a evaluar.

OfrMay= Numero de horas diarias adicionales de |a oferta que mas horas diarias
adicionales presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacian Electrénica de FREMAP, se deberdn indicar las horas adicionales diarias
de apertura por encima del minimo exigide (6 horas diarias).

En caso de que no se oferten el mismo nimero de horas adicionales todos los dias
de apertura del centro se realizard una media de las horas adicionales diarias.

Ademas, debera adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifique el
horario total diario de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.
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9 * (OfrAct)/ (OfrMay)

LOTE 4 AMBTS05.Dias adicionales de apertura

Se valorara cada dia adicional de apertura por encima del minimo exigido en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un maximo de
8 puntos aplicando la siguiente férmula:

8 * (OfrAct) / ( OfrMay)

OfrAct= Ndmero de dias adicionales de |a ofertz a evaluar.
Ofriiay= Numero de dias adicionales de la oferta que més dias adicionales
presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electrénica de FREMAP, se deberan indicar los dias de apertura
adicionales semanales por encima del minimo exigido (4 dias semanales). Ademas,
debera adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifiquen los dias
adicionales ofertados de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct) / (OfrMay)

LOTE 4 AMBTS06.Servicio de enfermeria

Se valorara con 8 puntos la disponibilidad para prestar, a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP, el servicio de enfermeria,
contando para ello con personal con titulacion en enfermeria, a través de la
siguiente formula:

8 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se deberad indicar un "1" en el caso de contar

con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

En caso de ofertar el servicio de enfermerfa, se entendera incluido en el precio de
la consulta dicho servicio a efectos de facturacian.

El licitador debera adjuntar un escrite o declaracion en la que aclare su oferta,

8 * (OfrAct)
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LOTE 4 AMBTSO07.Servicio de radiologia
Se valoraré la disponibilidad para prestar a los pacientes pertenecientes al
colectivo protegide de FREMAP, el servicio de radiologia convencional, con un
maximo de 8 puntos:
1) RX digital.....ooeeveeenrrerrcr s enennraanee 8 puntos
2} RX 3NalORIC0....ccrsrivsvrrerrsnvissereseaseas 6 puntos
Se valorara a través de la siguiente férmula:
1 * (Ofract)
OfrAct= Oferta a evaluar.

8
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se debera poner un “8” en el caso de ofertar RX
digital, un “6” en e! caso de ofertar RX analégico o un “0” en el caso de no
disponer del servicio de radiologia convencional. En el caso de disponer de ambos
sistemas, se valorard, dnicamente, el de mayor puntuacién.
En caso de ofertar el servicio de radiologia convencional, se entenderd incluido en
el precio de la consulta dicho servicio a efectos de facturacion.
El licitador debera adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.
1* (OfrAct)
LOTE 4 AMBT508.Sistema de gestién documental y archivo de historias clinicas
Se valorara con 6 puntos |a dispenibilidad de un sistema de gestién documental y
archivo de historias clinicas que garantice el rapido acceso a las mismas y una
optima seguridad de |a informacién. Dicho sistema debera permitir la
digitalizacién de la informacion clinica correspondiente (historia clinica digital).
Su valoracion se realizard aplicando la siguiente formula:
6 * (OfrAct)

6
OfrAct= Oferta a evaluar
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0"” en caso contrario.
El licitador debera adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.
6 * [OfrAct)
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LOTE 4 AMBTS03.Personal de admision

Se valorara la disponibilidad de personal en plantilla con funciones exclusivas de
admisidn de los pacientes, que preste sus servicios en el horario minimo
establecido (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro dias a la semana) durante al
menos 15 horas semanales, para atender al colectivo protegido de FREMAP.

Se valoraré Unicamente la disponibilidad de un personal de admisién, por lo que la
puntuacion se atribuird de igual forma, con independencia de que se oferte mas
de uno.

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera indicar un “1” en caso de ofertar al
menos un personal de admision o un “0” en caso de no ofertar personal de
admision.

Ellicitador se compromete a paner a disposicion del servicio el personal ofertado,
durante toda la duracién del contrato y su posible prérroga.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

2 * {OfrAct)

LOTE 4 AMBTS09.5istema de gestion de quejas y reclamaciones

Se valorara, hasta un maximo de 2 puntos, |2 disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Autonoma correspondiente:

- 5i el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencién al
paciente que permita al usuario la interposicion de reclamaciones internas al
centro de forma manual................... 1 punto.

- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telemdtica (por ejemplo, | 2
via web).........cc...... 2 puntos.

Su valoracidn se realizaré aplicando la siguiente férmula:
1 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
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Licitacion Electronica de FREMAP, se debera indicar un “2” en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telemético, un “1” en el caso de contar con un
sistema de reclamaciones manual o un “0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.
1 * (OfrAct)

LOTE 4 AMBTS10.Sistema de gestion de tiempos de espera

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema deberd permitir, como minimo, explotar
informacion sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente.

Su valoracidn se realizard aplicando la siguiente férmula:
2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar 2
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electrdnica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0"” en caso contrario.

El ticitador debera adjuntar un escrite o declaracién en la que aclare su oferta.

2 * [OfrAct)

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS {0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

PUNTOS
(100)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 5)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100}

LOTE 5 AMBTS01.0ferta econémica

La mayor puntuacién se asignara a la oferta econdmica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacion a las restantes ofertas, apticando la
siguiente formula: 45

45 * {OfrMen)/{OfrAct)
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OfrMen= Oferta de menor importe entre las admitidas.
OfrAct= Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para la cumplimentacion de la oferta econdmica.

La oferta econdmica debera rellenarse tanto en el Portal de Licitacién Electrdnica
comao en &l fichero adjunto: Anexo. Maodelo de Oferta Econdmica.

1.- El licitador incluird la oferta total en el portal de licitacion electrénica de
FREMAP, que sera el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas.
2.- La oferta economica a adjuntar se ajustara necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Economica”), se debera rellenar Gnicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones:

https://licitacion.fremap.es

www.contrataciondelestado.es

En el supuesto de no coincidencia entre el documento adjunto y la oferta total
incluida en el portal de licitacidn electronica de FREMAP, prevalecera esta ultima.

3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica se deberd indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.

4.- El sumatorio total de precios se calculara por la suma de todos los precios
unitarios de la oferta presentada por el consumo estimado de cada uno de tos
servicios para la duracion del contrato, que se detalla en el ANEXO | del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en la tabla seran precios cerrados.
6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

b} Supuesto de Exclusion de la Oferta Econdmica.

Serdn excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado |a oferta econdmica en los términos
exigidos en el presente pliego.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio méaximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

c) Ofertas anormales o despropaorcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso de que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas
economicas que sean inferiores en mds de diez unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas admitidas.

2.Para el caso de que se presentara un unico licitador, aquellas ofertas con un
precio inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de
licitacidn, impuesto/s indirecto/s no incluido/s {importe sin incluir posibles
prorrogas ni modificaciones previstas).

45 * {OfrMen)/{OfrAct)
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LOTE 5 AMBT502.Médico adicional

Se valorara con 10 puntos la disponibilidad de UN médico adicional al minimo

exigido en los Pliegos, en alguna de las especialidades establecidas, que preste sus

servicios en el horario minimo sefialado (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro

dias a la semana) durante al menaos 15 horas semanales, para atender al colectivo

protegido de FREMAP.

Su valoracion se realizard aplicando la siguiente formula:

10 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

10

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de

Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en caso de ofertar un

médico adicional al exigido como minimo {un médica) o un “0” en caso de no

ofertar ningln médico adicional.

El licitador se compromete a poner a disposicion del servicio el personal adicional

ofertado, durante toda la duracion del contrato y su posible prérroga.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.

10 * (OfrAct)

LOTE 5 AMBTS04.Horas adicionales de apertura

Se valorara cada hora diaria adicional de apertura por encima del minimo exigido

en el Pliego de Prescripcicnes Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal

minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los

pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un maximo de

9 puntos aplicando la siguiente formula:

9 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct= Numero de horas diarias adicionales de la oferta a evaluar. 9

OfrMay= Ndmero de horas diarias adicionales de fa oferta que mas horas diarias

adicionales presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A |a hora de incluir este criterio en el Portal de

Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberan indicar las horas adicionales diarias

de apertura por encima del minimo exigido (6 horas diarias).

En caso de que no se oferten el mismo numero de horas adicionales todos los dias
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de apertura del centro se realizard una media de las horas adicionales diarias.

Ademas, debera adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifique el
horario total diario de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

9 * {OfrAct)/ {OfrMay)

LOTE 5 AMBTS05.Dias adicionales de apertura

Se valoraré cada dia adicional de apertura por encima del minimo exigido en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un maximo de
8 puntos aplicando la siguiente férmula;

8 * (OfrAct) / ( OfrMay)

OfrAct= Namero de dfas adicionales de la oferta a evaluar.
OfrMay= Numero de dias adicionales de la oferta que mds dfas adicionales
presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A |a hora de incluir este criterio en e Portal de
Licitacién Electrénica de FREMAP, se deberan indicar los dias de apertura
adicionales semanales por encima del minimo exigido (4 dias semanales). Ademas,
deberd adjuntar obligatoriamente un decumento donde se especifiguen los dias
adicionales ofertados de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct) / (OfrMay)

LOTE 5 AMBTS06.Servicio de enfermeria

Se valorara con 8 puntos la disponibilidad para prestar, a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP, el servicio de enfermeria,
contando para ello con personal con titulacién en enfermer(a, a través de la
siguiente formula:

8 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar.
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de

Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.
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En caso de ofertar el servicio de enfermeria, se entenderd incluido en el precio de
la consulta dicho servicio a efectos de facturacion.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct)

LOTE 5 AMBTS07.Servicio de radiologia

Se valorara |a disponibilidad para prestar a los pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP, el servicio de radiologia convencional, con un
maximo de 8 puntos:

1) RX digitalcserccscssnssennssnrresseesreserssenen 8 puntos
2) RX @nalOgico....coverccvvecrereerneenernassesenns 6 puntos

Se valorara a través de la siguiente formula;

1 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd poner un “8” en el caso de ofertar RX
digital, un “6” en el caso de ofertar RX analdgico o un “0” en el caso de no
disponer del servicio de radiologia convencional. En el caso de disponer de ambos

sistemnas, se valorara, Unicamente, el de mayar puntuacion,

En caso de ofertar el servicio de radiologia convencional, se entenderd incluido en
el precio de la consulta dicha servicio a efectos de facturacidn.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta,

1* (OfrAct)

LOTE 5 AMBTS08.Sistema de gestién documental y archivo de historias clinicas
Se valorara con 6 puntos la disponibilidad de un sistema de gestién documental y
archivo de historias clinicas que garantice el répido acceso a las mismas y una
optima seguridad de la informacién. Dicho sistema debers permitir la
digitalizacién de la informacion clinica correspondiente (historia clinica digital).

Su valoracion se realizara aplicando |a siguiente férmula:
6 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
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Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

6 * (OfrAct)

LOTE 5 AMBTS03.Personal de admisidn

Se valorard la disponibilidad de personal en plantilla con funciones exclusivas de
admision de los pacientes, que preste sus servicios en el horario minimo
establecido (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro dias a la semana) durante al
menos 15 horas semanales, para atender al colectivo protegido de FREMAP.

Se valorara Unicamente |a disponibilidad de un personal de admisidn, por lo que la
puntuacion se atribuira de igual forma, con independencia de que se oferte mas
de uno.

Su valoracién se realizara aplicando la siguiente férmula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se debera indicar un “1” en caso de ofertar al
menos un personal de admisién o un 0" en caso de no ofertar personal de
admision.

El licitador se compromete a poner a disposicion del servicio el personal ofertado,
durante toda la duracidn del contrato y su posible prérroga.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

2 * (OfrAct)

LOTE S AMBTS09.Sistema de gestion de quejas y reclamaciones

Se valorar3, hasta un maximo de 2 puntos, la disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Auténoma correspondiente:

- 5i el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencién al
paciente que permita al usuario la interposicidn de reclamaciones internas al
centro de forma manual........c.w... 1 punto.

- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telematica (por ejemplo,
via web)........ sarererenass 2 PUNLOS,
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Su valoracidn se realizara aplicando |a siguiente formula:
1 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera indicar un “2” en ¢l caso de contar
con un sistema de reclamaciones telematico, un “1” en el caso de contar con un
sistema de reclamaciones manual o un "0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.
1 * (OfrAct)

LOTE 5 AMBTS10.5istema de gestion de tiempos de espera

Se valorard con 2 puntos la dispanibilidad de un sistema de gestidn de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
informacidn sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente.

Su valoracién se realizard aplicando |a siguiente férmula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar 2
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de

Licitacion Electrénica de FREMAP, se deber3 indicar un "1 en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

2 * (OfrAct)

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA OO
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100)
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 6)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)
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LOTE 6 AMBTS01.0ferta econdmica

La mayor puntuacion se asignaré a la oferta econdmica mds baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacion a las restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

45 * (OfrMen)/{OfrAct)

OfrMen= Oferta de menor importe entre las admitidas.
OfrAct= Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para ia cumplimentacién de la oferta econdmica.

La oferta econdmica debera rellenarse tanto en el Portal de Licitacién Electrénica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

1.- El licitador incluira la oferta total en el portal de licitacion electrénica de
FREMAP, que sera el resultado de multiplicar los servicios por |as tarifas ofertadas.
2.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustara necesariamente a los modelos
establecidos al efecte por FREMAP (hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Econdmica”), se deber3 rellenar unicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones:

https://licitacion.fremap.es

www.contrataciondelestado.es

En el supuesto de no coincidencia entre el documento adjunto y la oferta total
incluida en el portal de licitacion electrénica de FREMAP, prevalecerd esta Gltima.

45

3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica se deberd indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.
4.- El sumatorio total de precios se calculara por la suma de todos los precios
unitarios de la oferta presentada por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracidn del contrato, que se detalla en el ANEXO | del Pliego de
Prescripciones Técnicas.
5.- El precio de cada servicio se presentara en eurgs, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en |a tabla serén precios cerrados.
6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo estaklecido en el fichero Excel de Oferta Econémica.
b} Supuesto de Exclusion de la Oferta Econdmica.
Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:
- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econdmica en los términos
exigidos en el presente pliego.
- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.
- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.
c) Ofertas anormales o desproporcionadas.
Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podrin ser
excluidas, entendiéndose por tales:
1. Para el caso de que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas
econdmicas que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas admitidas.
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2.Para el caso de que se presentara un Unico licitador, aquellas ofertas con un
precio inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de
licitacion, impuesto/s indirecto/s no incluido/s {importe sin incluir posibles
prérrogas ni modificaciones previstas).

45 * (OfrMen)/(OfrAct)

LOTE 6 AMBTS02.Médico adicional

Se valorard con 10 puntos la dispenibilidad de UN médico adicional al minimo
exigido en los Pliegos, en alguna de las especialidades establecidas, que preste sus
servicios en el horario minimo sefialado (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro
dias a la semana} durante al menos 15 horas semanales, para atender al colectivo
protegido de FREMAP.

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente farmula:
10 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

10

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrénica de FREMAP, se debera indicar un 1" en caso de ofertar un
meédico adicional al exigido como minimo (un médico) o un “0” en caso de no
ofertar ningtin médico adicional.
El licitador se compromete a poner a disposicion del servicio el personal adicional
ofertado, durante toda la duracidn del contrato y su posible prérroga.
El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.
10 * (OfrAct)
LOTE 6 AMBTS04.Horas adicionales de apertura
Se valorara cada hora diaria adicional de apertura por encima del minimo exigido
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliege de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un méximo de
S puntos aplicando la siguiente férmula: 9
9 * (OfrAct) / (OfrMay)
OfrAct= Nimero de horas diarias adicionales de |a oferta a evaluar.
OfrMay= Numero de horas diarias adicionales de la oferta que mas horas diarias
adicianales presente entre las admitidas.
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MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electrénica de FREMAP, se deberan indicar las horas adicionales diarias
de apertura por encima del minimo exigido {6 horas diarias).

En caso de que no se oferten el mismo nimero de horas adicionales todos los dias
de apertura del centro se realizara una media de las horas adicionales diarias.

Ademas, debera adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifique el
horario total diario de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién enia que aclare su oferta.

9 * (OfrAct)/ (OfrMay)

LOTE 6 AMBTS05.Dias adicionales de apertura

Se valorara cada dia adicional de apertura por encima del minimo exigido en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Téenicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un maximo de
8 puntos aplicando la siguiente formula:

8 * (OfrAct) / ( OfrMay)

OfrAct= Numero de dias adicionales de |a oferta a evaluar.
OfrMay= Numero de dias adicionales de la oferta que mas dfas adicionales
presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A Ia hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se deberdn indicar [os dias de apertura
adicionales semanales par encima del minimo exigido (4 dfas semanales). Ademas,
debera adjuntar abligatoriamente un documento donde se especifiquen los dias .
adicionales ofertados de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct) / (OfrMay)

LOTE 6 AMBTS06.Servicio de enfermeria

Se valorara con 8 puntos la disponibilidad para prestar, a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP, el servicio de enfermeria,
contando para ello con personal con titulacion en enfermeria, a través de la 8
siguiente formula:

8 * (OfrAct)
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OfrAct= Oferta a evaluar.
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

En caso de ofertar el servicio de enfermeria, se entenderd incluido en el precio de
la consulta dicho servicio a efectos de facturacion.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

8 * {OfrAct)

LOTE 6 AMBTS07.Servicio de radiologia

Se valorard la disponibilidad para prestar a los pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP, el servicio de radiologia convencional, con un
maximo de 8 puntos:

1) RX digital....cco.oemevecerrerenraseanens ..B puntos
2} RX aN2I0GICO....ccomcccmerrererrerererersrrasees 6 puntos

Se valorara a través de |a siguiente formula:

1 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera poner un “8” en el caso de ofertar RX
digital, un “6” en el caso de ofertar RX analégico o un “0" en el caso de no
disponer del servicio de radiologia convencional. En el caso de disponer de ambos

sistemas, se valorara, unicamente, el de mayor puntuacion.

En caso de ofertar el servicio de radiologfa convencional, se entendera incluido en
el precio de la consulta dicho servicio a efectos de facturacién.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.

1* (OfrAct)

LOTE 6 AMBTS08.5istema de gestidn documental y archivo de historias clinicas
Se valorara con 6 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion documental y
archivo de histarias clinicas que garantice el répido acceso a las mismas y una
dptima seguridad de la informacidn. Dicho sistema debera permitir la
digitalizacion de la informacién clinica correspondiente (historia clinica digital).
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Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente formula:

6 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

6 * (OfrAct)

LOTE 6 AMBTS03.Personal de admisién

Se valoraré Ia disponibilidad de personal en plantilla con funciones exclusivas de
admisién de los pacientes, que preste sus servicios en el horario mfnimo
establecido (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro dias a la semana) durante al
menos 15 horas semanales, para atender al colectivo protegido de FREMAP.

Se valorara unicamente la disponibilidad de un personal de admisién, por lo que la
puntuacién se atribuird de igual forma, con independencia de que se oferte mds
de uno.

Su valoracién se realizara aplicando la siguiente férmula:

2 * (OfrAct}

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A |a hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera indicar un “1” en caso de ofertar al
menos un personal de admision o un “0” en caso de no ofertar personal de
admision.

El licitador se compromete a poner a disposicidn del servicio el personal ofertado,
durante toda la duracién del contrato y su posible prérroga.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.

2 * (OfrAct}

LOTE 6 AMBTS09.Sistema de gestién de quejas y reclamaciones

Se valorard, hasta un maximo de 2 puntos, la disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la 2
Comunidad Auténoma correspondiente:
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- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencidn al
paciente que permita al usuario la interposicién de reclamaciones internas al
centro de forma manual.......ccn... 1 punto.

- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telematica {por ejempio,
via web)......c.cu..e.. 2 puntos.

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente formula:

1 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

MODOQ DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “2* en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telematico, un “1” en el caso de contar con un

sistema de reclamaciones manual o un "0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.
1 * (OfrAct)

LOTE 6 AMBT510.5istema de gestidn de tiempos de espera

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestién de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
informacion sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente.

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente férmula:

2 * [OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar 2
MODO DE ACREDITACION: A la hora de inclulr este criterio en el Portal de

Licitacidn Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el casc de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

2 * (OfrAct)

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)
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PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA BTN DS
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100)
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 7)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 7 AMBTS01.0ferta econdmica

La mayor puntuacion se asignard a la oferta econdmica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacidn a las restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

45 * (OfrMen)/(OfrAct)

OfrMen= Oferta de menor importe entre las admitidas.
OfrAct= Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para la cumplimentacion de la oferta econdmica.

La oferta econdmica debera rellenarse tanto en el Portal de Licitacién Electronica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

1.- El licitador incluird la oferta total en el portal de licitacidn electrénica de
FREMAP, que sera el resultade de multiplicar 1os servicios por las tarifas ofertadas.
2.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustara necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP {hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Econdmica”), se debera rellenar unicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones:

https://licitacion.fremap.es

www,contrataciondelestado.es

En el supuesto de no coincidencia entre el documento adjunto y la oferta total
incluida en el portal de licitacidn electrénica de FREMAP, prevalecerd esta titima.

45

3.- En el fichero Anexo. Modeio de Oferta Econdmica se deberd indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.

4.- El sumatorio total de precios se calculard por la suma de todos los precios
unitarios de la oferta presentada por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracidn del contrato, que se detalla en el ANEXO | del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en la tabla serdn precios cerrados.
6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

b} Supuesto de Exclusidn de la Oferta Econdmica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado |a oferta econdmica en los términos
exigidos en el presente pliego.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
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Oferta Economica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas,

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso de que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas
econdmicas que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas admitidas.

2.Para el caso de que se presentara un Onico licitador, aquellas ofertas con un
precio inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de
licitacién, impuesto/s indirecto/s no incluido/s {importe sin incluir posibles
prorrogas ni modificaciones previstas).

45 * (OfrMen)/(OfrAct)

LOTE 7 AMBTS02.Médico adicional

Se valorara con 10 puntos la disponibilidad de UN médico adicional al minimo
exigido en los Pliegos, en alguna de las especialidades establecidas, que preste sus
servicios en el horario minimo sefialado (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro
dias a la semana) durante al menos 15 horas semanales, para atender al colectivo
protegido de FREMAP.

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente formula:
10 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.
10
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se debera indicar un “1” en caso de ofertar un
médico adicional al exigido como minimo {un médico) o un “0” en caso de no
ofertar ninguin médico adicional.

El licitador se compromete a poner a disposicién del servicio el personal adicional
ofertado, durante toda la duracién del contrato y su posible prorroga.
El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

10 * (OfrAct)

LOTE 7 AMBTS04.Horas adicionales de apertura

Se valorard cada hora diaria adicional de apertura por encima del minimo exigido
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
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pacientes pertenecientes al colective protegido de FREMAP; Hasta un maximo de
9 puntos aplicando la siguiente férmula:

g * {OfrAct) / (OfrMay)
OfrAct= Numero de horas diarias adicionales de la oferta a evaluar.

OfrMay= Numero de horas diarias adicionales de la oferta que mas haras diarias
adicionales presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberdn indicar las horas adicionales diarias
de apertura por encima del minimo exigido {6 horas diarias).

En caso de que no se oferten el mismo nimero de horas adicionales todos los dias
de apertura del centro se realizara una media de las horas adicionales diarias.

Ademads, debera adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifique el
horario total diario de apertura del centro.

El licitador deberé adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

9 * (OfrAct)/ [OfrMay)

LOTE 7 AMBTS05.Dias adicionales de apertura

Se valorard cada dia adicional de apertura por encima del minimo exigido en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un méximo de
8 puntos aplicanda |a siguiente férmula:

8 * (Ofract) / ( OfrMay)

OfrAct= Numero de dias adicionales de la oferta a evaluar.
OfrMay= Numero de dias adicionales de {a oferta que mas dias adicionales
presente entre las admitidas. 8

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrdnica de FREMAP, se deberan indicar los dias de apertura
adicionales semanales por encima del minimo exigido (4 dias semanales). Ademas,
debera adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifiquen los dias
adicionales ofertados de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct) / (Ofriviay)
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LOTE 7 AMBTS06.5ervicio de enfermeria

Se valorara con 8 puntos la disponibilidad para prestar, a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP, el servicio de enfermeria,
contando para ello con personal con titulacion en enfermeria, a través de la
siguiente formula;

8 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A Ia hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

En caso de ofertar el servicio de enfermeria, se entenderd incluido en el precio de
la consulta dicho servicio a efectos de facturacion.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct)

LOTE 7 AMBTS07.Servicio de radiologia

Se valorard la disponibilidad para prestar a los pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP, el servicio de radiologia convencional, con un
maximo de 8 puntos:

1} RX digital.ue.e.ierese e creeeevresrenesenereesannes 8 puntos
2) RX @nalOgiCo.. u.coeerceseereersearerersarasesns 6 puntos

Se valorara a través de la siguiente férmula:

1 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A ia hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electrdnica de FREMAP, se deberd poner un “8” en el caso de ofertar RX
digital, un “6” en el caso de ofertar RX analégico o un “0” en el caso de no
disponer del servicio de radiologia convencional. En el caso de disponer de ambos

sistemas, se valorard, unicamente, el de mayor puntuacion.

En caso de ofertar el servicio de radiologia convencional, se entendera incluido en
el precio de la consulta dicho servicio a efectos de facturacian.

El licitader deberd adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.
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1* (OfrAct)

LOTE 7 AMBT508.Sistema de gestion documental y archivo de historias clinicas
Se valorara con 6 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion documental y
archivo de historias clinicas que garantice el rapido acceso a las mismas y una
optima seguridad de la informacion. Dicho sistema debera permitir la
digitalizacion de la informacion clinica correspondiente (historia clinica digital).
Su valaracidn se realizara aplicando la siguiente férmula:

6 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electranica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.

6 * (OfrAct)

LOTE 7 AMBTS03.Personal de admisidn

Se valorara la disponibilidad de personal en plantilla con funciones exclusivas de
admisidn de los pacientes, que preste sus servicios en el horario minimo
establecido (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro dias ala semana) durante al
menos 15 horas semanales, para atender al colectivo protegido de FREMAP.

Se valorard dnicamente la disponibilidad de un personal de admision, por lo que la
puntuacidn se atribuird de igual forma, con independencia de que se oferte mas
de uno.

Su valoracidn se realizard aplicando la siguiente férmula;

2 * (OfrAct) 2
OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en caso de ofertar al
menos un personal de admisidn o un “0” en caso de no ofertar personal de
admision,

El licitador se compromete a poner a disposicion del servicio el personal ofertado,
durante toda la duracidn del contrato y su posible prérroga.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.
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2 * (OfrAct)
LOTE 7 AMBTS09.5istema de gestién de quejas y reclamaciones
Se valorard, hasta un maximo de 2 puntos, la disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Auténoma correspondiente:
- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencidn al
paciente que permita al usuaric la interposicion de reclamaciones internas al
centro de forma manual...................1 punto.
- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telematica (por ejemplo,
via web) ... reverreenes 2 PUNLOS.
Su valoracion se realizara aplicando la siguiente formula:

2
1 * {OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “2” en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telematico, un “1” en el caso de contar con un
sistema de reclamaciones manual o un “0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas.
El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.
1 * (OfrAct)
LOTE 7 AMBTS10.Sistema de gestién de tiempos de espera
Se valorard con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
informacion sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente,
Su valoracidn se realizard aplicando la siguiente férmula:

2
2 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.
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El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

2 * (OfrAct)

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0}

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 8)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100}

PUNTOS
(100)

LOTE 8 AMBTS01.0ferta econémica

La mayor puntuacidn se asignard a la oferta econdmica més baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacion a fas restantes ofertas, aplicando la
siguiente férmula:

45 * (OfrMen)/(OfrAct)

OfrMen= Oferta de menor importe entre las admitidas.
OfrAct= Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para la cumplimentacidn de la oferta econémica.

La oferta econdmica deberd rellenarse tanto en el Portal de Licitacién Electrdnica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econémica.

1.- El licitador incluird |a oferta total en el portal de licitacién electrénica de
FREMAP, que serd el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas.
2.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustard necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Econdmica”), se debera rellenar Unicamente aguella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones:

https://licitacion.fremap.es

www.contrataciondelestado.es

En el supuesto de no coincidencia entre el documento adjunto y la oferta total
incluida en el portal de licitacion electrénica de FREMAP, prevalecera esta Ultima.

45

3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica se deberd indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.

4.- El sumatorio total de precios se calculara por la suma de todos los precios
unitarios de |a oferta presentada por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracion del contrato, que se detalla en el ANEXO | del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
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indirectos no incluidos. Los precios indicados en la tabla serén precios cerrados.
6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

b) Supuesto de Exclusién de |a Oferta Econdmica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado |a oferta econdmica en los términos
exigidos en el presente pliego.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio méximo reflejado en el fichero de
Oferta Econémica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cera.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso de que se presentaran varios licitadores, aguellas ofertas
economicas que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas admitidas.

2.Para el caso de que se presentara un unico licitador, aquellas ofertas con un
precio inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de
licitacién, impuesto/s indirecto/s no incluido/s {importe sin incluir posibles
prérrogas ni modificaciones previstas).

45 * {OfrMen)/(OfrAct)

LOTE 8 AMBTS02.Médico adicional

Se valorard con 10 puntos ia disponibilidad de UN médico adicional al minimo
exigido en los Pliegos, en alguna de las especialidades establecidas, que preste sus
servicios en el horaric minimo sefalado (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro
dias a la semana) durante al menos 15 horas semanales, para atender al colectivo
protegido de FREMAP.

Su valoracion se realizara aplicando |a siguiente férmula:

10 * (OfrAct)

10
OfrAct= Oferta a evaluar.
MODO DE ACREDITACION: A ia hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en caso de ofertar un
médico adicional al exigido como minimo {(un médico) o un “0” en caso de no
ofertar ningun médico adicional.
El licitador se compromete a poner a disposicién del servicio el personal adicional
ofertado, durante toda la duracién del contrato y su posible prorroga.
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El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.

10 * {OfrAct)

LOTE 8 AMBTS04.Horas adicionales de apertura

Se valorard cada hora diaria adicional de apertura por encima del minimo exigido
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Piiego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un maximo de
5 puntos aplicando la siguiente formula:

9 * (OfrAct) / (OfrMay)
OfrAct= Numero de horas diarias adicionales de la oferta a evaluar.

OfrMay= Nimero de horas diarias adicionales de la oferta que mas horas diarias
adicionales presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacign Electrdnica de FREMAP, se deberan indicar las horas adicionzles diarias
de apertura por encima del minimo exigido (6 horas diarias).

En caso de que no se oferten el mismo ndmero de horas adicionales todos los dias
de apertura del centro se realizara una media de las horas adicionales diarias.

Ademds, deberad adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifique el
horario total diario de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.

9 * (OfrAct)/ (OfrMay)

LOTE 8 AMBTS05.Dias adicionales de apertura

Se valorara cada dia adicional de apertura por encima del minimo exigido en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Téchicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un maximo de
8 puntos aplicando la siguiente farmula:

8 * (OfrAct) / ( OfrMay) 8

OfrAct= Numero de dias adicionales de la oferta a evaluar.
OfrMay= Nimero de dias adicionales de la oferta que mds dias adicionales
presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se deberan indicar los dias de apertura
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adicionales semanales por encima del minimo exigido {4 dias semanales). Ademas,
deberd adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifiquen los dias
adicionales ofertados de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

8 * (Ofract) / (OfrMay)

LOTE 8 AMBTS06.Servicio de enfermeria

Se valorard con 8 puntos la disponibilidad para prestar, a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP, el servicio de enfermeria,
contando para ello con personal con titulacién en enfermeria, a través de la
siguiente formula:

8 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.
MODOQ DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de 8
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

En caso de ofertar el servicio de enfermeria, se entenderd incluido en el precio de
la consulta dicho servicio a efectos de facturacion.

tl licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct)

LOTE 8 AMBTS07.Servicio de radiologfa

Se valorard la disponibilidad para prestar a los pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP, el servicio de radiologia convencional, con un
maximo de 8 puntos:

1) RX digital......ccorvnniivimemerscerreereneraieins 8 puntos

2) RX @nalBRICO...ccrrvrrrscrrcs s crr e e PUNLOS

Se valorara a través de la siguiente férmula: 8
1 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A fa hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera poner un “8” en el caso de ofertar RX
digital, un “6” en el caso de ofertar RX analdgico o un “0” en el caso de no
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disponer del servicio de radiclogia convencional. £n el caso de disponer de ambos
sistemas, se valorara, ¢nicamente, el de mayor puntuacién.

En caso de ofertar el servicio de radiologia convencional, se entenderd incluido en
el precio de |a consulta dicho servicio a efectos de facturacion.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

1 * {OfrAct)

LOTE 8 AMBTS08.Sistema de gestién documental y archivo de historias clinicas
Se valorara con 6 puntos la disponibilidad de un sistema de gestién documental y
archivo de historias clinicas que garantice el rapido acceso a las mismas y una
optima seguridad de ia informacion. Dicho sistema debera permitir la
digitalizacién de ila informacion clinica correspondiente (historia clinica digital).

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente férmula:

6 * (OfrAct)
6

OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de

Licitacion Electrdnica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

6 * (OfrAct)

LOTE 8 AMBTS03.Personal de admisidn

Se valorara la disponibilidad de personal en plantilla con funcicnes exclusivas de

admisidn de |los pacientes, que preste sus servicios en el horario minimo

establecido {6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro dias a la semana) durante al

menos 15 horas semanales, para atender al colectivo protegido de FREMAP.

Se valorard unicamente la disponibilidad de un personal de admisién, por lo que la

puntuacién se atribuira de igual forma, con independencia de que se oferte més

de uno. 2

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:

2 * {OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de N
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Licitacidn Electronica de FREMAP, se debera indicar un “1” en caso de ofertar al
menos un personal de admision o un “0” en caso de no ofertar personal de
admision.

El licitador se compromete a poner a disposicién del servicio el personal ofertado,
durante toda la duracién del contrato y su posible prérroga.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

2 * (OfrAct)

LOTE 8 AMBTS509.Sistema de gestién de quejas y reclamaciones

Se valorara, hasta un maximo de 2 puntos, la disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Autonoma correspondiente:

- 5i el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencion al
paciente que permita al usuario la interposicion de reclamaciones internas al

centro de forma manual..................1 punto.

- 5i el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telemitica (por ejemplo,
via web)................ ... 2 puUntos,

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente férmula:

2
1* (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “2” en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telematico, un “1” en el caso de contar con un
sisterna de reclamaciones manual o un “0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas.
El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aciare su oferta.
1 * (OfrAct)
LOTE 8 AMBTS510.5istema de gestion de tiempos de espera
Se valorard con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
informacion sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al !
centro hasta que son vistos par el servicio correspondiente.
Su valoracion se realizara aplicando la siguiente formula:
Memoria de necesidades Pagina 60 de 87

V8070520181206



‘b LICT/99/139/2017/0126 - Contratocion del servicio de asistencio sanitaria ombulatoria - tratomiento
FREMAP inicial y sucesivo hasta remisidn o los servicios médicos proplos de la Mutuo- en los dmbitos territoriales de
{as Comunidades Autdnomas de Baleares, Canarias, Cantabrig y Comunidod Valenciana para el colectivo
protegido de FREMAP, Mutua Colaboradora con la Sequridad Sociol n? 61.

2 * [OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

2 * {OfrAct)

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL {(CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA T
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100)
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 9)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 9 AMBTS01.0ferta econémica

La mayor puntuacion se asignara a la oferta econdmica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo |la puntuacion a las restantes ofertas, aplicando la
siguiente férmula:

45 * (OfrMen)/{OfrAct)

OfrMen= Oferta de menor importe entre las admitidas.
OfrAct= Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para la cumplimentacién de la oferta econémica.

La oferta econdmica deberd rellenarse tanto en el Portal de Licitacién Electrénica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

1.- El licitador incluira Ja oferta total en el portal de licitacion electrénica de
FREMAP, que serd el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas.
2.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustara necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Econdmica”), se debera rellenar Unicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones:

https://licitacion.fremap.es

www.contrataciondelestado.es

En el supuesto de no coincidencia entre el documento adjunto y la oferta total
incluida en el portal de licitacidn electrdnica de FREMAP, prevalecera esta Gltima.

45
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3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica se deberd indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.

4.- El sumatorio total de precios se calculard por la suma de todos los precios
unitarios de la oferta presentada por el consumao estimado de cada uno de los
servicios para la duracion del contrato, que se detalla en el ANEXO | del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en la tabla serén precios cerrados,
6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

b} Supuesto de Exclusién de la Oferta Econdmica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econémica en los términos
exigidos en el presente pliego.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio méximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso de que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas
economicas que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas admitidas.

2.Para el caso de que se presentara un Unico licitador, aguellas ofertas con un
precio inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de
licitacidn, impuesto/s indirecto/s no incluido/s {importe sin incluir posibles
prérrogas ni modificaciones previstas).

45 * (OfrMen)/(Ofract)

LOTE 9 AMBTS02.Médico adicional :

Se valoraré con 10 puntos la disponibilidad de UN médico adicional al minimo
exigido en los Pliegos, en alguna de las especialidades establecidas, que preste sus
servicios en el horario minimo sefialado (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro
dias a la semana) durante al menos 15 horas semanales, para atender al colectivo
protegido de FREMAP.

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente férmula: i
10 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar.
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Memoria de necesidades Pagina 62 de 87

V8070520181206



¢ LICT/99/139/2017/0126 - Contratacidn del servicio de asistencia sonitaria ambulatoria - tratamiento
FREMAP inicial y sucesivo hasta remision o los serviclos médicos propios de la Mutua- en los dmbitos territorioles de
las Comunidades Autdnomas de Boleares, Canarios, Cantabria y Comunidad Valenciana para el colectivo
protegido de FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n? 61.

Licitacidn Electrdnica de FREMAP, se debera indicar un “1" en caso de ofertar un
médico adicional al exigido como minimo {un médico) o un “0” en caso de no
ofertar ninglin médico adicional.

El licitador se compromete a poner a disposicion del servicio el personal adicional
ofertado, durante toda la duracion del contrato y su posible prérroga.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

10 * (OfrAct)

LOTE 9 AMBTS04.Horas adicionales de apertura

Se valorara cada hora diaria adicional de apertura por encima del mfnimo exigido
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
mihimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectiva protegido de FREMAP: Hasta un maximo de
9 puntos aplicando la siguiente formula:

9 * {OfrAct) / (OfrMay)
OfrAct=NOmero de horas diarias adicionales de la oferta a evaluar.

OfrMay= Numero de horas diarias adicionales de la oferta que mas horas diarias
adicionales presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberan indicar |as horas adicionales diarias
de apertura por encima del minimo exigido (6 horas diarias).

En caso de gue no se oferten el mismo nimero de horas adicionales todos los dias
de apertura del centro se realizard una media de las horas adicionales diarias.

Ademds, deberd adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifique el
horario total diario de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

9 * (OfrAct)/ (OfFrMay)

LOTE 9 AMBTS05.Dias adicionales de apertura

Se valorara cada dia adicional de apertura por encima del minimo exigido en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atenderalos | 8
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un méximo de
8 puntos aplicando la siguiente férmula:
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8 * (OfrAct) / ( OfrMay)

OfrAct= Numera de dias adicionales de la oferta a evaluar.
OfrMay= Numero de dias adicionales de la oferta que més dias adicionales
presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se deberan indicar los dias de apertura
adicionales semanales por encima del minimo exigido (4 dias semanales). Ademas,
deberd adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifiquen los dias
adicionales ofertados de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en {a que aclare su oferta.

8 * (OfrAct) / (OfrMay)

LOTE 9 AMBTS06.5ervicio de enfermeria

Se valorara con 8 puntos la disponibilidad para prestar, a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP, el servicio de enfermeria,
contando para ello con personal con titulacién en enfermeria, a través de la
siguiente formula:

8 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de 8
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0" en caso contrario.

En caso de ofertar el servicio de enfermerfa, se entenders incluido en el precio de
la consulta dicho servicio a efectos de facturacién.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct)

LOTE 9 AMBTS07.Serviclo de radiologia

Se valorar la disponibilidad para prestar a los pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP, el servicio de radiologia convencional, con un
maximo de 8 puntos:

B
1} RX digital......ccoecrccniccrsnrrecirernecerennenn. 8 pUNtOS
2) RX analégico .6 puntos
Se valorara a través de la siguiente férmula:
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1 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electranica de FREMAP, se deberd poner un “8” en el caso de ofertar RX
digital, un “6” en el caso de ofertar RX analégico o un “0” en el caso de no
disponer del servicio de radiologia convencional. £n el caso de disponer de ambos

sistemas, se valorara, Unicamente, el de mayor puntuacién.

En caso de ofertar el servicio de radiologia convencional, se entenderd incluido en
el precio de la consulta dicho servicio a efectos de facturacion.

Et licitador debera adjuntar un escrito o declaracién enla que aclare su oferta.

1* (OfrAct)

LOTE 9 AMBTS08.Sistema de gestién documental y archive de historias clinicas
Se valorard con 6 puntos la disponibilidad de un sistema de gestién documental y
archivo de historias clinicas que garantice el répido acceso a las mismas y una
optima seguridad de la informacién. Dicho sistema debera permitir Ja
digitalizacion de la informacion clinica correspondiente (historia clinica digital).

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente férmula:

6 * (OfrAct)
6
OfrAct= Oferta a evaluar
MODO DE ACREDITACION: A )a hora de incluir este criterio en el Porta! de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.
El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.
6 * (OfrAct)
LOTE 9 AMBTS03.Personal de admisién
Se valorari lz disponibilidad de personal en plantilla con funciones exclusivas de
admisidn de los pacientes, que preste sus servicios en el horario minimo
establecido {6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro dias a la semana) durante al
menos 15 horas semanales, para atender al colectivo protegido de FREMAP. 2
Se valorara unicamente la disponibilidad de un personal de admisién, por lo que la
puntuacién se atribuird de igual forma, con independencia de que se oferte mas
de uno.
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Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:

2 * (Ofract)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en caso de ofertar al
menos un personal de admisién o un “0” en caso de no ofertar personal de
admision.

El licitador se compromete a poner a disposicidn del servicio el personal ofertado,
durante toda la duracidn del contrato y su posible prérroga.

El licitador debera adjuntar un escrite o declaracién en la que aclare su oferta.

2 * {OfrAct)

LOTE 9 AMBTS509.Sistema de gestion de quejas y reclamaciones

Se valorara, hasta un maximo de 2 puntos, la disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamacicnes adicional al sistema obligatorio de |a
Comunidad Autdnoma correspondiente:

- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencidn al
paciente que permita al usuario la interposicién de reclamaciones internas al

centro de forma manual.................. 1 punto.

- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telemdtica (por ejemplo,
via webl .. 2 puntos.

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:

2
1 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “2” en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telematico, un “1” en el caso de contar con un
sistema de reclamaciones manual o un “0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas.
El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta,
1 * (OfrAct)
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LOTE 9 AMBTS510.5istema de gestion de tiempos de espera

Se valorard con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
informacién sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta gue son vistos por el servicio correspondiente.

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente formula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar 2

MODOQ DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electrdnica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.

2 * {OfrAct)

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE
LA MERA APLICACION DE FGRMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 10)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

PUNTOS
(100)

LOTE 10 AMBTS01.0ferta econémica

La mayor puntuacion se asignara a la oferta econdmica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacidn a las restantes ofertas, aplicando la
siguiente férmula:

45 * (OfrMen}/{OfrAct)

OfrMen= Oferta de menor importe entre las admitidas. 45
OfrAct= Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para la cumplimentacion de la oferta econdmica.

La oferta econdmica debera rellenarse tanto en el Portal de Licitacion Electrénica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

1.- Ellicitador incluird |a oferta total en el portal de licitacién electrénica de
FREMAP, que sera el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas.
2.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustara necesariamente a los modelos
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establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Econémica”), se deberd rellenar unicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones;

https://licitacion.fremap.es

www.contrataciondelestado.es

En el supuesto de no coincidencia entre el documento adjunto y la oferta total
incluida en el portal de licitacidn electrénica de FREMAP, prevalecerd esta ditima.

3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica se debera indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondlentes.

4.- El sumatorio total de precios se calculara por la suma de todos los precios
unitarios de la oferta presentada por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracidn del contrato, que se detalla en el ANEXO | del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en la tabla seran precios cerrados.
6.- El precio ofertade no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

b} Supuesto de Exclusién de la Oferta Econdmica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econémica en los términos
exigidos en el presente pliego.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
Oferta Econémica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podrén ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso de que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas
econdmicas que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas admitidas.

2.Para el caso de que se presentara un Unico licitador, aguellas ofertas con un
precio inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de
licitacion, impuesto/s indirecto/s no incluido/s (importe sin incluir posibles
prérrogas ni modificaciones previstas).

45 * (OfrMen)/{OfrAct)

LOTE 10 AMBTS02.Médico adicional

Se valorara con 10 puntos la disponibilidad de UN médico adicional al minimo
exigido en los Pliegos, en alguna de las especialidades establecidas, que preste sus
servicios en el horaric minimo sefialado {6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro | 10
dias a la semana) durante al menos 15 horas semanales, para atender al colectivo
protegido de FREMAP,
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Su valoracion se realizara aplicando |a siguiente férmula:

10 * {OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrdnica de FREMAP, se deberd indicar un "1” en caso de ofertar un
médico adicional al exigido como minimo (un médico) o un “0” en caso de no
ofertar ningdn meédico adicional.

El licitador se compromete a poner a disposicion del servicio el personal adicional
ofertado, durante toda la duracion del contrato y su posible prérroga.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

10 * (OfrAct)

LOTE 10 AMBTS04.Horas adicionales de apertura

Se valoraré cada hora diaria adicional de apertura por encima del minimo exigido
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un méximo de
9 puntos aplicando la siguiente férmula;

9 * {OfrAct) / (OfrMay)
OfrAct= Numero de horas diarias adicionales de la oferta a evaluar.

OfrMay= Numero de horas diarias adicionales de la oferta que més horas diarias
adicionales presente entre las admitidas.

MODQ DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se deberin indicar las horas adicionales diarias
de apertura por encima del minimo exigido (6 horas diarias).

En caso de que no se oferten el mismo nitmero de haras adicionales todos los dias
de apertura del centro se realizara una media de las horas adicionales diarias.

Ademds, debera adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifique el
horario total diario de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.

9 * (OfrAct)/ (OfrMay)
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LOTE 10 AMBTS05.Dias adicionales de apertura

Se valorard cada dia adicional de apertura por encima del minimo exigido en el

Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal

minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los

pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un maximo de

8 puntos aplicando la siguiente férmula:

8 * (OfrAct) / ( OfrMay)

OfrAct= NUmero de dias adicionales de la oferta a evaluar.

OfrMay= Numero de dias adicionales de la oferta que mas dias adicionales

presente entre las admitidas. 8

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de

Licitacion Electronica de FREMAP, se deberdn indicar los dias de apertura

adicionales semanales por encima del minimo exigido (4 dias semanales). Ademas,

deberd adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifiquen los dias

adicionales ofertados de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct) / (OfrMay)

LOTE 10 AMBTS06.5ervicio de enfermeria

Se valorard con 8 puntos la disponibilidad para prestar, a los pacientes

pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP, el servicio de enfermerfa,

contando para ello con personal con titulacion en enfermeria, a través de la

siguiente férmula:

8 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar,

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de 8

Licitacidn Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

En caso de ofertar el servicio de enfermeria, se entenderd incluido en el precio de

la consulta dicho servicio a efectos de facturacion.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct)

LOTE 10 AMBTS07.Serviclo de radiologia 8
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Se valorard la disponibilidad para prestar a los pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP, el servicio de radiologia convencional, con un
maximo de 8 puntos:

1) RX digitalueesnsesseeseresermeeseesessren
2) RX analogico.....oouerversvrnrrnans

e B pUNtOS
e B PUNLOS

Se valorara a través de |a siguiente férmula:

1 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A ia hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd poner un “8” en el caso de ofertar RX
digital, un “6"” en el caso de ofertar RX analégico o un “0” en el caso de no
disponer del servicio de radiologia convencional. En el caso de disponer de ambos

sistemas, se valorar3, Unicamente, el de mayor puntuacién.

En caso de ofertar el servicio de radiologia convencional, se entenderd incluido en
el precio de la consulta dicho servicio a efectos de facturacion.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

1 * (OfrAct)

LOTE 10 AMBTS08.Sistema de gestién documental y archivo de historias clinicas
Se valorard con 6 puntos la disponibilidad de un sistema de gestién documental y
archivo de historias clinicas que garantice el répido acceso a las mismas y una
optima seguridad de la informacién. Dicho sistema debera permitir la
digitalizacidn de la informacidn clinica correspandiente (historia clinica digital).
Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:

6 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A |a hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora ¢ un “0” en caso contrario.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

6 * (OfrAct)

LOTE 10 AMBTS03.Personal de admisidn 2

Memoria de necesidodes Pagina 71 de 87
V8070520181206



é LICT/99/139/2017/0126 - Contratacidn del servicla de asistencia sanitario ambulotorla - tratamiento
FREMAP inicial y sucesivo hasta remisidn a los serviclos médicas propios de lo Mutua- en los dmbitos territoriales de
las Comunidades Autdnomas de Baleares, Canarias, Cantabria y Comunidad Valenciana para el colectivo
protegido de FREMAP, Mutua Coloboradora con la Seguridad Social n2 61.

Se valoraré la disponibilidad de personal en plantilla con funciones exclusivas de
admisién de los pacientes, que preste sus servicios en el horario minimo
establecido (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro dfas a la semana) durante al
menos 15 horas semanales, para atender al colectivo protegide de FREMAP,

Se valorard unicamente la disponibilidad de un personal de admisién, por lo que la
puntuacion se atribuira de igual forma, con independencia de que se oferte més
de uno.

Su valoracion se realizard aplicando la siguiente formula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera indicar un “1” en caso de ofertar al
menos un personal de admision o un “0” en caso de no ofertar personal de
admision.

El licitador se compromete a poner a dispasicidn del servicio el personal ofertado,
durante toda la duracidn del contrato y su posible prérroga.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

2 * (OfrAct)

LOTE 10 AMBTSD9.Sistema de gestién de quejas y reclamaciones

Se valorard, hasta un maximo de 2 puntos, |a disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Autdonoma correspandiente:

- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencion al
paciente que permita al usuario la interposicién de reclamaciones internas al

centro de farma manual...................1 punto.

- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telemética (por ejemplo,
via web)......cccceerrnns 2 pUNtos.

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:
1 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrénica de FREMAP, se debers indicar un “2” en el caso de contar
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con un sistema de reclamaciones telematico, un “1” en el caso de contar con un
sistema de reclamaciones manual o un “0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.
1 * (OfrAct)

LOTE 10 AMBT510.5istema de gestion de tiempos de espera

Se valorard con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
informacidn sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente.

Su valoracidn se realizard aplicando la siguiente formula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar 2

MODO DE ACREDITACION: A ia hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0" en caso contrario.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

2 ¥ (OfrAct)

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

PUNTOS
{100)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 11)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 11 AMBTS01.0ferta econémica

La mayor puntuacion se asignara a [a oferta econdmica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacidn a las restantes ofertas, aplicando la
siguiente farmula:

45
45 * (OfrMen)/{OfrAct)
OfrMen= Oferta de menor importe entre las admitidas.
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OfrAct= Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para la cumplimentacidn de 1a oferta econdmica.

La oferta econdmica deberd rellenarse tanto en el Portal de Licitacién Electronica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

1.- El licitador incluira |a oferta total en el portal de licitacidn electrénica de
FREMAP, que sera el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas.
2.- La oferta econdémica a adjuntar se ajustari necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Econdmica”), se deberad rellenar tnicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones:

https://licitacion.fremap.es

www.contrataciondelestado.es

En el supuesto de no coincidencia entre el documento adjunto y la oferta total
Incluida en el portal de licitacién electrénica de FREMAP, prevalecera esta ultima.

3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econémica se deberd indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.

4.- El sumatorio total de precios se calculara por la suma de todos los precios
unitarios de la oferta presentada por el coensumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracién del contrato, que se detalla en el ANEXO | del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en la tabla seran precios cerrados.
6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

b} Supuesto de Exclusidn de la Oferta Econémica.

Serdan excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econémica en los términos
exigidos en el presente pliego.

- Cuando el precio ofertado exceda del precioc maximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso de que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas
econdmicas que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas admitidas.

2.Para el caso de que se presentara un Unico licitador, aquellas ofertas con un
precio inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesta de
licitacion, impuesto/s indirecto/s no incluido/s (importe sin incluir posibles
prérrogas ni modificaciones previstas).

45 * (OfrMen)/(OfrAct)
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LOTE 11 AMBTS02.Médico adicional

Se valorara con 10 puntos la disponibilidad de UN médico adicional al minimo
exigido en los Pliegos, en alguna de las especialidades establecidas, que preste sus
servicios en el horario minima sefialado (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro
dias a la semana) durante al menos 15 horas semanales, para atender al colectivo
protegido de FREMAP,

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente formula:

10 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en caso de ofertar un
médico adicional al exigido como minimo (un médica) o un “0” en caso de no
ofertar ninglin médico adicional.

El licitador se compromete a poner a disposicion del servicio el personal adicional
ofertado, durante toda la duracién del contrato y su posible prérroga.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.

10 * (OfrAct)

10

LOTE 11 AMBTS04.Horas adicionales de apertura

Se valorard cada hora diaria adicional de apertura por encima del minimo exigido
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un méximo de
8 puntos aplicando |a siguiente férmula:

9 * (OfrAct} / (OfrMay)

OfrAct= Ndmero de horas diarias adicionales de la oferta a evaluar,
OfrMay= Numero de horas diarias adicionales de la oferta que mas horas diarias
adicionales presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A |a hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberdn indicar las horas adicionales diarias
de apertura por encima del minimo exigido {6 horas diarias).

En caso de que no se oferten el mismo numero de horas adicionales todos los dias
de apertura del centro se realizard una media de las horas adicionales diarias.
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Ademas, debera adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifique el
horario total diario de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

9 * {OfrAct)/ (OfrMay)

LOTE 11 AMBTS05.Dias adicionales de apertura

Se valorard cada dia adicional de apertura por encima del minimo exigido en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un méximo de
8 puntos aplicando la siguiente formula:

8 * {OfrAct) / ( OfrMay)

OfrAct= Nimero de dias adicionales de la oferta a evaluar.
OfrMay= Numero de dfas adicionales de la oferta que mds dias adicionales
presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrdnica de FREMAP, se deberan indicar los dias de apertura
adicionales semanales por encima del minimo exigido (4 dias semanazles). Ademds,
deberd adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifiquen los dias
adicionales ofertados de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en [a que aclare su oferta.

8 * (OfrAct) / {OfrMay)

LOTE 11 AMBTS06.5ervicio de enfermeria

Se valorard con 8 puntos la disponibilidad para prestar, a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP, el servicio de enfermerfa,
contando para elle con personal con titulacién en enfermeria, a través de la
siguiente formula:

8 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar.
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de

Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

En caso de ofertar el servicio de enfermeria, se entender3 incluido en el precio de
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la consulta dicho servicio a efectos de facturacién.
El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct)

LOTE 11 AMBTS07.Servicio de radiologia

Se valarara la disponibilidad para prestar a los pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP, el servicio de radiologia convencional, con un
maximo de 8 puntos:

1) RX digital e rveresercarerrenseasronsennenn 8 pUNLOS
2) RX analogico... e mrieecrermrennansasrnsnssns 6 puntos

Se valorara a través de la siguiente férmula:
1* [(OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de

Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera poner un “8” en el caso de ofertar RX

digital, un “6” en el caso de ofertar RX analégico o un “0” en e! caso de no

disponer del servicio de radiologia convencional. En el caso de disponer de ambos

sistemas, se valorard, Unicamente, el de mayor puntuacion.

En caso de ofertar el servicio de radiologia convencional, se entenderd incluido en

el precio de la consulta dicho servicic a efectos de facturacion.
El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.

1 * {OfrAct)

LOTE 11 AMBTS08.Sistema de gestién documental y archivo de historias clinicas
Se valorara con 6 puntos la disponibilidad de un sistema de gestién documental y

archivo de historias clinicas que garantice el rpido acceso a las mismas y una
éptima seguridad de la informacién. Dicho sistema debera permitir la
digitalizacion de la informacidn clinica correspondiente (historia clinica digital).
Su valoracidn se realizara aplicando |a siguiente formula:

6 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A |a hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
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con dicha mejora o un “0” en caso contrario.
El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

6 * (OfrAct)

LOTE 11 AMBTS03.Personal de admisién

Se valorari la disponibilidad de personal en plantilla con funciones exclusivas de
admision de |os pacientes, que preste sus servicios en el horario minimo
establecido {6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro dias a la semana) durante al
menos 15 horas semanales, para atender al colectivo protegido de FREMAP,

Se valorard unicamente la disponibilidad de un personal de admisién, por lo que la
puntuacién se atribuira de igual forma, con independencia de que se oferte més
de uno.

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente férmula:

2 * {OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A |a hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en caso de ofertar al
menos un personal de admision o un “0” en caso de no ofertar personal de
admision.

El licitador se compromete a poner a disposicién del servicio el personal ofertado,
durante toda la duracidn del contrato y su posible prorroga.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.

2 * (OfrAct)

LOTE 11 AMBTS09.Sistema de gestion de quejas y reclamaciones

Se valorara, hasta un maximo de 2 puntos, la disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Auténoma correspondiente:

- 5i el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencion al
paciente que permita al usuario la interposicion de reclamaciones internas al 2

centro de forma manual.................. 1 punto.

- 5i el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telemética (por ejemplo,
via web)..........ceruenn. 2 puntos.

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:
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1 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se debera indicar un “2” en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telematico, un “1” en el caso de contar con un
sistema de reclamaciones manual o un “0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.
1 * (OfrAct)

LOTE 11 AMBTS10.Sistema de gestién de tiempos de espera

Se valorard con 2 puntos |a disponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
informacidn sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente.

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente férmula:

2 * (OfrAct}

OfrAct= Oferta a evaluar 2
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de

Licitacion Electrdnica de FREMAP, se deberd indicar un “1" en el caso de contar
con dicha mejora o un "0” en caso contrario.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracidn en la que aclare su oferta.

2 * (OfrAct)

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA
APLICACIGN DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE
LA MERA APLICACION BE FORMULAS)

PUNTOS
(100)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 12)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS

FORMULAS (100)

LOTE 12 AMBTS01.0ferta econdmica 45
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La mayor puntuacion se asignard a la oferta econdmica més baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacion a las restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

45 * (OfrMen)/{OfrAct)

OfrMen= Oferta de menor importe entre las admitidas.
OfrAct= Oferta a evaluar.

a} Instrucciones para la cumplimentacion de !a oferta econdmica.

La oferta econdmica debera rellenarse tanto en el Portal de Licitacién Electrdnica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

1.- El licitador incluira la oferta total en el portal de licitacién electronica de
FREMAP, que serd el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas.
2.- La oferta economica a adjuntar se ajustara necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Econdmica”}, se deberd rellenar dnicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones:

https://licitacion.fremap.es

www.contrataciondelestado.es

En el supuesta de no cofncidencia entre el documento adjunto y la oferta total
incluida en el portal de licitacion electrénica de FREMAP, prevalecerd esta Gltima.

3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica se deberd indicar 2l precio
unitario de cada unc de los servicios correspondientes.

4.- El sumatorio total de precics se calculara por la suma de todos los precios
unitarios de la oferta presentada por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracidn del contrato, que se detalla en el ANEXC | del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en la tabla serdn precios cerrados.
6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

b) Supuesto de Exclusion de la Oferta Econémica.

Serdn excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta economica en los términos
exigidas en el presente pliego.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio méximo reflejado en el fichero de
Oferta Economica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso de que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas
econdmicas que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas admitidas.

2.Para el caso de que se presentara un unico licitador, aquellas ofertas con un
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precio inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de
licitacién, impuesto/s indirecto/s no incluido/s (importe sin incluir pasibles
prorrogas ni modificaciones previstas).

45 * (OfrMen)/(OfrAct)

LOTE 12 AMBTS02.Médico adicional

Se valorara con 10 puntos la disponibilidad de UN médico adicional al minimo
exigido en los Pliegos, en alguna de las especialidades establecidas, que preste sus
servicios en el horario minimo sefialado {6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro
dias a la semana) durante al menos 15 horas semanales, para atender al colectivo
protegido de FREMAP.

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente férmula:
10 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

10
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en caso de ofertar un
meédico adicional al exigido como minimo {un médico) o un “0” en caso de no
ofertar ningun médico adicional.
El licitador se compromete a poner a disposicién del servicio el personal adicional
ofertado, durante toda la duracién del contrato y su posible prérroga.
El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.
10 * (OfrAct)
LOTE 12 AMBTS04.Horas adicionales de apertura
Se valorara cada hora diaria adicional de apertura por encima del minimo exigido
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un maxime de
9 puntos aplicando la siguiente formula:

9
9 * (OfrAct) / (OfrMay)
OfrAct= Nuimero de horas diarias adicionales de |a oferta a evaluar.
OfrMay= Numero de horas diarias adicionales de la oferta que mas horas diarias
adicionales presente entre las admitidas.
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MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrdnica de FREMAP, se deberdn indicar las horas adicionales diarias
de apertura por encima del minimo exigido {6 horas diarias).

En caso de que no se oferten el mismo numero de horas adicionales todos los dias
de apertura del centro se realizara una media de las horas adicionales diarias.

Ademds, debera adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifique el
horario total diario de apertura del centro.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta.

9 * (OfrAct)/ (OfrMay)

LOTE 12 AMBTS05.Dias adicionales de apertura

Se valorara cada dia adicional de apertura por encima del minimo exigido en el
Pliego de Prescripciones Técnicas, manteniendo en dicho horario el personal
minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los
pacientes pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP: Hasta un maximo de
8 puntos aplicando la siguiente formula:

8 * (OfrAct) / ( OfrMay)

OfrAct= Numero de dias adicionales de la oferta a evaluar.
OfrMay= Nimero de dfas adicionales de la oferta que mas dias adicionales
presente entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en e! Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberdn indicar los dias de apertura
adicionales sernanales por encima del minimo exigido (# dias semanales). Ademds,
debera adjuntar obligatoriamente un documento donde se especifiquen los dias
adicionales ofertados de apertura del centro.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

8 * (OfrAct) / {OfrMay)

LOTE 12 AMBT506.Servicio de enfermeria

Se valorara con 8 puntos la disponibilidad para prestar, a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP, el servicio de enfermeria,
contando para ello con personal con titulacion en enfermeria, a través de la
siguiente formula:

8 * (OfrAct)
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OfrAct= Oferta a evaluar.
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrdnica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

En caso de ofertar el servicio de enfermeria, se entendera incluido en el precio de
la consulta dicho servicio a efectos de facturacion.

El licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

B * (OfrAct)

LOTE 12 AMBTS07.Servicio de radiologia

Se valorara la disponibilidad para prestar a los pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP, el servicio de radiologia convencional, con un
maximo de 8 puntos:

1) RX digital.......covonrrsirsnssrensssssanennrennens 8 puntos
2) RX @nalOgico. . cerrececenensseranseesionns 6 puntos

Se valorara a través de la siguiente formula:

1 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se debera poner un “8" en el caso de ofertar RX
digital, un “6" en el caso de ofertar RX analégico o un “0” en el caso de no
disponer del servicio de radiologia convencional. En el caso de disponer de ambos

sistemas, se valorara, ¢nicamente, el de mayor puntuacidén.

En caso de ofertar el servicio de radiologia convencional, se entendera incluido en
el precio de la consulta dicho servicio a efectos de facturacion.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

1 * (OfrAct)

LOTE 12 AMBTS08.5istema de gestion documental y archivo de historias clinicas
Se valorara con 6 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion documental y
archivo de historias clinicas que garantice el répido acceso a las mismas y una

6ptima seguridad de la informacién. Dicho sistema debera permitir la 6
digitalizacién de la informacion clinica correspondiente (historia clinica digital).

Su valoracion se realizard aplicando la siguiente férmula:
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6 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A Ia hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrdnica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracion en la que aclare su oferta,

6 * (OfrAct)

LOTE 12 AMBTS03.Personal de admisién

Se valorara la disponibilidad de personal en plantilla con funciones exclusivas de
admision de los pacientes, que preste sus servicios en el horario minimo
establecido (6 horas diarias de lunes a viernes, cuatro dias a la semana) durante al
menos 15 horas semanales, para atender al colectivo protegido de FREMAP.

Se valorard dnicamente la disponibilidad de un personal de admision, por lo que la
puntuacién se atribuird de fgual forma, con independencia de que se oferte mas
de uno.

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente farmula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A |a hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en caso de ofertar al
menos un personal de admisidn o un “0” en caso de no ofertar personal de
admisidn.

El licitador se compromete a poner a disposicién del servicio el personal ofertado,
durante toda la duracidn del contrato y su posible prérroga.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

2 * {OfrAct)

LOTE 12 AMBTS09.Sistema de gestion de quejas y reclamaciones

Se valorara, hasta un maximo de 2 puntos, la disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Auténoma correspondiente:

- Si e centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencién al
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paciente que permita al usuario la interposicién de reclamaciones internas al
centro de forma manual...................1 punto.

- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telematica (por ejemplo,
viaweb)......cccverneen. 2 pUNtos.

Su valoracion se realizard aplicando |a siguiente formula:

1 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “2” en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telematico, un “1” en el caso de contar con un

sistema de reclamaciones manual o un “0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.
1 * (OfrAct)

LOTE 12 AMBTS10.Sistema de gestion de tiempos de espera

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestidn de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
informacidn sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente.

Su valoracian se realizara aplicando la siguiente férmula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar 2
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de

Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario.

El licitador debera adjuntar un escrito o declaracién en la que aclare su oferta.

2 * (OfrAct)

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA PUNTOS

Memoria de necesidades Péagina 85 de 87
V8070520181206



O

EREMAP LICT/99/139/2017/0126 - Contratocidn del serviclo de asistencio sanitaria ambulatoria - tratamiento

inicial y sucesivo hosta remisidn a los servicios médicos proplos de la Mutua- en los dmbitos territoriales de
las Comunidades Auténomas de Boleares, Canarigs, Contabria v Comunidad Valenciona pora el colectivo
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APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE | {100)
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

JUSTIFICACION:

Mediante los criterios de adjudicacién establecidos se pretende obtener la proposicion con
mejor relacidn calidad-precio, conforme a lo establecido en la normativa de contratacién
pablica.
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ANEXO
Justificacion de las Condiciones Especiales de Ejecucién del Contrato

Tal y como indica la normativa de contratacion publica, se establece/n en la presente
contratacion al menos una condicién especial de ejecucién, motivada por la naturaleza de la
contratacion y su objeto.

Esta/s condicidn/es se refieren a consideraciones econdmicas relacionadas con la innovacidn, de
tipo medioambiental o de tipo social, de acuerdo a la Politica de FREMAP, en materia de
innovacion, compromiso medioambiental y social.

€l detalle de la/s citada/s condicién/es se sefiala/n en el Pliego de Clausulas Administrativas y en
el Anuncio de Licitacion.
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