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Expediente N2. LICT/99/139/2018/0059

Memoria para la Contratacion del servicio de asistencia
sanitaria en centros ambulatorios para el ambito
territorial de las Comunidades Auténomas de Andalucia,
Melilla y Asturias para el colectivo protegido de FREMAP,
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MEMORIA

OBJETO:
Contratacion del servicio de asistencia sanitaria en centros ambulatorios para el dmbito

territorial de las Comunidades Auténomas de Andalucia, Melilla y Asturias para el colectivo
protegido de FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n261

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO (IMPUESTO/S INDIRECTO/S NO INCLUIDO/S):

317.471,00 euros.

Importe por la duracion inicial del contrato (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

144.305,00 euros.

Importe de la/s posible/s prérroga/s (impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

144.305,00 euros.

Importe_de la/s posible/s modificacién/es prevista/s (Impuesto/s indirecto/s no
incluidoa/s):

28.861,00 euros.

Tipo/s Impuesto/s indirecto/s aplicable/s al contrato:

IVA (0%)

LOTES:

Si.

VALOR ESTIMADO

NUMERO ; (Impuesto/s
OBIJETO Y CPV DURACION e
DE LOTE indirecto/s no
incluido/s)
= ! ; Duracién inicial
SEI’\:’ICI(‘) de asistencia 15.600,00 €
sanitaria en un centro
ambulatorio en 12 MESES +1 p .
. Posible/s prérroga/s
LOTE 1 Estepona POSIBLE PRORROGA ‘1’25&'8'3 = £°"° 22
DE 12 MESES E—
CPV: 85100000-0 _ o
Servicios de salud Posible/s modificacién/es

3.120,00 € |
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Duracién inicial
Servicio de asistencia 36.000,00 €
sanitaria en un centro 12 MESES + 1
LOTE 2 ambulatorio en Ronda | o8 ¢ pRORROGA 225{;2'3250"{'6"‘”*@@
CPV: 85100000-0 DEE '
Servicios de salud Posible/s modificacién/es
7.200,00 €
Duracidn inicial
Servicio de asistencia 5.000,00 €
sanitaria en un centro 12 MESES + 1 ]
LOTE 3 ambulatorio en Motril | 5ocio - brBRROGA W
CPV: 85100000-0 DERLINESES '
Servicios de salud Posible/s modificacién/es
1.000,00 €
Duracién inicial
Servicio de asistencia 9.660,00 €
sanitaria en un centro 12 MESES + 1 ; ‘
LOTE 4 ambulatorio en El Ejido | pocip ¢ proRROGA | EoSiDIE/S Drorroga/s
DE 12 MESES 220U I0E
CPV: 85100000-0
Servicios de salud Posible/s modificacién/es
1.932,00 €
Duracidn inicial
Servicio de asistencia 2.800,00 €
sanitaria en un centro 12 MESES + 1 ' )
LOTE S ambulatorio en Lucena | bocia e b dRROGA Paosible/s prérroga/s
DE 12 MESES PLELIRRIRS
CPV: 85100000-0
Servicios de salud Posible/s modificacién/es
560,00 €
Duracian inicial
Servicio de asistencia 65.095,00 €
sanitaria e!a un c'erltro 12 MESES + 1 ! :
LOTE 6 ambulatorioen Ecila | pogp ¢ proRROGA | PRSIDIE/s Prérroga/s
DE 12 MESES EALEALIAS
CPV: 85100000-0
Servicios de salud Posible/s modificacion/es
13.019,00 €
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Duracién inicial

Servicio de asistencia 7.300,00 €
sanitaria ep un centro 12 MESES + 1 bosible/s brérrons
i : Posible/s prérroga/s
LOTE 7 ambulatorio en Melilla | b5 £ prERROGA 2
DE 12 MESES LI
CPV: 85100000-0
Servicios de salud Posible/s modificacidn/es
1.460,00 €
Duraci¢n inicial
Servicio de asistencia 2.850,00 €
sanitaria e!1 un cen.tfo 12 MESES + 1 B ool
LOTE 8 ambulatorio en Avilés POSIBLE PRORROGA p
DE 12 MESES 2.850,00 €
CPV: 85100000-0
Servicios de salud Posible/s modificacién/es
570,00 €

PROCEDIMIENTO, TRAMITACION, FORMA DE ADJUDICACION Y PRESENTACION DE LA
OFERTA:

Tipo de procedimiento: Abierto.

Justificacién_del procedimiento: Se elige este procedimiento para garantizar los
principios consagrados en la normativa de contratacién publica, especialmente: la
libertad de acceso a la contratacidn, la publicidad y la transparencia, siendo uno de los
procedimientos ordinarios conforme a la citada normativa.

Tramitacién: Ordinaria.

Forma de adjudicacién: Pluralidad de criterios.

Forma de presentacién de la oferta: Electrdnica.

SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO Y REVISION:

Sistema de determinacién del precio: Precios unitarios.

Revision: No.

AUTORIZACION MINISTERIAL:

No.
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El drea peticionaria de esta contratacion pretende iniciar la tramitacion del expediente de
contratacion arriba referenciado, cuyas caracteristicas se exponen a continuacion:

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO

Necesidad de adecuar los conciertos sanitarios, que la Mutua dispone con Entidades Privadas y
profesionales sanitarios, al procedimiento de licitacibn que dispone la normativa de
contratacion y en observancia de lo establecido en el Real Decreto 1630/2011, de 14 de
noviembre, por el que se regula la prestacion de servicios sanitarios y de recuperacion por las
Mutuas Colaboradoras de la Seguridad Social.

Se inicia Procedimiento Abierto, ante la necesidad de cubrir los servicios de asistencia sanitaria
ambulatoria que son necesarios en las Comunidades Auténomas de Andalucia, Melilla y
Asturias para dar servicio al colectivo protegido de la Mutua.

Este expediente de licitacion contara con el documento "Nota sobre adecuacién de los Pliegos
de Conciertos Sanitarios”, que se presentard y se aprobard por la Junta, y de acuerdo a lo
dispuesto en el Real Decreto 1630/2011, de 14 de noviembre, por el que se regula la prestacién
de servicios sanitarios y de recuperacion por las mutuas de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales de la Seguridad Social (Actualmente Mutuas Colaboradoras con la
Seguridad Social)", donde se informa que los conciertos de asistencia ambulatoria que se licitan
en estos Pliegos, se adecuan a los requisitos establecidos en el Real Decreto 1630/2011 y por
tanto justifican la necesidad de los mismos:

o No es posible prestar los servicios sanitarios en las localidades que se especifican en
cada lote con los recursos de otras Mutuas, ya que no disponen de medios propios, ni
con el Servicio Publico de Salud, ya que no podria dispensar de forma adecuada la
prestacién de asistencia sanitaria que requiere el colectivo protegido de FREMAP, tal y
como exige el articulo 11 del Real Decreto 1630/2011.

o La vigencia de los Pliegos se adecua a lo establecido en el Real Decreto 1630/2011, que
en el caso de tratarse de servicios sanitarios prestados en instalaciones no

hospitalarias, seria de 12 meses mas una posible prérroga de 12 meses.

o Se establecen en los Pliegos las condiciones que deben disponer los conciertos y son
requeridas en el Real Decreto 1630/2011, en cuanto medios humanos y materiales.

© Los precios maximos indicados en los Pliegos se adecuan a los precios de mercado en el
area geografica de influencia.

JUSTIFICACION DE LA DIVISION EN LOTES

Con la intencién de cubrir necesidades en los distintos ambitos territoriales establecidos y con
el fin de minimizar desplazamientos de los trabajadores protegidos ademds de conseguir una
optimizacion econémica mediante la existencia de proveedores en los territorios de distinta
indole y de cara a favorecer el principio de concurrencia y libertad de acceso a las licitaciones,
consensuamos dividir en lotes esta licitacion.
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Por todo lo expuesto, el drea peticionaria de la contratacion solicita que se inicie el
correspondiente expediente para la contratacion antes indicada.

En Majadahonda, a 03 de agosto de 2018.

NeullD >

Fdo.: FERNANDO GARCIA DE LUCAS.

Cargo: Subdirector General Médico.

El/los Promotor/es y el/los Responsable/s del expediente son:

| ot

Fdo< NEREA BARRAGAN BALBOA Fdo.: MARCO ORTORE
Cargo: Promotor. Cargo: Responsable del Promotor.
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ANEXO
Justificacién de Criterios de Solvencia y, en su caso, Clasificacion

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA:

Se acreditara mediante la exigencia de los siguientes pardmetros:

e LOTE 1 Criterios de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
aios precedentes (2015, 2016 y 2017) superior al valor del importe por la duracidn
inicial del lote al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de
Cldusulas Administrativas. Forma de acreditacion: Declaracion responsable, con firma
de la empresa, conforme al modelo "Declaracién responsable en materia de solvencia
econdmica y financiera", que se acompaiia en el Pliego de Cldusulas Administrativas.

e LOTE 2 Criterios de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
aios precedentes (2015, 2016 y 2017) superior al valor del importe por la duracién
inicial del lote al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de
Cldusulas Administrativas. Forma de acreditacion: Declaracién responsable, con firma
de la empresa, conforme al modelo "Declaracion respansable en materia de solvencia
econémica y financiera”, que se acompafia en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 3 Criterios de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
anos precedentes {2015, 2016 y 2017) superior al valor del importe por la duracién
inicial del lote al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de
Cldusulas Administrativas. Forma de acreditacion; Declaracién responsable, con firma
de la empresa, conforme al modelo "Declaracién responsable en materia de solvencia
economica y financiera", que se acompaiia en el Pliego de Cldusulas Administrativas.

o LOTE 4 Criterios de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
afos precedentes (2015, 2016 y 2017) superior al valor del importe por la duracién
inicial del lote al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de
Clausulas Administrativas. Forma de acreditacién: Declaracién responsable, con firma
de la empresa, conforme al modelo "Declaracion responsable en materia de solvencia
econémica y financiera”, que se acompafia en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE S Criterios de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
afos precedentes (2015, 2016 y 2017) superior al valor del importe por la duracidn
inicial del lote al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de
Cldusulas Administrativas. Forma de acreditacion: Declaracién responsable, con firma
de la empresa, conforme al modelo "Declaracién responsable en materia de solvencia
ecandmica y financiera”, que se acompaiia en el Pliego de Clausulas Administrativas.

* LOTE 6 Criterios de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
aiios precedentes (2015, 2016 y 2017) superior al valor del importe por la duracién
inicial del lote al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de
Clausulas Administrativas. Forma de acreditacién: Declaracion responsable, con firma
de la empresa, conforme al modelo "Declaracion responsable en materia de solvencia
economica y financiera"”, que se acompafia en el Pliego de Clausulas Administrativas.

Memoria de necesidades Pagina 7 de 84
V8030820181103



¢ LICT/99/135/2018/0059 - Contratacidn del servicio de asistencia sanitaria en centros ambulatorios parg
FREMAP el ambito territoriot de las Comunidades Autdnomaos de Andalucia, Melilla y Asturias para ef colectivo
protegido de FREMAP, Mutua Colaboradora con lo Seguridad Social n261

¢ LOTE 7 Criterios de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
afios precedentes (2015, 2016 y 2017) superior al valor del importe por la duracion
inicial del lote al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de
Clausulas Administrativas. Forma de acreditacion: Declaracién responsable, con firma
de la empresa, conforme al modelo "Declaracién responsable en materia de solvencia
econémica y financiera”, que se acompaiia en el Pliego de Clausulas Administrativas.

* LOTE 8 Criterios de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
aios precedentes {2015, 2016 y 2017) superior al valor del importe por la duracién
inicial del lote al que se presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de
Clausulas Administrativas. Forma de acreditacién: Declaracion responsable, con firma
de la empresa, conforme al modelo "Declaracién responsable en materia de solvencia
econdmica y financiera", que se acompafia en el Pliego de Clausulas Administrativas.

Justificacién:

Se considera que la empresa adjudicataria debera tener un volumen minimo de negocio en los
tres afios precedentes (2015, 2016 y 2017), para ejecutar el objeto de la presente licitacién con
fiabilidad, asegurando asi que la empresa tiene capacidad econémica y financiera para realizar
el servicio. En concreto se requiere un volumen de facturacién por prestaciones satisfechas
superior 3l valor del importe por la duracidn inicial del lote al que se presente.

Por otro lado, en la presente licitacidn no procede solicitar de forma alternativa la acreditacién

de solvencia mediante clasificacion, dado que el CPV no estd incluido dentro del Real Decreto
773/2015, de 28 de Agosto, ni en el Real Decreto 1098/2001.

SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL:

Se acreditara mediante la exigencia de los siguientes parametros:

e LOTE 1 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los Gltimos tres aifios {2015, 2016 y 2017) que en el afio de mayor ejecucién, debera
ser mayor o igual al 25% del valor del importe por la duracidn inicial del lote al que se
presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Clausulas Administrativas.
Forma de acreditacion: Declaracion responsable, con firma de la empresa, conforme al
modelo "Declaracién responsable en materia de solvencia técnica o profesional”, que
se acompafia en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 2 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los ultimos tres afios (2015, 2016 y 2017) que en el afio de mayor ejecucion, debera
ser mayor o igual al 25% del valor del importe por la duracién inicial del lote al que se
presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Clausulas Administrativas.
Forma de acreditacion: Declaracién responsable, con firma de la empresa, conforme al
modelo "Declaracion responsable en materia de solvencia técnica o profesional”, que
se acompaiia en el Pliego de Clausulas Administrativas.
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e LOTE 3 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los dltimaos tres afios (2015, 2016 y 2017) que en el afio de mayor ejecucién, debera
ser mayor o igual al 25% del valor del importe por la duracidn inicial del lote al que se
presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Clausulas Administrativas.
Forma de acreditacién: Declaracién responsable, con firma de la empresa, conforme al
modelo "Declaracién responsable en materia de solvencia técnica o profesional”, que
se acompaina en el Pliego de Clausulas Administrativas.

* LOTE 4 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los lltimos tres anos {2015, 2016 y 2017) que en el afio de mayor ejecucidn, debera
ser mayor o igual al 25% del valor del importe por la duracién inicial del lote al que se
presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Clausulas Administrativas.
Forma de acreditacion: Declaracién responsable, con firma de la empresa, conforme al
modelo "Declaracion responsable en materia de solvencia técnica o profesional”, que
se acompaiia en el Pliego de Clausulas Administrativas.

s LOTE 5 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los ultimos tres afios (2015, 2016 y 2017) que en el afio de mayor ejecucion, debera
ser mayor o igual al 25% del valor del importe por la duracién inicial del lote al que se
presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Cliusulas Administrativas.
Forma de acreditacion: Declaracién responsable, con firma de la empresa, conforme al
modelo "Declaracién responsable en materia de solvencia técnica o profesional", que
se acompaiia en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 6 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los Gltimos tres anos (2015, 2016 y 2017) que en el afio de mayor ejecucion, debera
ser mayor o igual al 25% del valor del importe por la duracién inicial del lote al que se
presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Clausulas Administrativas.
Forma de acreditacion: Declaracion responsable, con firma de la empresa, conforme al
modelo "Declaracidn responsable en materia de solvencia técnica o profesional”, que
se acompaina en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 7 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los dltimos tres afios {2015, 2016 y 2017) gue en el afio de mayor ejecucion, debers
ser mayor o igual al 25% del valor del importe por la duracién inicial del lote al que se
presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Clausulas Administrativas.
Forma de acreditacion: Declaracién responsable, con firma de la empresa, conforme al
modelo "Declaracién responsable en materia de solvencia técnica o profesional”, que
se acompaia en el Pliego de Clausulas Administrativas.

o LOTE 8 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un importe anual en servicios de salud
en los ultimos tres afos (2015, 2016 y 2017) que en el afio de mayor ejecucion, debera
ser mayor o igual al 25% del valor del importe por la duracién inicial del lote al que se
presenta, que se detalla en el Cuadro-Resumen del Pliego de Clausulas Administrativas.
Forma de acreditacion: Declaracién responsable, con firma de la empresa, conforme al
modelo "Declaracion responsable en materia de solvencia técnica o profesional”, que
se acompaiia en el Pliego de Clausulas Administrativas.
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lustificacidn:

Se considera que la empresa adjudicataria debera tener un minimo de facturacién acumulada,
en servicios de salud, en el afio de mayor ejecucion dentro de los lltimos tres afios (2015, 2016
y 2017). El minimo de solvencia que se exige debe ser, al menos, el 25% del valor del importe
por la duracidn inicial del lote al que se presenta.

Con esto se pretende garantizar que la empresa adjudicataria tenga experiencia en el sector y
que sean capaces de atender de forma correcta el servicio requerido por FREMAP mediante la
presente licitacién.
CLASIFICACION:

No

Justificacidn:

Tras el andlisis de este contrato no se exige clasificacién; no obstante el/los licitador/es

podra/n acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacion en los
grupos/subgrupos y categoria/s sefialadas.
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ANEXO
Justificacion de Criterios de Adjudicacidén

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 1)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 1 01. Oferta econdmica

ta mayor puntuacidn se asignara a la oferta econdmica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacidn & las restantes cfertas, aplicando la
siguiente formula:

45 * (OfrMen)/(OfrAct)

OfrMen=0ferta de menor importe entre las admitidas.

OfrAct = Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para la cumplimentacién de la oferta econdmica:

La oferta econdmica debera rellenarse tanto en el Portal de Licitacion Electrdnica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

1.- El licitador incluira la oferta total en el Portal de Licitacién Electrénica de
FREMAP, que sera el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas.

45

2.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustara necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP {hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Econdmica”), se debera rellenar Unicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones:
www.fremap.es
www.contrataciondelestado.es
3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica, se debera indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.
4.- El importe total de |a oferta econdmica sera la suma de los importes
resultantes de los precios unitarios por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracién del contrato y para cada lote que se detalla en el ANEXO
| del Pliego de Prescripciones Técnicas.
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5.- El precio de cada servicio se presentarad en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en |a tabla serdn precios cerrados.

6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

b) Supuestos de exclusion de la Oferta Econdmica.

Serdn excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econdmica en los términos
exigidos en el Pliego de Clausulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
Oferta Economica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas econdmicas
que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media aritmética de
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentara un unico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacién,
impuesto/s indirecto/s no incluido/s (impaorte sin incluir posibles prérrogas ni
modificaciones previstas).

LOTE 1 12, Cobertura de urgencias en otras especialidades

Se valorard, hasta un maximo de 9 puntos, que el centro ambulatorio ofrezca una
mayor cobertura de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo
exigido (12 horas al dia de Lunes a Viernes), contando con al menos un médico
especializado en las siguientes especialidades, en caso de ofertarlas:

+ Cardiologia (U.7). v vereneircrecrenerenesecvessnssessennneee. 1 PUNLO, 9
- Dermatologia (U.8)...c.cimmrrmrrreisecerrereesnrcerneneees 1 pUNLO.
- Anestesia y reanimacion (U.35).....c..cccececcrneeenn. 1 punto.
- Cirugia General y Aparato digestivo (U.43).......... 1 punto.
- Odontologia/Estomatologia {(U.44)....................... 1 punto.
- Cirugia maxilofacial (U.45)...c.cccccecerrerrecrneccereenenne. 1 punto.
- Cirugia plastica y reparadora (U.46)..........c.ccene... 1 punto.
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= Neuracirugia (U.49) ... s ssssnss 1 punto.
- Otorrinolaringologia (U.52)......cccceceevvvereecrenennnne. 1 punta.

1 * (OfrAct)
OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se deberdn indicar el nimero de especialidades
las cuales el centro ambulatorio ofrece una mayor cobertura de urgencias
aportando presencia fisica del especialista en el horario minimo exigido (Ejemplo:
en caso de contar con presencia fisica en el horario minimo exigido de un
especialista en las especialidades de Cardiologlz, Dermatologia y Odontologia se
deberd indicar un “3"). En caso de no contar con dicha mejora en ninguna de las
especialidades se debera indicar un “0". Ademads, se debera adjuntar el “Anexo.
Cobertura de Urgencias” debidamente cumplimentado.

LOTE 1 02. Horas ADICIONALES de apertura

Se valorara cada hora ADICIONAL diaria de apertura de Lunes a Viernes por
encima del minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas (12 horas al dia
de Lunes a Viernes), manteniendo en dicho horario el personal minimo exigido en
el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP.

Se valorara hasta un maximo de 8 puntos aplicando la siguiente férmula:
8 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct= Numero de horas diarias ADICIONALES de la oferta a evaluar.
OfrMay= NOomero de horas diarias ADICIONALES de la oferta que mas horas diarias
ADICIONALES presente entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberan indicar las horas ADICIONALES
diarias de apertura por encima del minimo exigido (12 horas diarias de Lunes a
Viernes).

En caso de que no sean el mismo namero de horas ADICIONALES todos los dias de
apertura del centro se realizard una media de las horas ADICIONALES diarias.

Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o declaracidon donde
indique su oferta.

LOTE 1 05. Especialidades Grupo A

Se valorara con un maximo de 4 puntos que el centro ambulatorio cuente conun | 4
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo A, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
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forma localizada. Las unidades asistenciales que seran objeto de valoracion y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo II. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcidn de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente férmula:
4 * {OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Numero de especialidades del Grupo A de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Numero de especialidades de |a oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo A para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrdnica de FREMAP, se deberan indicar el ndmero total de
especialidades del Grupo A de las que el licitador oferta un médico especialista
con el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al
menos de forma localizada. Ademas, se deberd adjuntar el “Anexo. Especialidades
Grupo A" debidamente cumplimentado,

LOTE 1 05. Cobertura de urgencias en Medicina General / Medicina Interna

Se valorara con 4 puntos gue el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido {12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Medicina General (U.1) /
Medicina Interna (U.13}, aplicando la siguiente formula:

4 * (OfrAct)

OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con

dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.

LOTE 1 10, Cobertura de urgencias en Traumatologia

Se valoraré con 4 puntos gue el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido {12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializade en Traumatologia y Cirugia 4
Ortopédica (U.55), en caso de ofertar dicha especialidad, aplicando la siguiente
formula:
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4 * (OfrAct)
OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electranica de FREMAP, se deberd poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un "0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.

LOTE 1 11. Cobertura de urgencias en Oftalmologia

Se valorara con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido {12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Oftalmologia (U.50}, en
caso de ofertar dicha especialidad, aplicando Ia siguiente férmula:

4 * (OfrAct)

OfrAct = Oferta a evaluar. ?
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se deberd poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un "0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.
LOTE 1 03. Apertura Sdbadas
Se valorara con 3 puntos |a apertura de los sabados, con un horario minimo de 5
horas, manteniéndose en dicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, aplicando la siguiente férmula:
3 * (OfrAct)
OfrAct= oferta a evaluar.

3

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrdnica de FREMAP, se deberd poner un 1 en el caso de contar con
dicha mejora o un O en caso contrario. Adicionalmente, el licitador deberd
adjuntar un escrito o declaracidn donde indique su oferta.

El licitador que no oferte las 5 horas minimas exigidas obtendra una puntuacién de
0 en este apartado.

LOTE 1 04. Apertura Domingos

Se valorara con 3 puntos la apertura de los domingos, con un horario minimo de 5
horas, manteniéndose en dicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de | 3
Prescripciones Técnicas, aplicando la siguiente férmula:
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3 * (OfrAct)
OfrAct= oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A |a hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera indicar un 1 en el caso de contar con
dicha mejora o un 0 &n caso contrario. Adicionalmente, el licitador deberd
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.

El licitador que no oferte las 5 horas minimas exigidas obtendra una puntuacion de
0 en este apartado.

LOTE 1 06. Especialidades Grupo B

Se valorara con un maximo de 3 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo B, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que seran objeto de valoraciény las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo Il. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMARP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcion de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente férmula:

3 * (OfrAct) / (OfrMay) 3

OfrAct = Numero de especialidades del Grupo B de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Nimero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo B para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacian Electrdnica de FREMAP, se deberén indicar el nimero total de
especialidades del Grupo B de las que el licitador oferta un médico especialista con
el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos
de forma localizada. Ademas, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo
B” debidamente cumplimentado.

LOTE 1 07. Especialidades Grupo C

Se valorara con un maximo de 2 puntos que el centro ambulatorio cuente con un 2
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo C, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
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forma localizada. Las unidades asistenciales que seran objeto de valoracién y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo II. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcion de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente férmula:
2 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Numero de especialidades del Grupo C de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de gue pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Nimero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimerg de especialidades dentro del Grupo C para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberén indicar el nimero total de
especialidades del Grupo C de las que el licitador oferta un médico especialista con
el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos
de forma localizada. Ademas, se deberd adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo
C” debidamente cumplimentado.

LOTE 1 13. Boxes de urgencias disponibles
Se valorara el nimero de boxes de urgencias disponibles con equipo de
reanimacidn y monitorizacion. Hasta un maximo de 2 puntos.

2 * {OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Numero de boxes de urgencias de la oferta a evaluar.
OfrMay = Oferta que mayor nimero de boxes de urgencias ofrezca entre las 2
admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se debera indicar el nimero de boxes de
urgencias disponibles. Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o
declaracion donde indique su oferta.

LOTE 1 14. Disponibilidad de diferentes centros

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de contar el adjudicatario con diferentes
centros para la prestacion de servicios objeto del contrato, dentro del ambito
geografico establecido. 2

2 * (OfrAct)
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OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se deberd poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador deberd
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.

LOTE 1 15. Sistema de gestién documental y archivo de historias clinicas

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestién documental y
archivo de historias clinicas que garantice el rapido acceso a las mismas y una
optima seguridad de la informacion. Dicho sistema deberd permitir la
digitalizacidn de la informacién clinica correspondiente (historia clinica digital), asi
como la trazabilidad de la asistencia recibida por el paciente.

Su valoracidn se realizard aplicando la siguiente férmula:
2 * (OfrAct) 2
OfrAct= Oferta a evaluar

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaraciéon donde indique su oferta.

LOTE 1 16. Sistema de gestidn de quejas y reclamaciones

Se valorard, hasta un maximo de 2 puntos, la disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Autdnoma correspondiente:;

- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencidn al
paciente que permita al usuario la interposicion de reclamaciones internas al

centro de forma manual...................1 punto.

- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telemdtica (por ejemplo,
via web)......ccueereenn. 2 puntos.

Su valoracion se realizard aplicando la siguiente formula:

1 * {OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de

Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “2” en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telematico, un “1” en el caso de contar con un
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sistema de reclamaciones manual o un “0"” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas. Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o
declaracion donde indique su oferta.

En caso de disponer de ambos sistemas, tanto manual como telemético, se
valorara anicamente el de mayor puntuacion.

LOTE 1 17. Sistema de gestidn de tiempos de espera

Se valorarda con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
informacién sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente.

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente formula:
2 * (OfrAct) 2
OfrAct= Oferta a evaluar

FORMA DE ACREDITACION: A Ia hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electrénica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador deberd
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.

LOTE 1 08. Especialidades Grupo D

Se valorard con un maximo de 1 punto que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo D, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que seran objeto de valoracion y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo Il. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcién de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorard a través de la siguiente férmula:
1 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Nimero de especialidades del Grupo D de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Nimero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo D para prestar
el servicio de urgencias entre las admitidas.
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FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberan indicar el numero total de
especialidades del Grupo D de las que el licitador oferta un médico especialista
con el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al
menos de forma localizada. Ademas, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades
Grupo D” debidamente cumplimentado.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 2)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 2 01. Oferta econdmica

PUNTOS
{(100)

La mayor puntuacidn se asignara a la oferta econdmica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacién a las restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

45 * {OfrMen)/{OfrAct)

OfrMen=0ferta de menor importe entre las admitidas.
OfrAct = Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para la cumplimentacién de la oferta econdmica:

La oferta econdmica debera rellenarse tanto en el Portal de Licitacion Electrdnica a5
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

1.- El licitador incluira la oferta total en el Portal de Licitacion Electrénica de
FREMAP, que sera el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas.

2.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustard necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Econdmica”), se debera rellenar Onicamente aquelia correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones:

www.fremap.es
www.contrataciondelestado.es
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3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica, se debera indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.

4.- El importe total de la oferta econdmica sera la suma de los importes
resultantes de los precios unitarios por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracidn del contrato y para cada lote que se detalla en el ANEXO
| del Pliego de Prescripciones Técnicas.

5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en |a tabla serén precios cerrados.

6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

b) Supuestos de exclusién de la Oferta Econdmica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econémica en los términos
exigidos en el Pliego de Clausulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas econdmicas
que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media aritmética de
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentara un Onico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacidn,
impuesto/s indirecto/s no incluido/s {importe sin incluir posibles prérrogas ni
modificaciones previstas).

LOTE 2 12. Cobertura de urgencias en otras especialidades

: Pie! . 9
Se valorara, hasta un méximo de 9 puntos, que el centro ambulatorio ofrezca una
mayor cobertura de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo
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exigido (12 horas al dia de Lunes a Viernes), contando con al menos un médico
especializado en las siguientes especialidades, en caso de ofertarlas:

- Cardiologia (U7} e reeersnessrersrsemseecsese e 1 PUNLO.
- Dermatologia (U.8).....cccvinrnerermnnnmnnecrnreenreens 1 PUNLO.
- Anestesia y reanimacion {U.35).......ccccecveeeeenene. 1 punto,
- Cirugia General y Aparato digestivo (U.43).......... 1 punto.
- Odontologia/Estomatologia (U.44).........c.ceeec...... 1 punto.
- Cirugia maxilofacial {(U.45)........cc.ccorcsnrerrvivirennnnnnn. 1 punto.
- Cirugia pldstica y reparadora (U.46)......cccccuue... 1 punto.
- Neurocirugia (U.49).....ccncncnicrennesancnssressnenns 1 PUNLO.
- Otorrinolaringologia (U.52})......ccucmeessrenrnsneneene 1 puNto.

1 * {OfrAct)
OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberén indicar el nimero de especialidades
las cuales el centro ambulatorio ofrece una mayor cobertura de urgencias
aportando presencia fisica del especialista en el horario minimo exigido (Ejemplo:
en caso de contar con presencia fisica en el horario minimo exigido de un
especialista en las especialidades de Cardiologia, Dermatologia y Odontologia se
debera indicar un “3”). En caso de no contar con dicha mejora en ninguna de las
especialidades se deberd indicar un “0”. Ademads, se debera adjuntar el “Anexo.
Cobertura de Urgencias” debidamente cumplimentado.

LOTE 2 02. Horas ADICIONALES de apertura

Se valorard cada hora ADICIONAL diaria de apertura de Lunes a Viernes por
encima del minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas (12 horas al dia
de Lunes a Viernes), manteniendo en dicho horario el personal minimo exigido en
el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP.

Se valorara hasta un maximo de 8 puntos aplicando la siguiente férmula:

8
8 * (OfrAct) / (OfrMay)
OfrAct= Numero de horas diarias ADICIONALES de la oferta a evaluar.
OfrMay= Numero de horas diarias ADICIONALES de la oferta que mas horas diarias
ADICIONALES presente entre las admitidas.
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se deberan indicar las horas ADICIONALES
diarias de apertura por encima del minimo exigido {12 horas diarias de Lunes a
Viernes).
Memoria de necesidades Pagina 22 de 84

V8030820181103



‘b LICT/99/139/2018/0059 - Contratacion del servicio de asistencia sonitaria en centros ambulotorios para
FREMAP el ombito territoriof de fus Comunidades Auténomas de Andalucia, Melilla y Asturias poro el colectivo
protegido de FREMAP, Mutua Colaborodoro con lo Seguridad Social ne61

En caso de que no sean el mismo numero de horas ADICIONALES todos los dias de
apertura del centro se realizara una media de las horas ADICIONALES diarias.

Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o declaracién donde
indigue su oferta.

LOTE 2 05. Especialidades Grupo A

Se valorard con un maximo de 4 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo A, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que serén objeto de valoracion y las
condiciones del servicio aparecen en el “"Anexo Il. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcion de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente formula:
4 * (OfrAct} / (OfrMay)

OfrAct = Numero de especialidades del Grupo A de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de gue pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Numero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo A para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrénica de FREMAP, se deberin indicar el nimero total de
especialidades del Grupo A de las que el licitador oferta un médico especialista
con el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al
menos de forma localizada. Ademas, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades
Grupo A” debidamente cumplimentado.

LOTE 2 09. Cobertura de urgencias en Medicina General / Medicina Interna

Se valorara con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido (12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Medicina General (U.1) /
Medicina Interna {(U.13), aplicando la siguiente férmula:

4 * (OfrAct)
OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A Ia hora de incluir este criterio en el Portal de
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Licitacion Electranica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador deberd
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.

LOTE 2 10. Cobertura de urgencias en Traumatologia

Se valorara con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido {12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Traumatologia y Cirugia
Ortopédica (U.55), en caso de ofertar dicha especialidad, aplicando la siguiente
formula:

4 * (OfrAct)

OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd poner un “1” en el caso de contar con

dicha mejora o un 0" en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.

LOTE 2 11. Cobertura de urgencias en Oftalmologia

Se valorard con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido (12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Oftalmologia (U.50}, en
caso de ofertar dicha especialidad, aplicando la siguiente férmula:

4 * (OfrAct)

OfrAct = Oferta a evaluar.,

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con

dicha mejora o un “0" en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.

LOTE 2 03. Apertura Sabados

Se valorara con 3 puntos la apertura de los sabados, con un harario minimo de 5
horas, manteniéndose en dicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, aplicando la siguiente formula:

3 * (OfrAct)
OfrAct= oferta a evaluar.
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de

Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera poner un 1 en el caso de contar con
dicha mejora o un 0 en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
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adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.

El licitador que no oferte las 5 horas minimas exigidas obtendra una puntuacion de
0 en este apartado.

LOTE 2 04. Apertura Domingos

Se valorard con 3 puntos la apertura de los domingos, con un horario minimo de 5
horas, manteniéndose en dicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, aplicando la siguiente férmula:

3 * {OfrAct)

OfrAct= oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un 1 en el caso de contar con
dicha mejora ¢ un 0 en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera

adjuntar un escrito o declaracidn donde indique su oferta.

El licitador que no oferte las 5 horas minimas exigidas obtendra una puntuacién de
0 en este apartado.

LOTE 2 06. Especialidades Grupo B

Se valorara con un maximeo de 3 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
meédico especialista en las unidades asistenciales a valorar de! Grupo B, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que seran objeto de valoracidn y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo |l. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcién de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendrd unas mayores necesidades.

Se valorara a traves de {a siguiente férmula:
3 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Numero de especialidades del Grupo B de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

Ofrivtay = Nomero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo B para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrénica de FREMAP, se deberdn indicar el nimero total de
especialidades del Grupo B de las que el licitador oferta un médico especialista con
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el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos
de forma localizada. Ademas, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo
B” debidamente cumplimentado.

LOTE 2 07. Especialidades Grupo C

Se valorara con un maximo de 2 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo C, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales gue seran objeto de valoracion y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo |l. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcion de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente formula:
2 * (OfrAct) / {OfrMay) 2

OfrAct = Nimero de especialidades del Grupo C de ias que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = NOmero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo C para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberdn indicar el numero total de
especialidades del Grupo C de las que el licitador oferta un médico especialista con
el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos
de forma localizada. Ademas, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo
C” debidamente cumplimentado.

LOTE 2 13, Boxes de urgencias disponibles

Se valorara el numero de boxes de urgencias dispanibles con equipo de
reanimacién y monitorizacién. Hasta un maximo de 2 puntos.

2 * (OfrAct) / (OfrMay)

P
OfrAct = Nimero de boxes de urgencias de la oferta a evaluar.
OfrMay = Oferta que mayor nimero de boxes de urgencias ofrezca entre las
admitidas.
|
[ FORMA DE ACREDITACION: A {a hora de incluir este criterio en el Portal de
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Licitacidn Electronica de FREMAP, se debera indicar el nimero de boxes de
urgencias disponibles. Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o
declaracion donde indique su oferta.

LOTE 2 14. Disponibilidad de diferentes centros

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de contar el adjudicatario con diferentes
centros para la prestacion de servicios objeto del contrato, dentro del &mbito
geografico establecido.

2 * (OfrAct)

OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberad poner un “1” en el caso de contar con

dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracién donde indigue su oferta.

LOTE 2 15. Sistema de gestion documental y archivo de historias clinicas

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestidn documental y
archivo de historias clinicas que garantice el rapido acceso a las mismas y una
optima seguridad de |a informacién. Dicho sistema debera permitir la
digitalizacion de la informacién clinica correspondiente (historia clinica digital), asi
como la trazabilidad de la asistencia recibida por el paciente.

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:

2 * {OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrdnica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionaimente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.

LOTE 2 16. Sistema de gestion de quejas y reclamaciones

Se valorara, hasta un maximo de 2 puntos, la disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Autdnoma correspondiente:

- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencion al
paciente que permita al usuario la interposicién de reclamaciones internas al
centro de forma manval..................1 punto.

- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telematica {por ejemplo,
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via web).....coeeeener. 2 pUNLOS.

Su valoracion se realizara aplicando |a siguiente férmula:
1 * {OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “2” en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telematico, un “1” en el caso de contar con un
sistema de reclamaciones manual o un “0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas. Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o
declaracién donde indique su oferta.

En caso de disponer de ambos sistemas, tanto manual como telematico, se
valorara anicamente el de mayor puntuacidn.

LOTE 2 17. Sistema de gestién de tiempos de espera

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestién de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
informacién sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente.

Su valoracion se realizard aplicando la siguiente formula:
2 * (OfrAct) 2
OfrAct= Oferta a evaluar

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracidn donde indigue su oferta.

LOTE 2 08. Especialidades Grupo D

Se valorara con un maximo de 1 punto que el centro ambulatorioc cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo D, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que serdn objeto de valoracién y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo Il. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas. 1

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcion de aguellas especialidades de las cuales esta Mutua ha

estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente férmula:
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1 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Numero de especialidades del Grupo D de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Nimero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor numero de especialidades dentro del Grupo D para prestar
el servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberan indicar el nimero total de
especialidades del Grupo D de las que el licitador oferta un médico especialista
con el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al
menos de forma localizada. Ademas, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades
Grupo D” debidamente cumplimentado.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL {CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA A
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100)
LA MERA APLICACION DE FGRMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 3)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS {(100)

LOTE 3 01. Oferta econdmica

La mayor puntuacion se asignara a la oferta econémica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacidn a las restantes ofertas, aplicando la
siguiente férmula:

45 * (OfrMen)/(OfrAct)

OfrMen=0ferta de menor importe entre las admitidas.
OfrAct = Oferta a evaluar.

45
a} Instrucciones para la cumplimentacién de |z oferta econémica:
La oferta econémica debera rellenarse tanto en el Portal de Licitacion Electronica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.
1.- El licitador incluira la oferta total en el Portal de Licitacion Electronica de
FREMAP, que sera el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas.
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2.- La oferta economica a adjuntar se ajustara necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Econémica”), se deberd rellenar unicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones: i

www.fremap.es
www.contrataciondelestado.es

3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica, se debera indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.

4.- El importe total de la oferta econémica serd la suma de los importes
resultantes de los precios unitarios por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracién del contrato y para cada lote gue se detalla en el ANEXO
| del Pliego de Prescripciones Técnicas.

5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en Ia tabla serdn precios cerrados.

6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econémica.

b) Supuestos de exclusidn de la Oferta Econémica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econdmica en los términos
exigidos en el Pliego de Clausulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo refiejado en el fichero de

Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

¢) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podrén ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas econdmicas
que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media aritmética de
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentara un unico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacion,
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impuesto/s indirecto/s no incluido/s (importe sin incluir posibles prérrogas ni
modificaciones previstas).

LOTE 3 12. Cobertura de urgencias en otras especialidades

Se valorara, hasta un maximo de 9 puntos, que el centro ambulatorio ofrezca una
mayor cobertura de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo
exigido (12 horas al dia de Lunes a Viernes), contando con al menos un médico
especializado en las siguientes especialidades, en caso de ofertarlas:

- Cardiologia (U.7) ... ecrivecrrrcrnncinessncsinessssnnensenenes 1 pUNto.
- Dermatologia {U.8)......ccoveerevrermerearsrsseresnesrsresenennnes 1 punto.
- Anestesia y reanimacion (U.35)........cceuurvvvereennnes 1 punto.
- Cirugia General y Aparato digestivo (U.43).......... 1 punto.
- Odontologia/Estomatologia (U.44).........c..cccrsvene. 1 punto.
- Cirugia maxilofacial (L1.45)...c.crmiirnmnssmenennens 1 punto.
- Cirugia plastica y reparadora (U.46)...........cc........ 1 punto.
- Neurocirugia (U.49)......ccvimimrneernererescsecsnenreses 1 PUNLO.
- Otorrinolaringologia (U.52)......ccccccccererernrerneruennens 1 pUNto.

1 * {OfrAct)
OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberan indicar el numero de especialidades
las cuales el centro ambulatorio ofrece una mayor cobertura de urgencias
aportando presencia fisica del especialista en el horario minimo exigido (Ejemplo:
en caso de contar con presencia fisica en el horario minimo exigido de un
especialista en las especialidades de Cardiologia, Dermatologia y Odontologia se
deberad indicar un “3"). En caso de no contar con dicha mejora en ninguna de las
especialidades se debera indicar un “0”. Ademds, se deberd adjuntar el “Anexo.
Cobertura de Urgencias” debidamente cumplimentado.

LOTE 3 02. Horas ADICIONALES de apertura

Se valorara cada hora ADICIONAL diaria de apertura de Lunes a Viernes por
encima del minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas (12 horas al dia
de Lunes a Viernes), manteniendo en dicho horario el personal minimo exigido en
el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP.

Se valorara hasta un maximo de 8 puntos aplicando la siguiente férmula: 8

8 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct= Numero de horas diarias ADICIONALES de la oferta a evaluar.
OfrMay= Numero de horas diarias ADICIONALES de la oferta que mas horas diarias
ADICIONALES presente entre las admitidas.
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FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberdn indicar las horas ADICIONALES
diarias de apertura por encima del minimo exigido (12 horas diarias de Lunes a
Viernes).

En caso de que no sean el mismo numero de horas ADICIONALES todos los dias de
apertura del centro se realizard una media de |as horas ADICIONALES diarias.

Adicionalmente, el licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién donde
indique su oferta.

LOTE 3 05. Especialidades Grupo A

Se valorard con un maximo de 4 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo A, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que serdn objeto de valoracion y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo |l. Especialidades” de! Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcion de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente formula:
4 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Nomero de especialidades del Grupo A de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Numero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor numero de especialidades dentro del Grupo A para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrénica de FREMAP, se deberan indicar el niimero total de
especialidades del Grupo A de las que el licitador oferta un médico especialista
con el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al
menos de forma localizada. Ademds, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades
Grupo A" debidamente cumplimentado.

LOTE 3 09. Cobertura de urgencias en Medicina General / Medicina Interna

Se valorard con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido {12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Medicina General (U.1) / 4
Medicina Interna (U.13), aplicando la siguiente formula:

4 * (OfrAct)

Memoria de necesidades Pagina 32 de 84
V8030820181103



¢ LICT/99/139/2018/0059 - Contratacion del servicio de asistencia sanitoria en centros ambulotorios paro
FREMAP el dmbito territorial de las Comunidodes Autdnomas de Andalucia, Melilla y Asturios para el colectivo
protegido de FREMAP, Mutuo Colaboradora con la Seguridad Sociof n251

OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.

LOTE 3 10. Cobertura de urgencias en Traumatologia

Se valorara con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido (12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Traumatologia y Cirugia
Ortopédica (U.55), en caso de ofertar dicha especialidad, aplicando la siguiente
farmula:

4 * (OfrAct)
OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0" en caso contrario. Adicionalmente, el licitador deberd
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.

LOTE 3 11. Cobertura de urgencias en Oftalmologia

Se valorara con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido (12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Oftalmologia (U.50), en
caso de ofertar dicha especialidad, aplicando la siguiente férmula:

4 * (OfrAct)

OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrdnica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.

LOTE 3 03. Apertura Sabados

Se valorard con 3 puntos la apertura de los sabados, con un horario minimo de 5
horas, manteniéndose en dicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, aplicando la siguiente farmula:
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3 * (OfrAct)
OfrAct= oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd poner un 1 en el caso de contar con
dicha mejora o un O en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracidn donde indique su oferta.

El licitador que no oferte las 5 horas minimas exigidas obtendrd una puntuacion de
0 en este apartado.

LOTE 3 04. Apertura Domingos

Se valorara con 3 puntos la apertura de los domingos, con un horario minimo de 5
horas, manteniéndose en dicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, aplicando la siguiente férmula:

3 * (OfrAct)
OfrAct= oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se deberd indicar un 1 en el caso de contar con
dicha mejora o un 0 en caso contrario. Adicionalmente, el licitador deberi
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.

El licitador que no oferte las 5 horas minimas exigidas obtendra una puntuacién de
0 en este apartado.

LOTE 3 06. Especialidades Grupo B

Se valorara con un maximo de 3 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo B, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que seran objeto de valoracién y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo Il. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcion de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha

estimado que tendré unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente formula:

3 * (OfrAct) / (OfrMay)
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OfrAct = Nimero de especialidades del Grupo B de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Numero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo B para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se deberén indicar el nimero total de
especialidades del Grupo B de las que el licitador oferta un médico especialista con
el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos
de forma localizada. Ademds, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo
B” debidamente cumplimentado.

LOTE 3 07. Especialidades Grupo C

Se valorara con un médximo de 2 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo C, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que serdn objeto de valoracién y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo Il. Especialidades” de! Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcién de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente férmula:

2 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Nimero de especialidades del Grupo C de Ias que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Nimero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo C para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberan indicar el nimero total de
especialidades del Grupo C de las que el licitador oferta un médico especialista con
el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos
de forma localizada. Ademas, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo
C” debidamente cumplimentado.
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LOTE 3 13. Boxes de urgencias disponibles

Se valorara el numero de boxes de urgencias disponibles con equipo de
reanimacion y monitorizacidn. Hasta un maximo de 2 puntos.

2 * {OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Numero de boxes de urgencias de la oferta a evaluar.
OfrMay = Oferta que mayor nimero de boxes de urgencias ofrezca entre las
admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se deberd indicar el nimero de boxes de
urgencias disponibles. Adicionalmente, el licitador deberd adjuntar un escrito o
declaracion donde indique su oferta.

LOTE 3 14. Disponibilidad de diferentes centros

Se valorard con 2 puntos |a disponibilidad de contar el adjudicatario con diferentes
centros para la prestacién de servicios objeto del contrato, dentro del ambito
geografico establecido.

2 * (OfrAct)
OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se deberd poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, ei licitador debera
adjuntar un escritc o declaracidén donde indique su oferta.

LOTE 3 15. Sistema de gestion documental y archivo de historias clinicas
Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion documental y
archivo de historias clinicas que garantice el répido acceso a las mismas y una
dptima seguridad de |a informacidn. Dicho sistema debera permitir la
digitalizacion de la informacion clinica correspondiente {historia clinica digital), asi
como la trazabilidad de la asistencia recibida por el paciente.
Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente formula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
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con dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador deberd
adjuntar un escritc o declaracidn donde indique su oferta.
LOTE 3 16. Sistema de gestion de quejas y reclamacianes
Se valorara, hasta un maximo de 2 puntos, Ia disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Auténoma correspondiente:
- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencién al
paciente que permita al usuario la interposicion de reclamaciones internas al
centro de forma manual...................1 punto.
- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telematica (por ejemplo,
via web).....cccevrneen... 2 PUNtOS.
Su valoracién se realizara aplicando la siguiente férmula:
2
1 * (OfrAct)
|
OfrAct= Oferta a evaluar
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “2” en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telematico, un “1” en el caso de contar con un
sistema de reclamaciones manual o un “0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas. Adicionalmente, el licitador deberé adjuntar un escrito o
declaracion donde indique su oferta.
En caso de disponer de ambos sistemas, tanto manual como telematico, se
valorara tinicamente el de mayor puntuacion.
LOTE 3 17. Sistema de gestion de tiempos de espera
Se valoraré con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestidn de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
informacion sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente.
Su valoracidn se realizard aplicando la siguiente formula:
" 2
2 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
i Licitacion Electronica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador deberd
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.
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LOTE 3 08. Especialidades Grupo D

Se valorara con un maximo de 1 punto que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo D, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que serdn objeto de valoracion y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo li. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcidn de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendrd unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente férmula:
1 * {OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Numero de especialidades del Grupo D de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Numero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor numero de especialidades dentro del Grupo D para prestar
el servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberan indicar el nimero total de
especialidades del Grupo D de las que el licitador oferta un médico especialista
con el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al
menos de forma localizada. Ademas, se deberd adjuntar el “Anexo. Especialidades
Grupo D" debidamente cumplimentado.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA TR
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100)
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 4)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FéRMULAs___ (100)

LOTE 4 01. Oferta economica

| La mayor puntuacion se asignara a la oferta econémica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacion a las restantes ofertas, aplicando la 45
siguiente formula:
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45 * (OfrMen)/(OfrAct)

OfrMen=0ferta de menor importe entre las admitidas.
OfrAct = Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para la cumplimentacion de la oferta econdmica:

La oferta econdmica deberé rellenarse tanto en el Portal de Licitacidn Electrdnica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

1.- El licitador incluira |a oferta total en el Portal de Licitacién Electronica de
FREMAP, que sera el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas.

2.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustara necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Econdmica”}, se debera rellenar unicamente aqguella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones:

www.fremap.es

www.contrataciondelestado.es

3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica, se deberd indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.

4.- El importe total de la oferta econdmica sera la suma de los importes
resultantes de los precios unitarios por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracion del contrato y para cada lote que se detalla en el ANEXO
| del Pliego de Prescripciones Técnicas.

5.- El precio de cada servicio se presentard en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en la tabla serdn precios cerrados.

6.- El precio ofertado no podré ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

b) Supuestos de exclusion de |a Oferta Econdémica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econdmica en los términos
exigidos en el Pliego de Clausulas Administrativas.

Memoria de necesidades Pagina 39 de 84
V8030820181103



¢ LICT/99/139/2018/0059 - Contrutocitn del servicio de asistencia sanitaria en centros ambulatorios pora
FREMAP ef émbito territorial de las Comunidades Autonomas de Andsiucio, Melilla y Asturios para ef colective
protegido de FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Sociol n261

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas econdmicas
que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media aritmética de
las ofertas admitidas.

2. Para el caso gue se presentara un unico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacién,
impuesto/s indirecto/s ne incluido/s {importe sin incluir posibles prérrogas ni
modificaciones previstas).

LOTE 4 12. Cobertura de urgencias en otras especialidades

Se valorard, hasta un maximo de 9 puntos, que el centro ambulatorio ofrezca una
mayor cobertura de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo
exigido (12 horas al dia de Lunes a Viernes), contando con al menos un médico
especializado en las siguientes especialidades, en caso de ofertarlas:

- Cardiologia (U.7) it vesnsiessvsssssreserressssnanes 1 punto.
- Dermatologia {U.8).....c.cceveeeeeeermeeerrnreesseessnnennennes 1 pUNLO.
- Anestesia y reanimacion (U.35) ... vevnnnnnnin 1 punto.

- Cirugia General y Aparato digestivo (U.43).......... 1 punto.
- Odontologia/Estomatologia (U.44)........ccesverneene. 1 punto.

- Cirugia maxilofacial (U.45)......ccccoeeeverereecresreennnne 1 pUNtO.
- Cirugia plastica y reparadora (U.46)..................... 1 punto.
- Neurocirugia (U.49).......cccceeerrrreeveemmmsessesseranennsenes 1 pUNLO. g
- Otorrinolaringologia (U.52).......cceccvveveevveereereaenene. 1 punto.

1 * (OfrAct)
OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electranica de FREMAP, se deberdn indicar el numero de especialidades
Ias cuales el centro ambulatorio ofrece una mayar cobertura de urgencias
aportando presencia fisica del especialista en el horario minimo exigido (Ejemplo:
en caso de contar con presencia fisica en el horario minimo exigido de un
especialista en las especialidades de Cardiologia, Dermatologia y Odontologia se
debera indicar un “3”). En caso de no contar con dicha mejora en ninguna de las
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especialidades se debera indicar un “0”. Ademas, se debera adjuntar el “Anexo.
Cobertura de Urgencias” debidamente cumplimentado.

LOTE 4 02. Horas ADICIONALES de apertura

Se valorara cada hora ADICIONAL diaria de apertura de Lunes a Viernes por
encima del minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas (12 horas al dia
de Lunes a Viernes), manteniendo en dicho horario el personal minimo exigido en
el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP.

Se valorara hasta un maximo de 8 puntos aplicando la siguiente formula:
8 * (OfrAct} / (OfrMay)

OfrAct= Nimero de horas diarias ADICIONALES de la oferta a evaluar.
OfrMay= Nimero de horas diarias ADICIONALES de la oferta que mas horas diarias
ADICIONALES presente entre ias admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se deberan indicar las horas ADICIONALES
diarias de apertura por encima del minimo exigido (12 horas diarias de Lunes a
Viernes).

En caso de que no sean el mismo numero de haras ADICIONALES todos los dias de
apertura del centro se realizard una media de las horas ADICIONALES diarias.

Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o declaracién donde
indique su oferta.

LOTE 4 05. Especialidades Grupo A

Se valorara con un maximo de 4 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo A, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que seran objeto de valoracién y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo Il. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcidn de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha 4
estimado que tendrd unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente férmula:
4 * (OfrAct) / (OfrMay)
OfrAct = Nomero de especialidades del Grupo A de las que el centro ambulatorio

cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias. i
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OfrMay = Numero de especialidades de |a oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo A para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrdnica de FREMAP, se deberan indicar el nimero total de
especialidades del Grupo A de las que el licitador oferta un médico especialista
con el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al
menos de forma localizada. Ademas, se deberd adjuntar el “Anexo. Especialidades
Grupo A” debidamente cumplimentado.

LOTE 4 09. Cobertura de urgencias en Medicina General / Medicina Interna

Se valorara con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido (12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Medicina General (U.1) /
Medicina Interna {(U.13), aplicando |a siguiente férmula:

4 * (OfrAct)

4
OfrAct = Oferta a evaluar,
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrénica de FREMAP, se deberd poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0" en caso contrario. Adicionalmente, el licitador deberd
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.
LOTE 4 10. Cobertura de urgencias en Traumatologia
Se valorara con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido (12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Traumatologia y Cirugia
Ortopédica (U.55), en caso de ofertar dicha especialidad, aplicando la siguiente
formula:
4 * {OfrAct
(OfrAct) .
OfrAct = Oferta a evaluar.
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora @ un “0” en casa contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.
LOTE 4 11. Cobertura de urgencias en Oftalmologia
. . 4
Se valorara con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido (12 horas al
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dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Oftalmologia (U.50), en
caso de ofertar dicha especialidad, aplicando la siguiente férmula:

4 * (OfrAct)

OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con

dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.

LOTE 4 03. Apertura Siabados

Se valorara con 3 puntos la apertura de los sabados, con un horario minimo de 5
horas, manteniéndose en dicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, aplicando la siguiente formula:

3 * (OfrAct)

OfrAct= oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrdnica de FREMAP, se deberd poner un 1 en el caso de contar con

dicha mejora o un 0 en caso contrario. Adicionalmente, el licitador deberd
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.

El licitador que no oferte las 5 horas minimas exigidas obtendra una puntuacion de
0 en este apartado.

LOTE 4 04. Apertura Domingos

Se valorara con 3 puntos la apertura de los domingos, con un horario minimo de 5
horas, manteniéndose en dicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, aplicando la siguiente férmula:

3 * {OfrAct)
OfrAct= oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electrénica de FREMAP, se debera indicar un 1 en el caso de contar con
dicha mejora o un 0 en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.

El licitador que no oferte las 5 horas minimas exigidas obtendra una puntuacién de
0 en este apartado.

LOTE 4 06. Especialidades Grupo B 3
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Se valoraré con un maximo de 3 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo B, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que serdn objeto de valoracion y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo |l. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcion de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado gue tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente formula:

3 * (OfrAct) / {OfrMay)

OfrAct = Namero de especialidades del Grupo B de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Numero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo B para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberdn indicar el nimero total de
especialidades del Grupo B de las que el licitador oferta un médico especialista con
el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos
de forma localizada. Ademas, se deberd adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo
B” debidamente cumplimentado.

LOTE 4 07. Especialidades Grupo €

Se valorard con un maximo de 2 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo C, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales gue seran objeto de valoracidn y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo |). Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcién de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente férmula:

2 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Niomero de especialidades del Grupo C de las que el centro ambulatorio
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cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = NOmero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo C para prestar el
servicio de urgencias entre |as admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberan indicar el ndmero total de
especialidades del Grupo C de las que el licitader oferta un médico especialista con
el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos
de forma localizada. Ademas, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo
C” dehidamente cumplimentado.

LOTE 4 13. Boxes de urgencias disponibles
Se valorara el nimero de boxes de urgencias disponibles con equipo de
reanimacion y monitorizacion. Hasta un maximo de 2 puntos.

2 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Numero de boxes de urgencias de la oferta a evaluar.
OfrMay = Oferta que mayor nimero de boxes de urgencias ofrezca entre las 2
admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrénica de FREMAP, se debera indicar el nimero de boxes de
urgencias disponibles. Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o
declaracion donde indique su oferta.

LOTE 4 14. Disponibilidad de diferentes centros

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de contar el adjudicatario con diferentes
centros para la prestacion de servicios objeto del contrato, dentro del dmbito
geografico establecido.

2 * {OfrAct)
OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electrénica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador deber3
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.

LOTE 4 15. Sistema de gestion documental y archivo de historias clinicas

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestién documental y
archivo de historias clinicas que garantice el rdpido acceso a las mismas y una 2
optima seguridad de la informacién. Dicho sistema deberd permitir la
digitalizacion de la informacion clinica correspondiente {historia clinica digital), asi
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como la trazabilidad de la asistencia recibida por el paciente.

Su valoracion se realizara aplicando a siguiente formula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora 0 un "0" en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.

LOTE 4 16. Sistema de gestion de quejas y reclamaciones

Se valorard, hasta un maximo de 2 puntos, |a disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Auténoma correspondiente:

- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencién al
paciente que permita al usuario la interposicidn de reclamaciones internas al

centro de forma manual................... 1 punto.

- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telematica (por ejemplo,
via web).........ccceenn... 2 puntos.

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente farmula:

2
1 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “2” en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telematico, un “1” en el caso de contar con un
sistema de reclamaciones manual o un “0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas. Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o
declaracién donde indique su oferta.
En caso de disponer de ambos sistemas, tanto manual como telematico, se
valarara dnicamente el de mayor puntuacion.
LOTE 4 17. Sistema de gestién de tiempos de espera
Se valorard con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestién de tiempos de 5
espera del paciente. Dicho sistema deberd permitir, como minimo, explotar
informacidn sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente.
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Su valaracion se realizara aplicando la siguiente férmula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0" en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracidn donde indique su oferta.

LOTE 4 08. Especialidades Grupo D

Se valorarad con un maximo de 1 punto que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo D, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que seran objeto de valoracion y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo |l. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcidn de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado gue tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de ia siguiente formula:
1 * {OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Numero de especialidades del Grupo D de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Numero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor numero de especialidades dentro del Grupo D para prestar
el servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberdn indicar el nimero total de
especialidades del Grupo D de las que el licitador oferta un médico especialista
con el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al
menos de forma localizada. Ademas, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades
Grupo D” debidamente cumplimentado.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE
FORMULAS

PUNTOS
(0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE

PUNTOS
(100)
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LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 5)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 5 01. Oferta econémica

La mayor puntuacion se asignaré a |a oferta econdmica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacion a las restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

45 * (OfrMen)/(OfrAct)

OfrMen=0ferta de menor importe entre las admitidas.
OfrAct = Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para la cumplimentacién de la oferta econdmica:

La oferta econdmica debera rellenarse tanto en el Portal de Licitacion Electronica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

1.- El licitador incluird la oferta total en el Portal de Licitacion Electrdnica de
FREMAP, que sera el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas.

2.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustara necesariamente a los modelos

establecidos al efecto por FREMAP {hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Econémica”), se debera rellenar inicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitader presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes | 45
direcciones:

www.fremap.es
www.contrataciondelestado.es

3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econémica, se deberd indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.

4.- El importe total de I3 oferta econdmica sera la suma de los importes
resultantes de los precios unitarios por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracidn del contrato y para cada lote que se detalla en el ANEXO
| del Pliego de Prescripcignes Técnicas. 1

5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en |a tabla seran precios cerrados.

6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

b) Supuestos de exclusidn de la Oferta Econdmica.
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Serdn excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econdmica en los términos
exigidos en el Pliego de Clausulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguzles o inferiores a cero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aguellas ofertas econdmicas
que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media aritmética de
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentara un Unico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacion,
impuesto/s indirecto/s no incluido/s (importe sin incluir posibles prorrogas ni
modificaciones previstas).

LOTE 5 12. Cobertura de urgencias en otras especialidades

Se valorarg, hasta un maximo de 9 puntos, que el centro ambulatorio ofrezca una
mayor cobertura de urgencias aportando presencia fisica en e} horario minimo
exigido (12 horas al dia de Lunes a Viernes}, contando con al menos un médico
especializado en las siguientes especialidades, en caso de ofertarlas:

- Cardiologia (U.7) e eeeceeeveecrcerensrnsorsressssesersserens 1 punto.
- Dermatologia (U.B)....owuwr e eerecrrersnsensessenressssnearsas 1 punto.
- Anestesia y reanimacion (U.35)......cerevveerennene. 1 pUNtO.
- Cirugia General y Aparato digestivo (U.43).......... 1 punto.

- Odontologia/Estomatologia (U.44)..........cceveunee. 1 punto. 9
- Cirugia maxilofacial (U.45).......cccccoeevevemveerrvseeeinennne. 1 punto.
- Cirugia plastica y reparadora {U.46)........ccoucce..n, 1 punto.
- Neurocirugia (U.49).....cocovecceeeerre e eesneeienvesenens. 1 puUnto.
- Otorrinolaringologia [U.52)......c.cccoeeveccececsrnennnne 1 punto.
1 * (OfrAct)
OfrAct = Oferta a evaluar.
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberan indicar el nimero de especialidades
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las cuales el centro ambulatoerio ofrece una mayor cobertura de urgencias
aportando presencia fisica del especialista en el horario minimo exigido (Ejemplo:
en caso de contar con presencia fisica en el horario minimo exigido de un
especialista en las especialidades de Cardiologia, Dermatologia y Odontologia se
debera indicar un “3”). En caso de no contar con dicha mejora en ninguna de las
especialidades se debera indicar un "0”. Ademas, se debera adjuntar el “Anexo.
Cobertura de Urgencias” debidamente cumplimentado.

LOTE 5 02. Horas ADICIONALES de apertura

Se valorara cada hora ADICIONAL diaria de apertura de Lunes a Viernes por
encima del minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas {12 horas al dia
de Lunes a Viernes), manteniendo en dicho horario el personal minimo exigido en
el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegide de FREMAP,

Se valorara hasta un maximo de B puntos aplicando la siguiente formula:
8 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct= Numero de horas diarias ADICIONALES de la oferta a evaluar.
OfrMay= Numero de horas diarias ADICIONALES de la oferta que més horas diarias
ADICIONALES presente entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hara de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrdnica de FREMAP, se deberan indicar las horas ADICIONALES
diarias de apertura por encima del minimo exigido {12 horas diarias de Lunes a
Viernes).

En caso de que no sean el mismo ndmero de haras ADICIONALES todos los dias de
apertura del centro se realizara una media de las horas ADICIONALES diarias.

Adicionalmente, el licitador deberd adjuntar un escrito o declaracidn donde
indique su oferta.

LOTE 5 05. Especialidades Grupo A

Se valorard con un méximo de 4 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo A, con el fin
de gue pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que seran objeto de valoracion y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo Il. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMARP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcion de aguellas especialidades de las cuales esta Mutua ha

estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente formula:
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4 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Nimero de especialidades del Grupo A de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Numero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo A para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en e! Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se deberan indicar el nimero total de
especialidades del Grupo A de las que el licitador oferta un médico especialista
con el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al
menos de forma localizada. Ademds, se deberd adjuntar el “Anexo. Especialidades
Grupo A” debidamente cumplimentado.

LOTE 5 09. Cobertura de urgencias en Medicina General / Medicina Interna

Se valorara con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido (12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Medicina General (U.1) /
Medicina Interna (U.13), aplicando la siguiente férmula:

4 * (OfrAct)
4
OfrAct = Oferta a evaluar.
FORMA DE ACREDITACION: A |a hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrdnica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, e! licitador deberi
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.
LOTE 5 10. Cobertura de urgencias en Traumatologia
Se valorara con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido (12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Traumatologia y Cirugfa
Ortopédica (U.55), en caso de ofertar dicha especialidad, aplicando la siguiente
formula:
4 * {OfrAct)
4
OfrAct = Oferta a evaluar,
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrénica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.
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LOTE 5 11. Cobertura de urgencias en Oftalmologia
Se valorard con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido {12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Oftalmologia (U.50), en
caso de ofertar dicha especialidad, aplicando |a siguiente férmula;
4 * {OfrAct)
4
OfrAct = Oferta a evaluar.
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.
LOTE 5 03. Apertura Sdbados
Se valorara con 3 puntos la apertura de los sabados, con un horario minimo de 5
horas, manteniéndose en dicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, aplicando la siguiente férmula:
3 * (OfrAct)
OfrAct= oferta a evaluar.
3
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electréonica de FREMAP, se debera poner un 1 en el caso de contar con
dicha mejora o un 0 en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.
El licitador que no oferte las 5 horas minimas exigidas obtendra una puntuacién de
0 en este apartado.
LOTE 5 04. Apertura Domingos
Se valorara con 3 puntos la apertura de los domingos, con un horario minimo de §
horas, manteniéndose en dicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, aplicando |a siguiente formula:
3 * (OfrAct)
OfrAct= oferta a evaluar. E
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se debera indicar un 1 en el caso de contar con
dicha mejora o un 0 en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.
El licitador que no oferte las 5 horas minimas exigidas obtendra una puntuacion de
0 en este apartado.
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LOTE S 06. Especialidades Grupo B

Se valorara con un maximo de 3 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo B, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que seran objeto de valoracion y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo |I. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcion de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente férmula:
3 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Nomero de especialidades del Grupo B de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Numero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor numero de especialidades dentro del Grupo B para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberdn indicar el niumero total de
especialidades del Grupo B de las que el licitador oferta un médico especialista con
el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos
de forma localizada. Ademads, se deberd adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo
B” debidamente cumplimentado.

LOTE 5 07. Especialidades Grupo C

Se valorara con un maximo de 2 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo C, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que seran objeto de valoracion y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo |l. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcion de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente formula:

2 * {OfrAct) / (OfrMay)

i

L
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OfrAct = Ndmero de especialidades del Grupo C de las que el centro ambulatorio !

cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Nomero de especialidades de |a oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo C para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberan indicar el nimero total de
especialidades del Grupo € de las que el licitador oferta un médico especialista con
el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos
de forma localizada. Ademads, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo
C" debhidamente cumplimentado.

LOTE 5 13. Boxes de urgencias disponibles

Se valorara el nimero de boxes de urgencias disponibles con equipo de
reanimacién y monitorizacion. Hasta un maximo de 2 puntos.

2 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Nimero de boxes de urgencias de la oferta a evaluar.
OfrMay = Oferta que mayor nimero de boxes de urgencias ofrezca entre las
admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrdnica de FREMAP, se debera indicar el numero de boxes de
urgencias disponibles. Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o
declaracion donde indique su oferta.

LOTE 5 14. Disponibilidad de diferentes centros

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de contar el adjudicatario con diferentes
centros para la prestacion de servicios objeto del contrato, dentro del ambito
geografico establecido.

2 * {OfrAct)

OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indigue su oferta.

LOTE 5 15. Sistema de gestion documental y archivo de historias clinicas
Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestién documentaly | 2
archivo de historias clinicas que garantice el rapido acceso a las mismas y una
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optima seguridad de la informacion. Dicho sistema debera permitir la
digitalizacion de la informacion clinica correspondiente (historia clinica digital}, asi
como la trazabilidad de la asistencia recibida por el paciente.

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente farmula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0"” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.

LOTE 5 16. Sistema de gestion de quejas y reclamaciones

Se valorara, hasta un maximo de 2 puntos, |a disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Auténoma correspondiente:

- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencion al
paciente que permita al usuario la interposicion de reclamaciones internas al

centro de forma manual...................1 punto.

- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telemdtica (por ejemplo,
via web)....c.eeeerennee. 2 pUNtos.

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:

2
1 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd indicar un “2” en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telemaético, un “1” en el caso de contar con un
sistema de reclamaciones manual o un “0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas. Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o
declaracion donde indigue su oferta.
En caso de disponer de ambos sistemas, tanto manual como telematico, se
valorara Oonicamente el de mayor puntuacién.
LOTE 5 17. Sistema de gestion de tiempos de espera
Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de
| espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
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informacion sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente.

Su valoracién se realizara aplicando la siguiente férmula:

2 * {OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, ¢l licitador deberd
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.

LOTE 5 08. Especialidades Grupo b

Se valorara con un maximo de 1 punto que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo D, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que seran objeto de valoracidn y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo |l. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcién de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente formula:
1 * {OfrAct) / {OfrMay)

OfrAct = Nimero de especialidades del Grupo D de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = NOmero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo D para prestar
el servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A |2 hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberan indicar el numero total de
especialidades del Grupo D de las que el licitador oferta un médico especialista
con el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al
menos de forma localizada. Ademas, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades
Grupo D” debidamente cumplimentado.
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CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 6)

PUNTOS
(100)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 6 01. Oferta econémica

La mayor puntuacidn se asignard a la oferta econdmica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacion a las restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

45 * (OfrMen)/(OfrAct)

OfrMen=0ferta de menor importe entre las admitidas.
OfrAct = Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para la cumplimentacion de la oferta econémica:

La oferta econdmica debera rellenarse tanto en el Portal de Licitacion Electrénica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econémica.

1.- El licitador incluira |a oferta total en el Portal de Licitacién Electrénica de

FREMAP, que sera el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas. 45

2.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustara necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Econdmica”), se debera rellenar tinicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones:

www.fremap.es
www.contrataciondelestado.es

3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Economica, se debera indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.

4.- El importe total de la oferta econdmica sera la suma de los importes
resultantes de los precios unitarios por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracion del contrato y para cada lote que se detalla en el ANEXO |
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I del Pliego de Prescripciones Técnicas.

- Al importe obtenido segtin lo indicado en el punto 4, se debe adicionar el
correspondiente a la bolsa econdmica.

Por tanto, el importe de adjudicacidn serd el resultado de la suma de todos los
precios unitarios de la oferta presentada por el consumo estimado de cada uno de
los servicios para la duracién del contrato mds 12.000,00 euros, destinados a
cubrir otras actuaciones a considerar incluidas en el alcance de la prestacion de
este servicio.

5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en la tabla seran precios cerrados.

6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

b) Supuestos de exclusién de |la Oferta Econémica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econdmica en los términos
exigidos en el Pliego de Clausulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
Oferta Economica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

c} Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas econémicas
que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media aritmética de
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentara un Unico licitador, aguellas ofertas con un precio
inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacion,
impuesto/s indirecto/s no incluido/s {importe sin incluir posibles prérrogas ni
modificaciones previstas).

LOTE 6 02. Consultas de especialistas

Se valorara, hasta un maximo de 10 puntos, la disponibilidad de al menos un dia =

Memoria de necesidades Pdgina 58 de 84
V8030820181103



¢ LICT/99/138/2018/0059 - Contratocidn def servicio de asistencin sanitaria en centros ambulotorios pora
FREMAP ef ambito territorial de las Comunidades Autonomas de Andalucia, Melillo y Asturias pora el colectivo
protegido de FREMAP, Mutua Coloboradora con lo Seguridad Sociol n?61

adicional de consultas al minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
{un dia a la semana, siendo el cdmputo semanal minimo a cubrir de cuatro horas)
en las siguientes especialidades, en caso de ofertarlas:

- Medicina General (U.1) / Medicina Interna (U.13).. 1 punto.

- Cardiologia (U.7)....cccevnecsnnranisssnssnsesnsnensinene. 1 PUNLO.

- Dermatologia {U.8)......ccovvereeemrenseressnennrinesrrennonee 1 punto.

- Cirugia General y Aparato Digestivo (U.43).............. 1 punto.
- Odontologia/Estomatologia (U.44).........ccvvereereneee 1 pUNBLO.
- Cirugia Maxilofacial (U.45)....c e rrrrrerrnrenens 1 punto.
- Cirugia Plastica y Reparadora (U.46)...........ccc......... 1 punto.
- NeuroCirugia (U.49)... v sercsessssessresnssnssssns 1 punto.
- Oftalmologia (U.50).......cccoerurrrrererrermeecmneserrensessesseneeenes 1 PUNLO.
- Dtorrinolaringologia {(U.52)...cceeeeerecemreeeaeneansennes 1 punto.
1 * (OfrAct)

OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrdnica de FREMAP, se deberan indicar el nimero de especialidades
de las cuales oferta una mejora en los dias de consultas de especialistas
requeridos como minimao, siempre y cuando sobrepasen el minimo exigido de
cuatro horas de computo semanal {Ejemplo: en caso de contar con dias
adicionales en consultas de especialistas en las especialidades de Cardiologia,
Dermatologia y Odontologia se debera indicar un “3”). En caso de no contar con
dicha mejora en ninguna de las especialidades se deberd indicar un “0”. Ademas,
se debera adjuntar el “Anexo. Consultas de especialistas” debidamente
cumplimentado.

Con independencia de los dias de consultas de especialistas que se oferten, la
puntuacion sera la misma.

LOTE 6 03. Especialidades Grupo A

Se valorara con un maximo de 10 puntos las unidades asistenciales acreditadas del
Grupo A que tenga el centro ambulatorio, tanto quirdrgicas como especialidades
adicionales a las requeridas como minimas. Las unidades asistenciales que serdn
objeto de valoracion y las condiciones del servicio aparecen en el Anexo II.
Especialidades del Pliego de Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por 10
Grupos en funcién de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades. Se valorard que el centro
ambulatorio cuente con las unidades asistenciales adicionales pertenecientes al
Grupo A, especificadas en el “Anexo Il. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

Se valorara a través de la siguiente férmula:
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10 * (OfrAct) / {OfrMay)

OfrAct = Namero de especialidades del Grupo A que el centro ambulatorio a
evaluar tiene dentro de su oferta asistencial.

OfrMay = Ndmero de especialidades de |a oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor numero de especialidades dentro del Grupo A entre las
admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberan indicar el nimero total de
especialidades del Grupo A que el licitador tiene dentro de su oferta asistencial.
Ademds, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo A” debidamente
cumplimentado.

LOTE 6 04, Especialidades Grupo B

Se valorara con un maximo de 8 puntos las unidades asistenciales acreditadas del
Grupo B que tenga el centro ambulatorio, tanto quirdrgicas como especialidades
adicionales a las requeridas como minimas. Las unidades asistenciales que serdn
objeto de valoracidn y las condiciones del servicio aparecen en el Anexo .
Especialidades del Pliego de Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcién de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades. Se valorara que el centro
ambulatorio cuente con las unidades asistenciales adicionales pertenecientes al
Grupo B, especificadas en el “Anexo |l. Especialidades” del Pliego de Prescripciones
Técnicas.

Se valorara a través de la siguiente formula:
8 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Nimero de especialidades del Grupo B que el centro ambulatorio a

evaluar tiene dentro de su oferta asistencial.

OfrMay = Nimero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo B entre las
admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberan indicar el nimero total de
especialidades del Grupo B que el licitador tiene dentro de su oferta asistencial.
Ademas, se deberd adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo B” debidamente
cumplimentado.
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LOTE 6 08. Disponibilidad de diferentes centros

Se valorara con 5 puntos la disponibilidad de contar el adjudicatario con diferentes
centros para la prestacion de servicios objeto del contrato, dentro del 4mbito
geografico establecido.

5 * (OfrAct)
OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se deberé poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.

LOTE 6 07. Quiréfanos ADICIONALES
Se valorara el nimero de quiréfanos ADICIONALES, hasta un maximo de 5 puntos:
5 * (OfrAct)/(OfrMay)

OfrAct = Numero de quiréfanos ADICIONALES de la oferta a evaluar.
OfrMay = Oferta que mayor niumero de quiréfanos ADICIONALES ofrezca entrelas | 5
admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar el numero de quiréfanos
ADICIONALES al exigido como minimo (un quiréfano). Adicionalmente, el licitador
debera adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.

LOTE 6 09. Porcentaje de descuento

Se valorara con un maximo de 5 puntos el porcentaje de descuento ofrecido sobre
las tarifas del Servicio Publico de Salud de la Comunidad Autonoma
correspondiente para la realizacion de aquellos tratamientos, pruebas, servicios o
intervenciones quirdrgicas necesarias que no estén incluidas en la oferta
econdmica.

La puntuacién se determinara con la siguiente formula:
5 * (OfrAct)/({OfrMay)

OfrAct = Porcentaje de descuento de la oferta a evaluar.
OfrMay = Oferta que mayor porcentaje de descuento ofrezca entre las admitidos.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se debera indicar el porcentaje de descuento
ofrecido por el licitador sobre las tarifas del Servicio Publico de Salud.
Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o declaracion donde
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indique su oferta.

LOTE 6 05. Especialidades Grupo C

Se valorara con un maximo de 4 puntos las unidades asistenciales acreditadas del
Grupo C que tenga el centro ambulatorio, tanto quirdrgicas como especialidades
adicionales a las requeridas como minimas. Las unidades asistenciales que seran
objeto de valoracidn y las condiciones del servicio aparecen en el Anexo II.
Especialidades del Pliego de Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcién de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendrad unas mayores necesidades. Se valorara que el centro
ambulatorio cuente con las unidades asistenciales adicionales pertenecientes al
Grupo €, especificadas en el “Anexo II. Especialidades” del Pliego de Prescripciones
Técnicas.

Se valorara a través de |3 siguiente férmula: 4
4 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Namero de especialidades del Grupo C que el centro ambulatorio a

evaluar tiene dentro de su oferta asistencial.

OfrMay = Ndmero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor ndmero de especialidades dentro del Grupo C entre las
admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A ia hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberan indicar el nimero total de
especialidades del Grupo C que el licitador tiene dentro de su oferta asistencial.
Ademds, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo C” debidamente
cumplimentado.

LOTE 6 10. Sistema de gestidn documental y archive de historias clinicas

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion documental y
archivo de historias clinicas que garantice el rapido acceso a las mismas y una
optima seguridad de la informacién. Dicho sistema deberd permitir la
digitalizacion de la informacion clinica correspondiente (historia clinica digital), asi
como la trazabilidad de |a asistencia recibida por el paciente.

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente férmula:

2
2 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar
FORMA DE ACREDITACION: A Ia hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electranica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un 0" en caso contrario. Adicionalmente, e! licitador debera
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.
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LOTE 6 11. Sistema de gestion de quejas y reclamaciones
Se valorara, hasta un maximo de 2 puntos, |a disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Autonoma correspondiente:
- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencidn al
paciente que permita al usuario la interposicidn de reclamaciones internas al
centro de forma manual...................1 punto.
- 5i el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telematica (por ejemplo,
via web}.........cceeueenne. 2 puntos.
Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:
2

1* (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “2” en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telematico, un “1” en el caso de contar con un
sistema de reclamaciones manual o un “0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas. Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o
declaracion donde indique su oferta.
En caso de disponer de ambos sistemas, tanto manual como telemdtico, se
valorara dnicamente el de mayor puntuacién.
LOTE 6 12. Sistema de gestién de tiempos de espera
Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
informacion sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente,
Su valoracion se realizara aplicando la siguiente formula:
2 * (OfrAct) 2
OfrAct= Oferta a evaluar
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberd indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.
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LOTE 6 06. Especialidades Grupo D

Se valorara con un maximo de 2 puntos las unidades asistenciales acreditadas del
Grupo D que tenga el centro ambulatorio, tanto quirlrgicas como especialidades
adicionales a las requeridas como minimas. Las unidades asistenciales que seran
objeto de valoracion y las condiciones del servicio aparecen en el Anexo II.
Especialidades del Pliego de Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcién de aguellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades. Se valarara que el centro
ambulatorio cuente con las unidades asistenciales adicionales pertenecientes al
Grupo D, especificadas en el “Anexo Il. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

Se valoraré a traveés de la siguiente formula:
2 * (OfrAct) / (Ofrviay)

OfrAct = Numero de especialidades del Grupo D que el centro ambulatorio a

evaluar tiene dentro de su oferta asistencial.

OfrMay = Numero de especialidades de |a oferta del centro ambulatorio que

cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo D entre ias
admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberan indicar el nimero total de
especialidades del Grupo D que el licitador tiene dentro de su oferta asistencial.
Ademas, se deberd adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo D” debidamente
cumplimentado.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL {CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA AT
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100)
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION {LOTE 7)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS {100)

LOTE 7 01. Oferta econdmica

La mayor puntuacion se asignara a la oferta econémica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo Ia puntuacion a las restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula: 45

45 * (OfrMen)/(OfrAct)
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OfrMen=0ferta de menor importe entre las admitidas.
OfrAct = Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para la cumplimentacién de la oferta econdmica:

La oferta econdmica debera rellenarse tanto en el Partal de Licitacion Electronica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econémica.

1.- El licitador incluira la oferta total en el Portal de Licitacién Electrénica de
FREMAP, que sera el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas.

2.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustard necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP {hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Economica”), se debera rellenar inicamente aqueila correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones:

www.fremap.es
www.contrataciondelestado.es

3.- En el fichera Anexo. Modela de Oferta Econdmica, se debers indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.

4.- El importe total de la oferta econémica sera la suma de los importes
resultantes de los precios unitarios por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracién del contrato y para cada lote que se detalla en el ANEXO
| del Pliego de Prescripciones Técnicas.

- Al importe obtenido segun lo indicado en el punto 4, se debe adicionar el
correspondiente a la bolsa econdmica.

Por tanto, el importe de adjudicacion sera el resultado de la suma de todos los
precios unitarios de 1a oferta presentada por el consumo estimado de cada uno de
los servicios para la duracidn del contrato més 700,00 euros, destinados a cubrir
posibles actuaciones de fisioterapia a considerar incluidas en el alcance de la
prestacion de este servicio.

5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en la tabla serdn precios cerrados.

6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.
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b) Supuestos de exclusion de la Oferta Econémica.
Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econdmica en los términos
exigidos en el Pliego de Clausulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas econémicas
que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media aritmética de
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentara un Unico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacion,
impuesto/s indirecto/s no incluido/s (importe sin incluir posibles prérrogas ni
modificaciones previstas).

LOTE 7 12, Cobertura de urgencias en otras especialidades

Se valorara, hasta un maxime de 9 puntos, que el centro ambulatorio ofrezca una
mayor cobertura de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo
exigido {12 horas al dia de Lunes a Viernes), contando con al menos un médico
especializado en las siguientes especialidades, en caso de ofertarlas:

- Cardiologia (U.7)......cccecvmiimnenerensesnssensnseserensnnees 1 pUNLO.
- Dermatologia (U.8).....cccoervevrrerersressrcssacrrasnsesneeeee. 1 pUNLO.
- Anestesia y reanimacion (U.35)......orvennnenes 1 punto.
- Cirugia General y Aparato digestivo (U.43).......... 1 punto.
- Odontologia/Estomatologia (U.44)...................... 1 punto. 9
- Cirugia maxilofacial {U.45).......c..cccecoueceirerrrarernannne 1 punto.
- Cirugia plastica y reparadora (U.46).........ccerener. 1 pUnto.
- NeuracCirugia (U.49)....c.uweenresenenscesenerssensenes 1 punto.
- Otorrinolaringologia {U.52).......ccecceceeerevernnnn. 1 puUNto.

1 * (OfrAct)

OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
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Licitacion Electrdnica de FREMAP, se deberdn indicar el numero de especialidades
las cuales el centro ambulatorio ofrece una mayor cobertura de urgencias
aportando presencia fisica del especialista en el horario minimo exigido {(Ejemplo:
en caso de contar con presencia fisica en el horario minimo exigido de un
especialista en las especialidades de Cardiologia, Dermatologia y Odontologia se
debera indicar un “3"). En caso de no contar con dicha mejora en ninguna de las
especialidades se debera indicar un “0”. Ademds, se debera adjuntar el “Anexo.
Cobertura de Urgencias” debidamente cumplimentado.

LOTE 7 02. Horas ADICIONALES de apertura

Se valorara cada hora ADICIONAL diaria de apertura de Lunes a Viernes por
encima del minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas (12 horas al dia
de Lunes a Viernes), manteniendo en dicho horario el personal minimo exigido en
el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP.

Se valorara hasta un maximo de 8 puntos aplicando la siguiente férmula:
8 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct= Numero de horas diarias ADICIONALES de la oferta a evaluar.
OfrMay= Nimerc de horas diarias ADICIONALES de la oferta que mads horas diarias
ADICIONALES presente entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberan indicar las horas ADICIONALES
diarias de apertura por encima del minimo exigido (12 horas diarias de Lunes a
Viernes).

En caso de que no sean el mismo numero de horas ADICIONALES todos los dias de
apertura del centro se realizara una media de las horas ADICIONALES diarias.

Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o declaracion donde
indique su oferta.

LOTE 7 05. Especialidades Grupo A

Se valorara con un maximo de 4 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en fas unidades asistenciales a valorar del Grupo A, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que serén objeto de valoracién y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo Il. Especialidades” del Pliego de 4
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcion de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.
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Se valorara a través de |a siguiente férmula:
4 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Numero de especialidades del Grupo A de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMMay = Ndmero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo A para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electranica de FREMAP, se deberan indicar el nimero total de
especialidades del Grupo A de las que el licitador oferta un meédico especialista
con el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al
menos de forma localizada. Ademas, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades
Grupo A" debidamente cumplimentado.

LOTE 7 08. Cobertura de urgencias en Medicina General / Medicina Interna

Se valorara con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido {12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Medicina General (U.1) /
Medicina Interna (U.13), aplicando la siguiente formula:

4 * (OfrAct)
4
OfrAct = Oferta a evaluar.
|
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o0 un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador deberd
adjuntar un escrito o declaracidn donde indique su oferta.
LOTE 7 10. Cobertura de urgencias en Traumatologia
Se valorara con 4 puntos gue el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido (12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Traumatologia y Cirugia
Ortopédica (U.55), en caso de ofertar dicha especialidad, aplicando la siguiente
formula:
4 * (OfrAct) 4
OfrAct = Oferta a evaluar.
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador deberd
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta. [
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LOTE 7 11. Cobertura de urgencias en Oftalmologia
Se valorara con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido (12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Oftalmologia {U.50), en
caso de ofertar dicha especialidad, aplicando la siguiente férmula:
4 * (OfrAct)
4
OfrAct = Oferta a evaluar.
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.
LOTE 7 03. Apertura Sabados
Se valorara con 3 puntos la apertura de los sabados, con un horaric minimo de 5
haras, manteniéndose en dicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, aplicando la siguiente férmula:
3 * (OfrAct)
OfrAct= oferta a evaluar.
3
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Eiectronica de FREMAP, se debera poner un 1 en el caso de contar con
dicha mejora o un 0 en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.
El licitador que no oferte las 5 horas minimas exigidas obtendrad una puntuacion de
0 en este apartado.
LOTE 7 04. Apertura Domingos
Se valorara con 3 puntos la apertura de los domingos, con un horario minimo de 5
horas, manteniéndose en dicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, aplicando la siguiente formula:
3 * (OfrAct)
3
OfrAct= oferta a evaluar.
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberé indicar un 1 en el caso de contar con
dicha mejora o un 0 en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.
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El licitador gue no oferte las 5 horas minimas exigidas obtendra una puntuacion de
0 en este apartado.

LOTE 7 06. Especialidades Grupo B

Se valorara con un maximo de 3 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo B, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que seran abjeto de valoracién y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo |l. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcidn de aquellas especizlidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente férmula:

3 * (OfrAct} / (OfrMay) 3

OfrAct = Niomero de especialidades del Grupo B de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Numero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor numero de especialidades dentro del Grupo B para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacian Electrdnica de FREMAP, se deberan indicar el nimero total de
especialidades del Grupo B de las que el licitador oferta un médico especialista con
el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos
de forma localizada. Ademds, se deberd adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo
B” debidamente cumplimentado.

LOTE 7 07. Especialidades Grupo C

Se valorara con un maximo de 2 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
meédico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo C, con el fin
de que pueda prestar el servicic de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que seran objeto de valoracién y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo |l. Especialidades” del Pliego de 2
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcion de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendrd unas mayores necesidades.
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Se valorara a través de Ia siguiente férmula:
2 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Namero de especialidades del Grupa C de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Nomero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo C para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberédn indicar el nimero total de
especialidades del Grupo C de las que el licitador oferta un meédico especialista con
el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos
de forma localizada. Ademas, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo
C” debidamente cumplimentado.

LOTE 7 13. Boxes de urgencias disponibles
Se valorara el nimero de boxes de urgencias disponibles con equipo de
reanimacion y monitorizacidn. Hasta un maximo de 2 puntos.

2 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Nimero de boxes de urgencias de la oferta a evaluar.
OfrMay = Oferta que mayor nimero de boxes de urgencias ofrezca entre las 2
admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se debera indicar el nimero de boxes de
urgencias disponibles. Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o
declaracién donde indique su oferta.

LOTE 7 14. Disponibilidad de diferentes centros

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de contar e adjudicatario con diferentes
centros para |a prestacion de servicios objeto del contrato, dentro de! dmbito
geografico establecido.

2 * (OfrAct)
OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracién donde indigue su oferta.
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LOTE 7 15. Sistema de gestion documental y archivo de historias clinicas
Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion documental y
archivo de historias clinicas que garantice el rapido acceso a las mismas y una
optima seguridad de la informacién. Dicho sistema deberd permitir la
digitalizacion de la informacion clinica correspondiente (historia clinica digital), asi
como la trazabilidad de ia asistencia recibida por el paciente.
Su valoracion se realizara aplicando la siguiente férmula:

. 2
2 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en ! Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar
con dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracidn donde indigue su oferta.
LOTE 7 16. Sistema de gestion de quejas y reclamaciones
Se valorara, hasta un maximo de 2 puntos, la disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Autdnoma correspondiente:
- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencién al
paciente que permita al usuario la interposicion de reclamaciones internas al
centro de forma manual.......c..... 1 punto.
- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telematica {por ejemplo, |
via web)........ccceoe.. 2 puntos.
Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente formula:

2
1 * (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se debera indicar un 2" en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telematico, un “1” en el caso de contar con un
sistema de reclamaciones manual o un “0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas. Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o
declaracién donde indique su oferta.
En caso de disponer de ambos sistemas, tanto manual como telemético, se
valorara unicamente el de mayor puntuacion.
LOTE 7 17. Sistema de gestidn de tiempos de espera 2
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Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
informacion sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente.

Su valoracion se realizara aplicando |a siguiente formula;

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.

LOTE 7 08. Especialidades Grupo D

Se valorara con un maximo de 1 punto que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo D, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que seran objeto de valoracién y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexa Il. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcién de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente farmula:
1 * (OfrAct) / (Ofrmay)

OfrAct = Nomero de especialidades del Grupo D de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Numero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo D para prestar
el servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacian Electronica de FREMAP, se deberan indicar el nimero total de
especialidades del Grupo D de las que el licitador oferta un médico especialista
con el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al
menos de forma localizada. Ademas, se deberd adjuntar el “Anexo. Especialidades
Grupo D" debidamente cumplimentado.
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CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA T
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100)
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 8)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 8 01. Oferta econdmica

La mayor puntuacién se asignara a la oferta econdmica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacién a las restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

45 * (OfrMen)/{OfrAct)

OfrMen=0ferta de menor importe entre las admitidas.
OfrAct = Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para |a cumplimentacién de la oferta econémica:

La oferta econdmica debera rellenarse tanto en el Portal de Licitacidn Electranica
como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

1.- El licitador incluird la oferta total en el Portal de Licitacién Electronica de

FREMAP, que serd el resultado de multiplicar los servicios por las tarifas ofertadas. 45

2.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustara necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP {hoja EXCEL de nombre “Anexo. Modelo de
Oferta Econdmica”), se debera rellenar Gnicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta, y pueden descargarse de las siguientes
direcciones:

www.fremap.es
www.contrataciondelestado.es

3.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econémica, se debera indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes.

4.- El importe total de la oferta econémica sera la suma de los importes
resultantes de los precios unitarios por el consumo estimado de cada uno de los
servicios para la duracion del contrato y para cada lote que se detalla en el ANEXO
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| del Pliego de Prescripciones Técnicas.

5.- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en la tabla seran precios cerrados.

6.- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

b) Supuestos de exclusion de la Oferta Econdmica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econdmica en los términos
exigidos en el Pliego de Clausulas Administrativas.

- Cuandoe el precio ofertado exceda del precio méximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aguellas ofertas econdmicas
que sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media aritmética de
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentara un Unico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacion,
impuesto/s indirecto/s no incluido/s {importe sin incluir posibles prérrogas ni
modificaciones previstas).

LOTE 8 12. Cobertura de urgencias en otras especialidades

Se valorara, hasta un maximo de 9 puntos, que el centro ambulatorio ofrezca una
mayor cobertura de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo
exigido (12 horas al dia de Lunes a Viernes), contando con al menos un médico
especializado en las siguientes especialidades, en caso de ofertarlas:

- Cardiologia (U.7)...cc e nscsnnenens 1 pUNLO. 2
- Dermatologia (U.B}.......ccerevrrcermerseenrerarserssecneneees 1 pUNto.
- Anestesia y reanimacion {U.35).......ccccccccnrreeene. 1 punto.
- Cirugia General y Aparato digestivo {U.43).......... 1 punto.
- Odontologia/Estomatologia (U.44)............ccceern... 1 punto.
- Cirugia maxilofacial (U.45).......cccccovevevercecerrenenne. 1 punto.
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- Cirugia plastica y reparadora {U.46)..................... 1 punto.
- NeuroCirUgIia (U.49)....cvnrnmenmsirsenamesrarerens 1 punto.
- Otorrinolaringologia {U.52)......c.ccecevevcvescecnsreenenn. 1 punto.

1* (OfrAct)
OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electrdnica de FREMAP, se deberan indicar el nimero de especialidades
las cuales el centro ambulatorio ofrece una mayor cobertura de urgencias
aportando presencia fisica del especialista en el horario minimo exigido (Ejemplo:
en caso de contar con presencia fisica en el horario minimo exigido de un
especialista en las especialidades de Cardiologia, Dermatologia y Odontologia se
debera indicar un “3"). En caso de no contar con dicha mejora en ninguna de las
especialidades se debera indicar un “0”. Ademds, se debera adjuntar el “Anexo.
Cobertura de Urgencias” debidamente cumplimentado.

Se valorara cada hora ADICIONAL diaria de apertura de Lunes a Viernes por
encima del minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas (12 horas al dia
de Lunes a Viernes), manteniendo en dicho horario el personal minimo exigido en
el Pliego de Prescripciones Técnicas con objeto de atender a los pacientes
pertenecientes al colectivo protegido de FREMAP.

Se valorara hasta un maximo de 8 puntos aplicando la siguiente férmula:
8 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct= Nimero de horas diarias ADICIONALES de la oferta a evaluar.
OfrMay= Ndmero de horas diarias ADICIONALES de la oferta que mas horas diarias
ADICIONALES presente entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrdnica de FREMAP, se deberan indicar las horas ADICIONALES
diarias de apertura por encima del minimo exigido (12 horas diarias de Lunes a
Viernes).

En caso de que no sean el mismo nimero de horas ADICIONALES todos los dias de
apertura del centro se realizard una media de las horas ADICIONALES diarias.

Adicionalmente, el licitador deberd adjuntar un escrito o declaracién donde
indique su oferta.

LOTE 8 05. Especialidades Grupo A

Se valorara con un maximo de 4 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo A, con el fin
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de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que seran objeto de valoracién y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo |l. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcion de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente férmula:
4 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Nimero de especialidades del Grupo A de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Numero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro de! Grupo A para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberan indicar el niimero total de
especialidades del Grupo A de las que el licitador oferta un médico especialista
con el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al
menos de forma localizada. Ademas, se deberd adjuntar e} “Anexo. Especizalidades
Grupo A” debidamente cumplimentado.

LOTE 8 09. Cobertura de urgencias en Medicina General / Medicina Interna

Se valorara con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido {12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Medicina General (U.1) /
Medicina Interna (U.13), aplicando la siguiente férmula:

4 * (OfrAct)

OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A |a hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd poner un “1” en el caso de contar con

dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.

LOTE 8 10. Cobertura de urgencias en Traumatologia

Se valorara con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido {12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Traumatologia y Cirugia
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Ortopédica (U.55), en caso de ofertar dicha especialidad, aplicando la siguiente
formula:

4 * (OfrAct)

OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrdnica de FREMAP, se deberda poner un “1” en el caso de contar con

dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.

LOTE 8 11. Cobertura de urgencias en Oftalmologia

Se valorara con 4 puntos que el centro ambulatorio ofrezca una mayor cobertura
de urgencias aportando presencia fisica en el horario minimo exigido (12 horas al
dia de Lunes a Viernes) de un médico especializado en Oftalmologia (U.50), en
caso de ofertar dicha especialidad, aplicando la siguiente férmula:

4 * (OfrAct)

a4
OfrAct = Oferta a evaluar.
FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.
LOTE 8 03. Apertura Sabados
Se valorara con 3 puntos la apertura de los sabados, con un horario minimo de §
horas, manteniéndose en dicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, aplicando la siguiente férmula:
3 * (OfrAct)
OfrAct= oferta a evaluar.

3

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electrénica de FREMAP, se debera poner un 1 en el caso de contar con
dicha mejora o un 0 en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.

El ficitador que no oferte las 5 horas minimas exigidas obtendra una puntuacion de
0 en este apartado.

LOTE 8 04. Apertura Domingos
Se valorara con 3 puntos la apertura de los domingas, con un horario minimode 5 | 3
horas, manteniéndose en dicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
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Prescripciones Técnicas, aplicando la siguiente formula:

3 * (OfrAct)

OfrAct= oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se debera indicar un 1 en el caso de contar con

dicha mejora o un 0 en caso contrario. Adicionalmente, el licitador deberd
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.

El licitador que no oferte 1as 5 horas minimas exigidas obtendrd una puntuacién de
0 en este apartado.

LOTE 8 06. Especialidades Grupo B

Se valorara con un maximo de 3 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo B, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que seran objeto de valoracién y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo |l. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcidn de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendrd unas mayores necesidades.

Se valorara a traves de |a siguiente férmula:
3 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Numero de especialidades del Grupo B de |as que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Ndmero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo 8 para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberan indicar el nimero total de
especialidades del Grupo B de las que el licitador oferta un médico especialista con
el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos
de forma localizada. Ademas, se deberd adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo
B” debidamente cumplimentado.

LOTE 8 07. Especialidades Grupo €

Se valorara con un méximo de 2 puntos que el centro ambulatorio cuente con un
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médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo C, con el fin
de que pueda prestar el servicic de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que serdn objeto de valoracion y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo |l. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcion de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado que tendra unas mayores necesidades.

Se valorara a través de la siguiente formula:
2 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Numero de especialidades del Grupo C de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Namero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo C para prestar el
servicio de urgencias entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A [a hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se deberan indicar el nimero total de
especialidades del Grupo C de las que el licitador oferta un médico especialista con
el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos
de forma localizada. Ademas, se debera adjuntar el “Anexo. Especialidades Grupo
C” debidamente cumplimentado.

LOTE 8 13. Boxes de urgencias disponibles

Se valorara el nimero de boxes de urgencias disponibles con equipo de
reanimacion y monitorizacién. Hasta un maximo de 2 puntos.

2 * {OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Numero de boxes de urgencias de la oferta a evaluar.
OfrMay = Oferta que mayor niimero de boxes de urgencias ofrezca entre las 2
admitidas.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electronica de FREMAP, se debera indicar el nimero de boxes de
urgencias disponibles. Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o
declaracidn donde indique su oferta.

LOTE 8 14. Disponibilidad de diferentes centros
Se valorard con 2 puntos la disponibilidad de contar el adjudicatario con diferentes | 2
centros para la prestacion de servicios objetc del contrato, dentro del ambito
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geografico establecido.
2 * (OfrAct)
OfrAct = Oferta a evaluar.

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se debera poner un “1” en el caso de contar con
dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador debera
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.

LOTE 8 15. Sistema de gestion documental y archivo de historias clinicas

Se valorara con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestion documental y
archivo de historias clinicas que garantice el rapido acceso a las mismas y una
optima seguridad de la informacidn. Dicho sistema deberd permitir la
digitalizacion de la informacién clinica correspondiente (historia clinica digital), asi
como la trazabilidad de la asistencia recibida por el paciente.

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente formula:

2 * (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

FORMA DE ACREDITACION: A ia hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador deberd
adjuntar un escrito o declaracion donde indique su oferta.

LOTE 8 16. Sistema de gestion de quejas y reclamaciones

Se valorard, hasta un maximo de 2 puntos, la disponibilidad de un sistema de
gestion de quejas y reclamaciones adicional al sistema obligatorio de la
Comunidad Autdnoma correspondiente:

- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencidn al
paciente que permita al usuario la interposicién de reclamaciones internas al

centro de forma manual.................1 punto.

- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones via telematica (por ejemplo, | 2
via webj.................... 2 puntos.

Su valoracidn se realizara aplicando la siguiente férmula:
1 * {OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
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Licitacion Electrdnica de FREMAP, se debera indicar un “2” en el caso de contar
con un sistema de reclamaciones telematico, un “1” en el caso de contar con un
sistema de reclamaciones manual o un “0” en caso de no contar con ninguno de
los dos sistemas. Adicionalmente, el licitador debera adjuntar un escrito o
declaracién donde indique su oferta.

En caso de disponer de ambos sistemas, tanto manual como telemdtico, se
valorara Unicamente el de mayor puntuacidn.

LOTE 8 17. Sistema de gestidn de tiempos de espera

Se valorard con 2 puntos la disponibilidad de un sistema de gestién de tiempos de
espera del paciente. Dicho sistema debera permitir, como minimo, explotar
informacion sobre los tiempos de espera de los pacientes desde su llegada al
centro hasta que son vistos por el servicio correspondiente.

Su valoracion se realizara aplicando la siguiente formula:
2 * (OfrAct) 2
OfrAct= Oferta a evaluar

FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se debera indicar un “1” en el caso de contar

con dicha mejora o un “0” en caso contrario. Adicionalmente, el licitador deber3
adjuntar un escrito o declaracién donde indique su oferta.

LOTE 8 08. Especialidades Grupo D

Se valorara con un méximo de 1 punto que el centro ambulatorio cuente con un
médico especialista en las unidades asistenciales a valorar del Grupo D, con el fin
de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al menos de
forma localizada. Las unidades asistenciales que serdn objeto de valoracién y las
condiciones del servicio aparecen en el “Anexo |l. Especialidades” del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

FREMAP ha clasificado dichas unidades asistenciales adicionales a valorar por
Grupos en funcion de aquellas especialidades de las cuales esta Mutua ha
estimado gue tendra unas mayores necesidades.

Se valorard a través de la siguiente formula;
1 * (OfrAct) / (OfrMay)

OfrAct = Nimero de especialidades del Grupo D de las que el centro ambulatorio
cuenta con un médico especialista con el fin de que pueda prestar el servicio de
urgencias.

OfrMay = Niumero de especialidades de la oferta del centro ambulatorio que
cuenta con un mayor nimero de especialidades dentro del Grupo D para prestar
el servicio de urgencias entre |as admitidas.
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FORMA DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electronica de FREMAP, se deberan indicar el nimero total de
especialidades del Grupo D de las que el licitador oferta un médico especialista
con el fin de que pueda prestar el servicio de urgencias en esa especialidad, al
menos de forma localizada. Ademas, se deberd adjuntar el “Anexo. Especialidades
Grupo D" debidamente cumplimentado.

LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (0)
PUNTUACION TOTAL {CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA ST
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100)

JUSTIFICACION:

Mediante los criterios de adjudicacion establecidos se pretende obtener la proposicion con
mejor relacién calidad-precio, conforme a lo establecido en la normativa de contratacidn

publica.
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ANEXO
lustificacion de las Condiciones Especiales de Ejecucién del Contrato

Tal y como indica la normativa de contratacion publica, se establece/n en la presente
contratacian al menos una condicion especial de ejecucién, motivada por la naturaleza de la
contratacidn y su objeto.

Esta/s condicién/es se refieren a consideraciones econdmicas relacionadas con la innovacién, de
tipo medioambiental o de tipo social, de acuerdo a la Politica de FREMAP, en materia de
innovacién, compromiso medioambiental y social.

El detalle de la/s citada/s condicién/es se sefiala/n en el Pliego de Cldusulas Administrativas y en
el Anuncio de Licitacion.
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