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Pliego de Prescripciones Técnicas para la Contratacion del

servicio de asistencia sanitaria de especialidades médico-

sanitarias no quirurgicas en los Hospitales de FREMAP de
Majadahonda y de Barcelona para el colectivo protegido de
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1. OBIETO

Es objeto del presente Pliego el establecimiento de las prescripciones técnicas por las que se va a regir la
contratacidn del servicio de asistencia sanitaria de especialidades médico-sanitarias no quirurgicas, que
cubra las necesidades del colectivo protegido por FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
n? 61, para los Hospitales de FREMAP de Majadahonda y Barcelona y centros propios del adjudicatario en
aquellos casos que se especifican en el Anexo |. Condiciones de la licitacién como “SERVICIOS EXTERNOS”.

2. AMBITO GEOGRAFICO

El servicio se prestara en las siguientes direcciones, dependiendo del lote al que se presente, lo que se
especifica en el Anexo I:

= Hospital FREMAP Majahonda: Carretera de Pozuelo, 61, 28222, Majadahonda, Madrid.
Los servicios que se presten fuera de las instalaciones de FREMAP deberan realizarse en el/los
centro/s del adjudicario que deberd/n estar situado/s en el ambito territorial de la Comunidad de

Madrid.

= Hospital FREMAP Barcelona: Carrer dels Madrazo, 8-10, 08006, Barcelona.

3. NORMATIVA DE CARACTER TECNICO

La legislacion basica aplicable sera la siguiente:
e Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad.

e Ley 15/1997, de 10 de abril, de habilitacion de nuevas formas de gestidn del Sistema Nacional de
Salud.

e Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y obligaciones
en materia de informacién y documentacion clinica.

e Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesidn y calidad del Sistema Nacional de Salud.

e Real Decreto 1277/2003, de 10 de octubre, por el que se establecen las bases generales sobre
autorizaciéon de centros, servicios y establecimientos sanitarios.

e Orden TIN/2786/2009, de 14 de octubre, por la que se implanta el proceso telematico
normalizado CAS@, para la tramitacion de las solicitudes de autorizacién y comunicaciones de los
conciertos con medios privados para hacer efectivas las prestaciones sanitarias y recuperadoras a
cargo de las mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales de la Seguridad
Social.
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e Real Decreto 38/2010, de 15 de enero, por el que se modifica el Reglamento sobre colaboracién
de las mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales de la Seguridad Social,
aprobado por el Real Decreto 1993/1995, de 7 de diciembre.

e Real Decreto 1630/2011, de 14 de noviembre, por el que se regula la prestacion de servicios
sanitarios y de recuperacién por las mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales de la Seguridad Social.

e Ley 35/2014, de 26 de diciembre, por la que se modifica el texto refundido de la Ley General de la
Seguridad Social en relacion con el régimen juridico de las Mutuas de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social

e Normativa de proteccién de datos.
Adicionalmente, durante la prestacion del servicio objeto del contrato, se debera observar cualquier otro
tipo de reglamento, norma o instruccion oficial (de caracter estatal, autondmico o municipal) que, aunque

no se mencione explicitamente en este documento, afecte al mismo, asi como las posibles modificaciones
legales, en el caso de promulgarse nueva normativa.

4. ALCANCE DEL SERVICIO

Las actuaciones sanitarias incluidas en el alcance del servicio de cada uno de los lotes seran las detalladas

en el Anexo | del presente pliego:

A continuacidn se detallan las especificaciones de todas y cada una de las actuaciones que configuran
el alcance del servicio que se prestara dentro de las instalaciones de FREMAP:

CONSULTAS

Se considera consulta el acto médico para el diagndstico, tratamiento o seguimiento de un paciente, con
base en la anamnesis y exploracion fisica.

SESION DE LOGOPEDIA

Necesidad del servicio de rehabilitacion, que se prescribe, para un trabajador que precise reeducacién y
estrategias que permitan solucionar problemas del lenguaje y de la comunicacidn verbal, ocasionados por
un accidente.

HORAS DE GUARDIA DE PRESENCIA FiSICA (Medicina Interna y Medicina Familiar y Comunitaria)

- Se consideraran horas de guardia, las horas de presencia, de lunes a viernes, comprendidas
desde la finalizacion de la jornada de mafiana de cada hospital (segin Anexo 1) donde el licitador
adjudicatario vaya a prestar el servicio hasta las 8:00 horas del dia siguiente; los sabados,
domingos y festivos las 24 horas.
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- Durante las horas de guardia, ademas de la atencién de los pacientes de urgencias, el especialista
debera realizar la atencidn sanitaria apropiada de los pacientes para los que sea requerido, bien
de forma individual o siguiendo el protocolo de funcionamiento interno de FREMAP .

- Su presencia sera ininterrumpida.

- FREMAP presentara una planificacion de las necesidades de cobertura de las guardias de
presencia con anterioridad al inicio del mes. Los servicios médicos de FREMAP marcaran los
tiempos de planificacidn de dichas necesidades, salvo cambios imprevistos, al menos con quince
dias de antelacién a la prestacion del servicio.

VALORACION PREOPERATORIA

Se contempla como la valoracion médica de aquellos pacientes que van a ser sometidos a un
procedimiento quirdrgico y se realizard siguiendo el protocolo establecido por FREMAP, sin que ello
suponga que en los casos en los que el profesional considere, se realicen las pruebas complementarias
oportunas.

PRUEBAS E INFORMES

Forma parte del alcance del servicio, la realizacion de aquellas pruebas diagndsticas y sus
correspondientes informes que se especifican para cada uno de los lotes en el ANEXO I.

SERVICIOS ADICIONALES DE PRUEBAS Y OTROS CONCEPTOS

Se contempla, asimismo, la realizacidon de aquellas pruebas o servicios complementarios no relacionados
en el presente Pliego y otros conceptos no previstos en el alcance del servicio.

Adicionalmente a este alcance del servicio, y tal como hemos referido en el Objeto del contrato, algunos
especialistas prestaran asistencia fuera de las instalaciones de FREMAP, dichos especialistas y actuaciones
se especifican en el Anexo | como “SERVICIOS EXTERNOS”, en funcién de las necesidades de FREMAP.

5.MEDIOS TECNICOS REQUERIDOS

FREMAP manifiesta disponer de recursos materiales suficientes y adecuados a las necesidades de la
especialidad para realizar los actos médicos objeto del presente contrato y el adjudicatario se adaptara a

dichos materiales disponibles en el Hospital, salvo en los siguientes casos:

= Para la especialidad de Neurofisiologia Clinica en el Hospital de Barcelona, el adjudicatario debera
aportar su propio equipamiento para la realizacion de las pruebas de electroneurofisiologia.

= Para la especialidad de Cardiologia en el hospital de Majadahonda se debera aportar holter (ECG
dindamico) y holter de presion arterial y los correspondientes materiales para su funcionamiento,
ademas de sondas para el ecocardiograma doppler en color adaptadas al equipo que el hospital
posee.
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En el caso de aquellos especialistas que prestan servicio adicionalmente fuera de nuestras instalaciones,
dicho servicio serd realizado con medios propios del adjudicatario.

6.PERSONAL

El personal médico que preste el servicio deber ser titulado en la especialidad del servicio objeto del
contrato, reconocido por la Administracién espafiola, colegiado y con el seguro de responsabilidad civil
correspondiente.

El adjudicatario deberd proporcionar una relacion del personal facultativo, de conformidad con las
exigencias de los criterios de valoracion, que intervendra en la ejecucion del contrato con los
requerimientos indicados anteriormente.

Respecto de este personal, no podrd obrar condena en los ultimos 5 aflos, mediante sentencia judicial por
mala praxis, es decir, que la actuacion imputada al profesional haya causado un dafio real en el paciente
(causa-efecto), como consecuencia de una accion realizada con imprudencia, impericia o negligencia; o
bien por inobservancia de los deberes y reglamentos a su cargo.

Los profesionales que atiendan al paciente durante el proceso asistencial dentro del Hospital o fuera, o le
apliqguen una técnica o procedimiento concreto, deberan informarle previamente sobre su finalidad,
explicarle en qué consisten sus riesgos y sus consecuencias, siendo requisito imprescindible recabar la
firma del oportuno Consentimiento Informado.

El personal que vaya a prestar los servicios objeto de este contrato no podra estar incurso en ninguno
de los supuestos de incompatibilidad previstos en la normativa vigente, y tendra la obligacion de

acudir a los juicios para los que sea requerido por FREMAP.

Sobre este personal, FREMAP no tendra ningun tipo de relacién ni laboral, ni de prestacion de servicios; es
de exclusiva responsabilidad de la empresa concertada la titularidad de las relaciones laborales.

Para la prestacion del servicio, y por especialidad, se ha delimitado un nimero maximo de especialistas a
adscribir al contrato. Dicha delimitacién aparece reflejada en el ANEXO 1.

7.PROTOCOLOS DE FUNCIONAMIENTO

7.1.Prestacion del servicio.

En el ANEXO I se detallan los consumos estimados por FREMAP para las diferentes especialidades. En base
a estos consumos se establece, en dicho ANEXO, para cada una de las especialidades, la previsién de
numero de jornadas semanales en las que se va a requerir el servicio, asi como una propuesta inicial de
dias de servicio.

FREMAP requerira actuaciones sanitarias que cubrirdn con caracter general un mdximo de 6 horas cada
una de las jornadas, si bien el adjudicatario no puede finalizar la actividad hasta que se haya atendido a
todos los pacientes programados.
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Se valorara la disponibilidad de programar pacientes por encima de las horas disponibles semanales en
base a las jornadas requeridas, para lo cual los licitadores deberdn ofertar horas adicionales semanales,
hasta un maximo delimitado por especialidad reflejado en cada uno de los criterios de valoracién.

FREMAP podra variar la propuesta inicial de dias de servicio cuando asi lo requieran las necesidades del
servicio, previo acuerdo con el adjudicatario.

7.2. Protocolo especifico de actuacion administrativa

Para los servicios sanitarios prestados en las instalaciones de FREMAP, el protocolo administrativo a seguir
serd el siguiente:

e La citacién de pacientes sera realizada por los servicios de FREMAP a través de la aplicacion
informatica: médicos, admision, control de consultas, enfermeria.

Para aquellos especialistas que presten servicio sanitario fuera de nuestras Instalaciones, el protocolo
administrativo a seguir serd el siguiente:

e El personal de la Mutua se pondrd en contacto con el adjudicatario para establecer el dia y la hora
de realizacién de la asistencia solicitada y hara entrega al paciente de la solicitud de servicios
externos incluyendo esta informacién debidamente cumplimentada y firmada.

e La solicitud deberd presentarse por parte del paciente en el centro que preste el servicio. Este
documento deberd acompafiarse a la factura que emita el adjudicatario por la prestacion del
servicio, junto con el informe de finalizacidn del tratamiento/prueba.

e El adjudicatario debera justificar la asistencia sanitaria prestada en sus instalaciones mediante la

aportacién de documento firmado por el paciente donde se indique la fecha de la asistencia.

7.3. Plazos

Los plazos para la prestacion de los servicios establecidos en el alcance serdn los siguientes:
Para los servicios sanitarios prestados en las instalaciones de FREMAP.
¢ Pacientes ordinarios programados y no programados:
o FREMAP citara a los pacientes ordinarios en el horario finalmente establecido con el

licitador en cada caso, debiendo el licitador prestar los servicios demandados dentro de
dicho horario.

el licitador prestar los servicios demandados durante la jornada.

o En el caso de pruebas diagndsticas, una vez realizadas, el plazo para la remisidon del
correspondiente informe médico sera, como maximo, de 5 dias habiles.

¢ Pacientes ingresados:

o FREMAP citard a los pacientes ingresados en el horario finalmente establecido con el
licitador en cada caso, debiendo el licitador prestar los servicios demandados dentro de
dicho horario.
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o En el caso de pruebas diagndsticas, una vez realizadas, el plazo para la remision del
correspondiente informe médico sera de forma inmediata a la realizacidn de la prueba.

Para los servicios sanitarios prestados fuera de las instalaciones de FREMAP.
e Pacientes ordinarios:

o FREMAP podra solicitar cita para la atencién a pacientes ordinarios en las instalaciones y
horario finalmente establecidos con el licitador en cada caso, debiendo el licitador prestar
los servicios demandados antes de 7 dias habiles desde la comunicacidon por parte de
FREMAP de la solicitud.

o El plazo para la remisién del informe médico sera de 5 dias habiles desde la prestacién del
servicio.

¢ Pacientes ingresados:

o FREMAP podra solicitar cita de pacientes ingresados para la atencion en las instalaciones y
horario finalmente establecidos con el licitador en cada caso, debiendo el licitador prestar
los servicios demandados en el dia habil mas préximo a la comunicacion por parte de

FREMAP de la solicitud.

o El plazo para la remisidon del correspondiente informe médico sera de forma inmediata a la
prestacion del servicio.

7.4.Protocolo especifico de actuacion sanitaria
Con caracter general

e FREMAP ostenta la facultad de supervisar y de ser informada, de la realizacién de los servicios
contratados.

e FREMAP podra solicitar en cualquier momento los informes que precise.

e Las consultas y pruebas externas seran citadas y autorizadas por parte de FREMAP.

e En el caso de hallazgos patoldgicos graves que requieran de actuacion médica de manera
. . ) ) ) ‘4ad del paciente o informard de

manera urgente al médico de FREMAP que haya solicitado la prueba y en su defecto al centro de
FREMAP desde el que ha solicitado la prueba.

e Los profesionales que atiendan al paciente dentro del Hospital o fuera, o le apliquen una técnica o
procedimiento concreto, deberan informarle previamente sobre su finalidad, explicarle en qué
consiste, sus riesgos y sus consecuencias, siendo requisito imprescindible recabar la firma en el
oportuno consentimiento informado, en cumplimiento de la Ley 41/2002, de 14 de noviembre,
basica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de
informacién y documentacién clinica.
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e En el caso que el paciente solicitara una copia de la prueba o asistencia realizada a los servicios
externos, el adjudicatario deberd informar al paciente a quien tiene que dirigirse de FREMAP, para
solicitar dicha copia.

Para los servicios sanitarios prestados en las instalaciones de FREMAP.

El alcance de los servicios licitados se prestara con caracter general dentro de las instalaciones de
cada uno de los Hospitales de FREMAP.

e Todas las consultas y pruebas citadas y programadas, en los Hospitales, se registraran en el
programa informatico de FREMAP (Guia-Clinicas), asi como todas las evoluciones médicas y los
correspondientes informes de las pruebas solicitadas, ajustdndose a los requerimientos
establecidos por la Plataforma informatica

e Las pruebas y consultas que se estimen necesarias por parte del facultativo del servicio licitado,
que no puedan ser realizadas en los Hospitales propios de FREMAP, seran solicitadas a través de la
aplicacién del programa informatico, remitiéndose al paciente a un centro concertado de FREMAP
para su realizacion.

e Protocolo de realizacion de informes:

El informe de valoracidn de las pruebas y consultas, realizadas en el hospital, se efectuara a través
de la aplicacion informdtica de FREMAP y debera contener, independientemente del tipo de
consulta o prueba que se trate, la siguiente informacion:

- Fecha

- Tipo de prueba

- Datos de identificacidon del paciente.

- Descripcién de los hallazgos en las zonas anatémicas exploradas.

- Diagnoéstico, conclusiones y tratamiento (cuando proceda).

- Nombre del especialista que realiza el informe, n? de colegiado, si el informe se
imprime debera llevar la correspondiente firma.

e Para las recetas médicas, en el caso de precisarse, el modelo sera el establecido y autorizado por
FREMAP, a través de la aplicacién Guia-Clinicas.

Para los servicios sanitarios prestados fuera de las instalaciones de FREMAP.

e Llas pruebas y consultas que se estimen necesarias que no puedan ser realizadas en las
instalaciones de FREMAP, seran solicitadas a través de la aplicacién informatica (Guia Clinicas) por
parte del médico o servicio de FREMAP que ha solicitado la consulta al especialista.

e La citacidn sera realizada por el personal de FREMAP quien se pondrda en contacto con el
profesional concertado para establecer dia, hora y lugar de realizacién del servicio solicitado.

e (Cada una de las actuaciones realizadas por parte del especialista concertado en sus instalaciones
deberdn quedar reflejadas en un informe médico.

e Protocolo de informes:
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o Con cardcter general, el adjudicatario debera hacer llegar a FREMAP el informe médico a
la finalizacion del tratamiento, emitido por el especialista que disponga de la
correspondiente titulaciéon, dando cumplimiento a la normativa de LOPD. En el caso de
tratamientos de larga duracién se consultara con la Mutua la periodicidad del envio.

o El informe de valoracién debera estar mecanizado y ajustarse a los parametros de Ila
aplicacion informatica de FREMAP vy deberd contener la siguiente informacion,
independientemente del tipo de consulta o prueba que se trate:

- Fecha

- Tipo de prueba

- Datos de identificacidon del paciente.

- Descripcidn de los hallazgos en las zonas anatémicas exploradas.

- Diagndéstico, conclusiones y tratamiento (cuando proceda).

- Nombre del especialista que realiza el informe, n2 de colegiado informe y firma.

o Sila prueba se efectuara fuera de las instalaciones de FREMAP debera ir el informe junto
con el soporte que incluye las pruebas.

o El médico/sanitario sera el responsable de elaborar los informes necesarios de
seguimiento de secuelas y valoracidn clinica de las mismas.

o Asi mismo, elaborard los informes necesarios de la evolucidn del paciente y su prondstico.

7.5. Obligaciones del licitador en materia de proteccion de datos de caracter personal y
Consentimiento Informado

El licitador para dar debido cumplimiento a la normativa vigente en materia de Proteccidon de Datos de
Caracter Personal y en materia de informacién y documentacion clinica, con caracter general se obliga a
someter sus actuaciones a la Ley Organica de proteccion de datos de caracter personal, al Reglamento de
Desarrollo de esta Ley vy al resto de normativa nacional o autonomia, que exista o se promulgue en un
futuro al efecto. Igualmente se somete a los preceptos de la Ley 41/2002, Basica reguladora de la
autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacién y documentacion clinica y
demas normativa de aplicacion en esta materia.

A tales efectos, manifiesta y se obliga expresamente a:

. ~sobre la
identidad del responsable y la finalidad del tratamiento de sus datos y el procedimiento para el ejercicio
de sus derechos de acceso, rectificacidn, cancelacién y oposicién, dirigiéndose por escrito a la Sede Social
de FREMAP (Carretera de Pozuelo, 61, Majadahonda, Madrid).

- Asi mismo recabard su consentimiento informado para dicho tratamiento, mediante la firma del
documento modelo de FREMAP destinado a dichos fines.

- Garantizar el derecho a la informacién sanitaria, a la intimidad al respeto a la autonomia del paciente, asi
como cuantos derechos confiere al mismo el vigente ordenamiento juridico, por lo que toda actuacion
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habra de necesitar el consentimiento informado del paciente; asi mismo adoptard las medidas necesarias
para garantizar que el contenido de la historia clinica, su uso, asi como la conservacion de las distintas
constancias o soportes que conforman la documentacién clinica, el acceso a la historia y la custodia de la
misma, se ajustan a lo establecido en la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la
autonomia del paciente y de los derechos y obligaciones en materia de informacién y documentacién
clinicas, y demas normativa de aplicacion.

- Manifiesta conocer el caracter estrictamente confidencial y el conjunto de deberes que la proteccion
legal otorga a los datos de tipo personal a los que, por razén de la actividad objeto del presente contrato,
tendra acceso; comprometiéndose a llevar a cabo la aplicacién de las medidas de seguridad y demas
requerimientos legales que resulten inherentes al nivel de seguridad alto exigido para dicho tipo de datos,
en especial cuando se emita y/o transmita cualquier informacién clinica que le sea requerida en cualquier
momento por parte de los servicios médicos de FREMAP, conforme determina la Ley Organica de
Proteccién de Datos de Caracter Personal y el Reglamento de desarrollo de dicha ley, obligdndose
expresamente:

e A guardar la maxima confidencialidad y secreto profesional sobre toda la informacion de datos de
caracter personal de los que es titular la mutua, a los que acceda o trate en razén del presente
contrato. Esta obligacion subsistirda de modo indefinido ain después de terminar sus relaciones
con la mutua.

e A acceder Unicamente a aquellos datos de caracter personal de los que es titular la mutua cuando
dicho acceso sea necesario para la prestacion de los servicios objeto del contrato.

e A tratar los datos de cardcter personal de los que es titular la mutua, a los que acceda para la
prestacion de los servicios previstos en este contrato, conforme a las instrucciones que reciba de
aquéllas.

e A no aplicar ni utilizar los datos de caracter personal de los que es titular la mutua, a los que
acceda para el cumplimiento del presente contrato, con fin distinto al que figura en las
condiciones del mismo.

e A no ceder ni comunicar dichos datos de caracter personal de los que es titular la mutua para su
conservacion.

e A adoptar las medidas de indole técnica y organizativa necesarias u obligatorias, en virtud de lo
dispuesto por las leyes o reglamentos vigentes en cada momento, para garantizar el nivel de
seguridad que corresponda a los datos de cardacter personal de los que es titular la mutua, a los
que acceda con motivo de este contrato, y evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado.

e A devolver a la mutua o destruir los datos de cardcter personal a los que haya accedido para la
prestacion de sus servicios, asi como todos aquellos soportes o documentos en los que conste
algun dato de caracter personal objeto del tratamiento una vez cumplida la prestacidn contractual
prevista en el concierto, garantizando plenamente la devolucidon de los datos necesarios y la
destruccidon de aquellos que no lo sean, todo ello, salvo que exista un mandato legal en otro
sentido. El encargado del tratamiento podra conservar, copia de los datos debidamente
bloqueados en tanto pudieran derivarse responsabilidades con el responsable del tratamiento.

e A comunicar y hacer cumplir a todo el personal a su cargo, incluso después de terminada la
relacion laboral o contractual, todas las obligaciones previstas en los pdrrafos anteriores.

e A dar cumplimiento a cualesquiera otras obligaciones derivadas de la Ley y disposiciones de
desarrollo.
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La entidad concertada serd responsable en caso de:

a) Destinar los datos de titularidad de la mutua a los que acceda con el fin de prestar los servicios
objeto del concierto, a otra finalidad distinta de la prevista en el concierto.

b) Comunicar o utilizar dichos datos incumpliendo las estipulaciones del concierto.

Asimismo responderad frente a la mutua en caso de incumplimiento por el personal a su cargo de
cualquiera de las obligaciones previstas en la presente estipulacion.

8.SUFICIENCIA Y ADECUACION DE LOS MEDIOS DE LOS QUE DISPONE EL
LICITADOR.

En virtud de lo dispuesto en la Orden Cas@ (TIN/2786/2009) de 14 de Octubre, y en cumplimiento de las
especificaciones del Real Decreto 1630/2011 de 14 de noviembre, por el que se regula la prestacién de
servicios sanitarios y de recuperacion por las mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales de la Seguridad Social, hoy Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social, el adjudicatario
de la presente licitacién debera contar con el correspondiente informe favorable de adecuacion de las
instalaciones y servicios a la finalidad que deben cumplir, esto es el objeto del contrato establecido en el
presente pliego. Para ello, una vez se realice la adjudicacion de este procedimiento de licitacion, esta
Mutua solicitara al organismo autondémico, que en cada caso tenga atribuida la gestion de la asistencia
sanitaria, el correspondiente informe favorable.

Resulta requisito_indispensable para la _entrada en vigor del contrato formalizado, que esta Mutua
disponga, en su caso, del informe favorable preceptivo -respecto de la adecuacién de las instalaciones y
servicios-.

En aquellos casos, en los que el mencionado informe resulte desfavorable por no acreditar el adjudicatario
suficiencia y adecuacién de medios a los fines del concierto, el mismo no entrard en vigor y quedara
automaticamente resuelto, sin derecho por parte de este a compensacion e indemnizacién, reservandose
FREMAP, el derecho a exigir al adjudicatario indemnizacién por los perjuicios que se deriven del
incumplimiento de medios propuestos por el adjudicatario.

Asi mismo, y en aquellos casos en los que el retraso en la_emisién del informe no sea imputable a
FREMAP, si no que se deba a deficiencias en la correcta adecuacion de los medios e instalaciones a los
fines del concierto, el adjudicatario contard con un plazo maximo de 6 meses para llevar a cabo las
actuaciones correspondientes con el organismo autondmico con el fin de que el mismo emita informe

RENA

avorapile, supsananao 10s extremos s era 2cesarios, € S 2prenao esta REMAP en

disposicion de dicho informe en el mencionado plazo maximo de 6 meses.

Si finalizase dicho plazo sin la obtencion del informe favorable, el contrato podrad ser resuelto en las
mismas condiciones descritas anteriormente.

9.CONTROL Y SEGUIMIENTO
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El adjudicatario deberd disponer de los medios necesarios para garantizar la relacidon y control del servicio
y deberd velar por el correcto desempefio de su cometido.

El adjudicatario deberd comunicar al responsable/responsables que determine FREMAP, de manera
urgente, cualquier incidencia que se presente:

e Incidencias que se desarrollen con el paciente durante la asistencia prestada.
e Incidencias del propio servicio.
e Incidencias del propio personal del servicio objeto del contrato

RESPONSABLE DEL CONTRATO

El adjudicatario designara dos responsables del contrato:

1. Responsable sanitario del contrato que se encargue de informar de los resultados de las consultas
médicas, de enviar la informacién de cualquier actuacién sanitaria que se requiera y de tratar
cuantas cuestiones médicas pudieran surgir entre la mutua y el centro concertado.

2. Responsable econémico administrativo del contrato que se encargue de enviar la informacion de
gestion administrativa/ contable especificada en este pliego, gestionar las incidencias en la
facturacion que pudieran aparecer, revisar el consumo, asi como de informar a FREMAP sobre el
estado de las reclamaciones que pudiera plantear por el servicio ofrecido por el adjudicatario.

El especialista sanitario podra ser a su vez el responsable sanitario y el responsable econémico

administrativo del contrato.

Asi mismo, FREMAP designara los correspondientes Responsables de contrato.
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10.ANEXOS

ANEXO |. CONDICIONES DE LA LICITACION

Para esta licitacidn concreta se detallan a continuacién las siguientes condiciones:
e Se entiende por jornada de mafiana la comprendida entre las 08:00 y las 15:00 h.
e Se entiende por jornada de tarde la comprendida entre las 15:00 y las 22:00 h.
e Se entiende por jornada de noche la comprendida entre las 22:00 y las 08:00 h. (*)
*En esta denominacidn no se incluyen las horas de guardia, que poseen un alcance diferente.

Los lotes, de los cuales se desglosan a continuacion las diferentes actuaciones médicas a prestar, son los
siguientes:

- Lote 1: Servicio de Medicina Familiar y Comunitaria (No Medicina General) y Medicina Interna
para el Hospital FREMAP de Majadahonda.

- Lote 2: Servicio de Radiodiagndstico para el Hospital FREMAP de Majadahonda.

- Lote 3: Servicio de Neurofisiologia Clinica para el Hospital FREMAP de Majadahonda.
- Lote 4: Servicio de Logopedia para el Hospital FREMAP de Majadahonda.

- Lote 5: Servicio de Neurologia para el Hospital FREMAP de Majadahonda.

- Lote 6: Servicio de Dermatologia Médico Quirurgica y Venereologia para el Hospital FREMAP de
Majadahonda y el centro propio que el adjudicatario ponga al servicio del contrato.

- Lote 7: Servicio de Cardiologia para el Hospital FREMAP de Majadahonda y el centro propio que el
adjudicatario ponga al servicio del contrato.

- Lote 8: Servicio de Medicina Interna para el Hospital FREMAP de Barcelona.
- Lote 9: Servicio de Radiodiagndstico para el Hospital FREMAP de Barcelona.
- Lote 10: Servicio de Neurofisiologia Clinica para el Hospital FREMAP de Barcelona.

- Lote 11: Servicio de Logopedia para el Hospital FREMAP de Barcelona.

- Lote 12: Servicio de Dermatologia Médico Quirurgica y Venereologia para el Hospital FREMAP de
Barcelona.
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MAJADAHONDA

DATOS CONCIERTO

ESPECIALIDAD JORNADAS MINIMAS

(u.) DE PRESTACION DEL
SERVICIO

PROPUESTA
INICIAL DE
DIAS DE
SERVICIO

Lunes a Viernes

N° DE
ESPECIALISTAS
MAXIMOS A
ADSCRIBIR AL
CONTRATO
POR LOTE

PREVISION CONSUMOS DURACION
INICIAL: 2 ANOS

TIPO DE SERVICIO CONSUMOS
ESTIMADOS

Consultas y preoperatorios: (cuando se Consultas 240
Lote 1: Medicina jornada de mafana. De lunes precise) en
Familiar y U.1yU.13 a viernes. jornada de
Comunitaria y mafana. 10 Preoperatorios 120
Medicina Interna
Horas de guardia:jornada de
tarde, jornada de noche, - Horas de guardia 8.700
festivos y fines de semana.
Ecografia (prueba + informe) 5.000
Lote 2: Informes: 5 dias (Lunes a Informe TAC-Scanner 2.300
Radiodiagnéstico u.88 Viernes) en jornada de Lunes a Viernes.
mafiana y jornada de tarde. 6 ECO'D?E?;?r;(ep)rueba * 130
Informe Estudios 10
radioldgicos
Informe Resonancia 10.600
Magnética
EMG 1.300
Electroneurograma 6
Potenciales evocados 6
auditivos troncoencefalicos
Potenciales evocados 36
Lote 3: Pruebas: 2 dias (entre Lunes Martes y Jueves somatosensoriales
Neurofisiologia u.18 y Viernes) en jornada de en jornada de miembros inferiores
Clinica tarde. tarde. 2
Potenciales evocados 18
somatosensoriales
miembros superiores
Potenciales evocados 6
visuales
Electroencefalograma 54
convencional
Estudio conduccion motora 12
central
Lote 4: Logopedia u.61 Sesion: 5 dias (de Lunes a Lunes a Viernes
Viernes) en jornada de en jornada de 2 Sesiones 2.000
mafana mafana.
Lote 5: Neurologia u.17 Consulta: 2 dias (de Lunes a Lunes y Jueves
Viernes) en jornada de tarde. en jornada de 2 Consultas 1.060
tarde.
DENTRO DEL HOSPITAL Consultas 760
FREMAP: Consultas y Infiltraciones de mesoterapia
Pruebas. queloides y cicatrices 2
) Consultas: hipertroficas
Consultas: 1 dia entre el Lunes en
Lunes y el Viernes en jornada jornada de Biopsia cutanea 2
Il\_ﬂzt:if:)%el:il:‘ﬁar;l:oaglya u.8 de mafiana. mafana. Tratamient_o _de ulcergs v
. . ! heridas con injerto cutaneos 6
Venereologia Pruebas: segln se precise. en sello
Extirpaciones cutaneas 20
SERVICIOS EXTERNOS Consultas externas 160
. . - 2 Depilacién de colgajo/ injerto 4
(seguin necesidad de con laser Alejandrita
FREMAP)
Sesion de crioterapia 2
DENTRO DEL HOSPITAL Consultas 260
FREMAP: Consultas y Ecocardiograma doppler 280
pruebas. color hospital
Consultas: S
Consultas: 1 dia a la semana Jueves en Holter (ECG Dinamico) 20
entre el Lunes y el Viernes en jornada de tarde.
jornada de tarde.
Lote 7: Cardiologia urz Holter de presién arterial 20
Pruebas: segun se precise.
2
SERVICIOS EXTERNOS Consultas externas 20
(segun necesidad de -
FREMAP) Ergometria 50
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BARCELONA

DATOS CONCIERTO

PREVISION CONSUMOS DURACION

INICIAL: 2 ANOS
JQRNADAS PROPUESTA N° DE
ESPECIALIDAD MINIMAS DE INICIAL DE DIAS ESPECIALISTAS TIPO DE CONSUMOS
. PRESTACION DE SERVICIO MAXIMOS A PRUEBA ESTIMADOS
DEL SERVICIO ADSCRIBIR AL
CONTRATO
POR LOTE
Lote 8: Medicina U.13 Consulta: tres dias a Lunes, Miércoles y 2 Consultas 3.620
Interna la semana en jornada Viernes en jornada de
de mafana de Lunes manana.
a Viernes.
ECO: 5dias ala ECO: Lunes, Ecografia 3.300
semana, 3 jornadas Miercoles y Viernes
de mafanay 2 en jornada de
Lote9: u.88 jornadas de tarde. mafiana y Martes y
Radiodiagnéstico Jueves en jornada de
tarde.
Informes: de Lunes a Informes de acuerdo 8 Informe TAC 4.800
Viernes en jornada de al protocolo especifico
mafana y jornada de establecido en el
tarde. presente Pliego de
Prescripciones Informe Resonancia 14.400
Técnicas. Magnética
Lote 10: uU.18 Visita en el Hospital Lunes, Miércoles y 2 EMG 3.400
Neurofisiologia Clinica tres dias a la semana Viernes en jornada de
de Lunes a Viernes en tarde.
jornada de tarde.
Lote 11: Logopedia u.61 Sesioén: un dia a la Martes en jornada de 2 Sesiones 700
semana en jornada de tarde.
tarde de Lunes a
Viernes (podra variar
segun tratamientos):
Lote 12: Dermatologia u.8 Consulta: dos dias a Lunes y Jueves en 2 Consultas 1.172
Médico Quirdrgica y la semana de Lunes a jornada de tarde.
Venereologia Viernes en jornada de
tarde.
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