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El objeto de la presente contratacion es la Contratacion del servicio de disefio grafico, maquetacion,
impresidon y encuadernacién de las memorias anuales, relativas a los afios 2019 y 2020, de FREMAP, Mutua
Colaboradora con la Seguridad Social n261, cuyos documentos habran de presentarse tanto en soporte
digital como soporte papel de acuerdo a los pliegos que rigen la presente contratacion.

El objeto comprende los servicios para la realizacién de ambas memorias. Cada una de las memorias se
realizan en los periodos de marzo-junio de 2020 (memoria anual relativa al afio 2019) y en los mismos
periodos del afio 2021 (memoria relativa al afio 2020).

Para una correcta valoracion de los servicios que se incluyen en el objeto del presente contrato, serd
necesario que la oferta presentada se desglose en dos conceptos, el primero correspondiente a los servicios
de Diseno y Maquetacion de los ficheros a elaborar y otro al servicio de Impresién y Encuadernacion del
estuche/libro a entregar el dia de la Junta General de FREMAP, tanto de la Junta de 2020 como de la de
2021.

2. ALCANCE DEL SERVICIO

La elaboracién de la Memoria Anual de FREMAP, supondra para cada ejercicio, por parte de la empresa
adjudicataria:

- Disefo y maquetacion:

o Laaportacidn de al menos dos propuestas gréaficas que deberdn presentarse en formato A4
(Version Completa) asi como en el formato que mas adelante se establece para la Version
Ejecutiva y que haran referencia a la portada de la memoria, portada de capitulos,
iconografia general, tablas de datos, graficos, etc.) sobre las que se trabajara para acordar
el disefio definitivo.

Estas propuestas de creatividad y disefo grafico, en ambos ejercicios, deberan ser
diferentes, no pudiéndose utilizar el mismo modelo anualmente. Si bien, deberan ser
acordes en todo momento con la imagen corporativa de FREMAP.

o Maquetacion en .pdf de dos documentos (version completa y ejecutiva) de acuerdo a
los textos aportados por parte de FREMAP, y que estara supeditada a un proceso
iterativo de revisidn y correccion de redaccidén y erratas por ambas partes hasta su
cierre y disefo definitivo.

o Realizacién, busqueda y aportacidon de imagenes libres de derechos (maximo 15 imagenes)
para completar las imagenes aportadas por FREMAP para la inclusién en la memoria,
imagenes que podran ser objeto de tratamiento (incluido en el precio ofertado), en virtud
del disefio finamente acordado.

- Impresion y encuadernacion de la memoria anual. — Versién ejecutiva-

- Realizacidn y entrega de los documentos de acuerdo a lo establecido.
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Durante todas las fases objeto de este contrato y respecto a los distintos documentos objeto del mismo, se
debera respetar escrupulosamente la imagen corporativa de FREMAP.

3. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

El disefio de la Memoria Anual deberd cumplir los siguientes requisitos:

- Los dos documentos a elaborar (version completa y ejecutiva), se elaboraran en formato vertical
con portadas para los diversos capitulos (6 capitulos aproximadamente), conteniendo los textos,
fotografias que facilitara FREMAP, graficos, tablas con datos econdmicos, otras imagenes genéricas
de relleno asi como cualquier otro elemento grafico necesario.

- En la medida de lo posible, deberan ser documentos ligeros y limpios visualmente; sin un
aprovechamiento excesivo de los espacios, haciendo respirar los textos y facilitando la lectura.

- Los productos deben cumplir con los aspectos minimos de accesibilidad (validacién Adobe Acrobat,
insercién de texto alternativo en todas las imagenes y graficos, inclusidon de idioma del documento
en todos los bloques de texto, tamafo de fuente, colores intensos y alto contraste)

3.1 Requisitos de la presentacion en soporte digital

Los trabajos de Disefio y Maquetacidn, se realizaran sobre la base de elaboracién de dos documentos de la
Memoria Anual en formato .pdf indexado para formato web, tanto en alta como baja resolucién, que, tal y
como comentamos en apartados anteriores, se corresponderan con una version completa y otra en versién
ejecutiva la cual serd la base para la impresidn del estuche/libro que se entregara el dia de la Junta General
de FREMAP, tanto de la Junta de 2020 como de 2021.

- Versidon completa: dicha version, realizada en formato A4 vertical (formato que podra variar segin
las necesidades), constara de 166 paginas aproximadamente, incluida portada y contraportada,
pudiendo haber una variacidn al alza o al baja del 5% sin suponer coste adicional para FREMAP, si
bien tanto el nimero de paginas como el formato puede variar segun las necesidades. Esta versién
debe permitir que se realice en un Unico pdf (navegable entre capitulos) o en varios pdf (uno por
capitulo).

- Version ejecutiva: con un volumen aproximado de 60 paginas (pudiendo haber una variacion al alza
o al baja del 5% sin suponer coste adicional ara FREMAP), serd un resumen de la version completa
gue podrd requerir pequenos trabajos de maquetacidn y recolocacidn de contenidos para ajustarse
a su extensién y formato. Asi, en tanto en cuanto dicha versién completa no presente un disefio
practicamente definitivo no podra iniciase su desarrollo. Esta version, realizada sobre la base de un
Unico fichero pdf, se correspondera con el documento que posteriormente sera objeto de
impresion para su entrega durante la celebracidn de la Junta General de FREMAP, de manera que
el formato del fichero deberd adecuarse a los criterios establecidos para la impresidon del
estuche/libro.
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3.2 Requisitos de la presentacion en soporte impreso

De los documentos elaborados, Unicamente la versidn ejecutiva debera ser impresa (500 ejemplares para
el ejercicio 2019 y otros 500 ejemplares el ejercicio 2020) en formato libro/estuche conforme a los
requisitos establecidos en el presente documento, toda vez que serd el documento que se entregard a los
asistentes durante la celebraciéon de la Junta General de la Entidad, tanto de la Junta de 2020 como de 2021.

Las caracteristicas de impresidon y encuadernacién, entiendo el n? de paginas como aproximado, deberan
cumplir lo siguiente:

- 52 paginas en papel Offset blanco de 140 gr., a 5/5 tintas (Gama + Pantone) con un tamafio
cerrado de 20 x 27,5 cms., en Flexbinder cosido con hilo y lomo cuadrado con cabezadas.

- Lacubierta tendra un tamafio cerrado de 20,4 x 27,9 cms., para un total de 4 pdaginas en papel
COUCHE Semimate de 300 grs., a 5/0 tintas (Gama + Pantone) de troqueladora y plastificado Soft

Touch a 1 cara y barnizado UVI Brillo también a 1 cara con reserva del 20%.

- Requerird también 8 paginas de guardas en papel Offset blanco del 140 grs., a 5/5 tintas (Gama +
Pantone).

4. EJECUCION DEL SERVICIO

4.1 Aprobacion del disefio y contenido de la memoria

Sobre la base de las propuestas graficas aportadas por el adjudicatario, para la memoria del ejercicio 2019,
en el momento de presentacion de la documentacion para adjudicar, se trabajara entre las dos partes hasta
acordar el diseno definitivo, para lo cual podrd ser necesaria la realizacién de cuantas modificaciones sean
requeridas por FREMAP.

Una vez acordado el disefio definitivo se establecerd un Calendario de Trabajos en el que se establecera el
umbral maximo respecto a los plazos de entrega, con fechas concretas y realizado de mutuo acuerdo por
parte de la entidad adjudicatariay FREMAP. FREMAP informara del plazo maximo para entregar los trabajos.

Para la elaboraciéon de la memoria del ejercicio 2020 el procedimiento sera similar, inicidndose con la
propuesta grafica que se solicitara por parte FREMAP en marzo 2021, estableciéndose a partir de ese
momento el calendario de trabajos correspondiente.

FREMAP remitira con antelacion suficiente la informacion a integrar en la Memoria Anual, sin perjuicio de
gue algunos datos puedan no estar disponibles en una primera entrega, siendo facilitados en cuanto
estuviesen disponibles. Una vez entregada la informacion necesaria para su maquetacién, la empresa
adjudicataria deberd hacer la misma en el menor plazo posible, y respetando el calendario de trabajos
establecido, con objeto de que pueda ser revisada y corregida por parte de FREMAP tantas veces como
considere necesario hasta obtener el visto bueno del disefio. Durante el desarrollo de los trabajos se
mantendrdn cuantas reuniones FREMAP estime necesarias para analizar el avance de los trabajos.

En este sentido, si los trabajos elaborados contienen errores o no cumplen con los criterios de calidad
establecidos por FREMAP estos seran rechazados. La subsanacidn de estos errores o el restablecimiento de
los niveles de calidad establecidos, que en ningln caso supondran un coste adicional para FREMAP, seran
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motivo de aceptacidn de estos trabajos pero no impedira la aplicacidn, en su caso, de las penalizaciones
correspondientes.

FREMAP podrd requerir que se elabore una maqueta de prueba, asi como las pruebas a color que se soliciten
en la fase de impresidon y encuadernacion, sin que esto suponga ningun coste para FREMAP.

Durante todas las fases de ejecucion del servicio, y especialmente en la fase de produccién e impresidn, se
debera respetar escrupulosamente la identidad corporativa grafica de FREMAP, que tiene como base los
siguientes colores corporativos:

e Principal: RGB (201,3,10) o su equivalente color hexadecimal HEX #C9030A y el CMYK
17/100/100/9. Cuando no sea posible utilizar estas referencias se utilizard el Pantone 485C o el RAL
3020.

e Basicos: Pantones 432 U y BLACK Cy 663 C.

Con objeto de que se respete lo indicado se incluye como Anexo I, el Manual de Identidad Corporativa de
FREMAP.

4.2 Medios humanos y materiales para la ejecucion del servicio

El adjudicatario deber garantizar el servicio en las condiciones establecidas durante toda la vigencia del
contrato, sin que el mismo pueda verse afectado en periodos vacacionales y otras circunstancias similares.

Para asegurar la calidad y la eficiencia en la interlocucién con los responsables de la edicidon de las memorias
en FREMAP, a lo largo de toda la vigencia del contrato, la empresa adjudicataria esta obligada a designar:

- Un coordinador del conjunto de trabajos que, con un minimo de 10 afios de experiencia en la
prestacion de este tipo de servicios, sea capaz de mantener informacion detallada y actualizada
sobre el estado y avance de las tareas, asi como de atender las consultas que al respecto le plantee
FREMAP, manteniendo a lo largo de la duracién de los trabajos una actitud proactiva, evitando
retrasos no razonables en su ejecucion y con capacidad resolutiva de las incidencias que puedan
plantearse en la edicidén anual de los documentos asi como en la impresion del estuche/libro a
entregar el dia de la Junta General de la Entidad.

- Enrelacién los medios humanos susceptibles de subcontratacidn, sera requisito indispensable que
la/s persona/s seleccionada/s por la empresa adjudicataria disponga/n de la formacién necesaria
destinada al desempefio de las funciones encomendadas de Disefio y Maquetacidn (diplomatura,
licenciatura, master, etc..), asi como una experiencia minima contrastada de 10 afios en el ejercicio
de la profesion.

En este sentido, el adjudicatario queda obligado a gestionar el contrato con el personal y los medios
informaticos, mecanicos y de cualquier otra indole que estime precisos, dando especial importancia a la
resolucién de las incidencias que puedan surgir en las prestaciones contratadas.

Por tanto, debera contar con el personal necesario para el cumplimiento integro del contrato, asi como los
medios técnicos necesarios para la correcta prestacidon del mismo.
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En cuanto a aquella parte del servicio que exclusivamente debe prestarse con medios propios, resulta
necesario que por parte de adjudicatario se acrediten como minimo los siguientes requisitos técnicos:

- Experiencia: Deberd acreditar un minimo de 15 afios en el sector de las artes graficas.
- Pre-impresion: Deberd contar con un departamento integrado en la empresa y que incluya la
recepcidn, tratamiento y correccién de archivos, constitucién de Ferros, prueba de color, calibrado,

imposicién y filmacion.

- Impresion Offset Plana: Se requiere un minimo de dos maquinas de impresidn a 10 colores,
debiendo estar al menos una maquina dotada con tecnologia HUV de impresién ultravioleta.

- Impresién Digital: Una linea de produccién digital propia HP indigo y lineas de acabado para digital.

- Encuadernacion: Resulta necesario que esté integrada en la empresa, y con al menos dos lineas de
trabajo en maquinas plegadoras, de costura y de fresado.

- Logistica: La empresa adjudicataria deber contar con un servicio propio para la entrega del material
requerido.

- Horarios de produccion: Ininterrumpido de Lunes a Viernes (24 horas). Garantia de impresidon
llegado el caso, una vez entregados los ferros, en 5 dias habiles.

4.3 Plazo de entrega

Las propuestas de disefio grafico y su concrecién tanto de la memoria de 2019 como de 2020, se presentaran
a FREMAP para aprobacion con caracter previo al inicio de los trabajos (marzo 2020 —Memoria 2019- y
marzo 2021 —Memoria 2020- y en los mismos términos que lo presentado inicialmente para la adjudicacion
del contrato de acuerdo al calendario de trabajo que se acuerde con la empresa adjudicataria.

Durante el mes de mayo de cada ejercicio se remitiran los contenidos para su maquetacion, y respecto a los
cuales, una vez maquetado cada capitulo, éste entrard en un proceso iterativo de revision y correccion de
redaccidn y erratas por ambas partes hasta su cierre definitivo.

La versién completa de la memoria debe quedar elaborada y entregada en la fecha que FREMAP establezca
cada afio, que serd comunicada al adjudicatario con la antelacién suficiente. No obstante, y como
referencia, con caracter general de los documentos en soporte digital deberd realizarse una primera entrega
en formato pdf antes de la finalizacion del mes de junio, mientras que la entrega impresa del estuche/libro
relativo a la memoria ejecutiva correspondiente a la Junta General se realizara entre los dias 15 y 20 de
julio.

En este sentido, las copias impresas del estuche/libro objeto de entrega a los asistentes a la Junta General
de FREMAP, se realizard por la empresa adjudicataria en dos localizaciones distintas, una en un punto de
Madrid que se determinada llegado el momento y el resto se entregaran en nuestras Oficinas Centrales
sitas en la localidad de Majadahonda. Las cantidades a entregar en cada uno de estos puntos se determinara
llegado el momento en funcidn de las necesidades concretas.

El adjudicatario se compromete a entregar FREMAP el albardan de entrega debidamente firmado y
cumplimentado de forma legible con nombre y apellidos, DNI o n? de empleado de la persona que
recepcione los articulos.
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Asimismo, a la finalizacidn cada afio de los trabajos de edicidn de los documentos correspondientes, el
adjudicatario entregard a FREMAP un pendrive con todos los archivos que se hayan utilizado para la
ejecucién de los trabajos, en formato abierto, en el formato de diseifio utilizado por la empresa
adjudicataria, segun los programas que utilice para su edicién y maquetacion: Corel, Indesign, Illustrator,
Photshop o cualquier otro. Asimismo también se requerird la incorporacion de dichos documentos en
formato .pdf en alta y baja resolucién como en formato .docx (en word sélo textos, gréficos y tablas — sin
fotos), que seran también propiedad de FREMAP.

5. SEGUIMIENTO DEL CONTRATO

El adjudicatario debera poner al servicio de FREMAP, un interlocutor o responsable Unico del proyecto que
serd el encargado de mantener en todo momento las relaciones con FREMAP para la buena marcha del
mismo.

Sera responsable, asimismo, de establecer y definir un calendario de hitos y fases de los trabajos (en
coordinacién con los responsables de FREMAP) que permita cumplir los tiempos marcados, siendo a su vez
responsable de fijar y coordinar cuantas reuniones, periddicas o excepcionales, sean necesarias para el
avance de los mismos, desde el momento de comunicarse la adjudicacion del contrato hasta que los
productos formativos estén integrados y operativos en la plataforma de FREMAP.

Finalmente sera responsable de resolver cualquier eventualidad que pueda producirse poniendo a

disposicion de FREMAP en todo momento la informacién y documentacién sobre el estado del proyecto
que le sea requerida.

6. EJEMPLOS MEMORIA OTROS ANOS

Aqui podemos incluir el enlace a la memoria de otros afios.

https://www.fremap.es/Conocenos/quienesfremap/Paginas/Memorias.aspx
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