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Es objeto del presente Pliego el establecimiento de las prescripciones técnicas por las que se va a regir la
contratacion del Servicio de Diagndstico por la Imagen mediante TAC y Ecografia en el ambito territorial
de la localidad mencionada en el titulo del Pliego, para FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social n2 61.

Asimismo, el adjudicatario deberdatendertodos aquellos servicios sanitarios que le sean solicitados, que
se encuentrendentro del objeto del contrato, y que se le puedanrequeriren base a cualquieracuerdo que
esta Mutua, FREMAP, tengao puedallegara tenerformalizado con cualquier Administracidn Piblicao con
otras Mutuas Colaboradoras con |la Seguridad Social.

En el ANEXO I se especificaladivisionen un Lote y el objetodelcontrato de la presentelicitacion, indicando
las pruebas concretas necesarias parael lote. Asimismo, se detallan los servicios estimados en cada caso.

El servicioserdrealizado de acuerdo con las caracteristicas establecidas en el presente Pliego.

2. AMBITO GEOGRAFICO

El centro/s de diagndstico estara/n situado/s en la/s localidad/es indicada/s en el Anexo | de este
documento para el y en él se atenderan a todos los pacientes que estando dentro del colectivo protegido
de FREMAP deban seratendidos en esazona, esto es, tanto a los residentes en lazona de influencia como
alos que se encuentren desplazados.

3. NORMATIVA DE CARACTER TECNICO

Resulta de aplicacidn la siguiente normativa:
e Ley16/2003, de 28 de mayo, de cohesidny calidad del Sistema Nacional de Salud.
e Ley14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad.

e ley 15/1997, de 25 de abril, de habilitacion de nuevas formas de gestion del Sistema Nacional de
Salud.

e Ley41/2002, de 14 de noviembre, basicareguladorade laautonomiadel pacientey de derechosy
de obligaciones en materiade informacidny documentacion clinica.

e Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de Incompatibilidades del Personal al Servicio de las
Administraciones Publicas.

e Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de Octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley General de la Seguridad Social.
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e Real Decreto 1277/2003, de 10 de octubre, por el que se establecen las bases generales sobre
autorizacion de centros, servicios y establecimientos sanitarios.

e Real Decreto 1030/2006, de 15 de septiembre, por el que se establece la cartera de servidios
comunes del SistemaNacional de Saludy el procedimiento parasu actualizacion, y sus normas de
desarrollo.

e Real Decreto 1630/2011, de 14 de noviembre, por el que se regula la prestacion de servicios
sanitariosy de recuperacién porlas mutuas de accidentesde trabajo y enfermedades profesionales
de la Seguridad Social.

e OrdenTIN/2786/2009, de 14 de octubre, porla que se implanta el proceso telematico normalizado
CAS@, parala tramitacion de las solicitudes de autorizacion y comunicacionesde los conciertos con
medios privados para hacer efectivas las prestaciones sanitarias y recuperadoras a cargo de las
mutuas de accidentes de trabajoy enfermedades profesionales de la Seguridad Social.

e Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales ( LOPD T GDD), destinada a adaptar el ordenamiento juridico espafiol al
Reglamento (UE) 2016/679, General de Proteccidon de Datos y a completar sus disposiciones,
derogando laLey Orgnanica de Proteccién de Datos del afio 1999( LOPD9.

e Real Decreto 1085/2009, de 3 de julio, porel que se aprueba el Reglamento sobre instalacién y
utilizacién de aparatos de rayos X con fines de diagndstico médico.

e Real Decreto 1976/1999 por el que se establecenlos Criterios de Calidad en Radiodiagndstico.

e Real Decreto 783/2001 por el que se aprueba el Reglamento sobre Proteccion Sanitaria contra
Radiaciones.

Esta clasificacion normativa no tiene caracter restrictivo, debiendo observarse en la ejecucién de los
trabajos cualquier otro tipo de reglamento, norma o instruccion oficial (de caracter estatal, autonémico o
municipal) que, aunque no se mencione explicitamente en este documento, pueda afectar al objeto del
contrato, asi como las posibles modificaciones legales que puedan afectaralas normas de aplicacién.

3.1 PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 24 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laboralesy R. D.
171/2004 sobre coordinacidn de laactividad preventiva,laempresacontratadadebeentregar paralafirma
del contrato la siguiente documentacion:

v" Declaraciéon de modalidad PRL (¥)

(*) Documentacion disponible en el perfil de contratante de la Mutua (
https://contrataciondelestado.es/w ps/portal/perfilContratante ): Nombre O. Contratacién: FREMAP — BUSCAR - Director
Gerente de FREMAP —Documentos - Otros documentos

4. INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO
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Instalaciones:

El servicio se prestara enlas instalaciones del adjudicatario, sean éstas en propiedad o arrendamiento, las
cuales deberan contar con espacios suficientemente amplios que garanticen la confortabilidad y seguridad
del paciente, diferenciando las siguientes zonas:

— Zonaderecepcidényespera.

— Zonadeexploracion.

— Zonadecontrol.

— Vestuarios de pacientes.

— Aseosconaccesos para minusvalidos.

En caso de disponer el adjudicatario de mas de un centro, todos ellos deberdn contar con la autorizacién
sanitaria correspondiente y con el informe favorable de adecuacién de las instalaciones y servicios a las
finalidades del concierto. De igual forma, deberdn cumplir con el resto de requisitos establecidos en el
presente Pliego.

Equipamiento:

Para el lote, el adjudicatario debera contar como minimo con un equipo de las pruebas objeto de licitacion
en cada caso, que deberan estaren correcto estado de funcionamiento, siendo de obligado cumplimiento,
en todo momento, laobservanciade la normativalegal vigente en relacién alos productos sanitarios y los
equipos de radiaciones ionizantes, cuando proceda.

El equipamiento dellote serael detallado en el ANEXOII.

Dispondrda, ademas, de un sistema que permita la gestién informatizada de los datos de los pacientes, asi
como su archivo que cumpla con lanormativalegal vigente en cuanto a confidencialidad y seguridad.

El equipamiento que se va a utilizar para dar servicio a este contrato debera cumplir con las exigendias
establecidas enlanormativavigente, pudiendo FREMAP realizar las comprobaciones pertinentes, asicomo
dispondrad del correspondiente contrato de mantenimiento, quedando cubiertas las actuaciones de
mantenimiento preventivoy correctivo, segun los establecido por el fabricante, con el objetivo de minimizar
lostiempos de paradade los equipos.

El centro dispondra y mantendra durante toda la vigencia del contrato, de todo el equipamiento que la
normativalegal aplicable obligue paraun centro sanitario cuyo objeto sea el diagndstico porlaimagen.

PERSONAL

El personal que realice el servicio debera poseer las titulaciones profesionales exigidas por la legislacidn
vigente para la manipulacién de la instalacion de diagndstico por la imagen e interpretacion de las
exploraciones, debiendo contar el centro, del lote de la presente licitacion, con al menos un médico
especialista en radiodiagndstico, asicomo con un técnico especialista en radiodiagndstico.

El/Los médicos radidlogos estaran a disposicion de FREMAP, con el objetivo de que nuestros médicos
puedan realizar consultas acercade las pruebas que son objeto del presente contrato.
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Cuando algun miembro del personalsanitarioobjetode contratacion sea sustituido o cause baja, se debera
comunicardichamodificacidon fehacientemente a FREMAP.

5. PROTOCOLOS DE FUNCIONAMIENTO

6.1 Horario
El horario de atencidn a los pacientesserade lunesaviernes, cubriendo al menos 6 horas diarias, salvo

festivos, no pudiendo finalizar laactividad hasta que se hayaatendido atodos los trabajadores que hayan
sido programados para esajornadadesde FREMAP.

6.2 Citaciones y comunicaciones

En cuanto al procedimientode citacidn, el personal de FREMAP se pondrd en contacto telefédnicamente con
el centro concertado paraestablecerel diaylahorade realizacién de la pruebasolicitada. En caso de poner
a disposicidndel servicio mds de un centro, el licitador debera determinary comunicara FREMAP un centro
dereferenciadonde se llevard acabo la gestién de las citaciones con el resto de centros del adjudicatario.
Unavezen el centro concertado, el paciente entregardlasolicitud de prestacion delservicio firmada por el

médico prescriptor de FREMAP o de un centro concertado y se le hara entrega, por parte del centro, del
documento de comunicaciény peticion de consentimiento parasu firma.

6.3 Plazos
En cuanto alos plazos:
e Pacientesordinarios:
0 El plazopararealizarlapruebas desde que se comunique por parte de FREMAP la necesidad de
la prueba sera de 4 dias habiles a contar desde el dia siguiente de recibir la notificacién de la

prueba.

0 El plazo pararecibirelinforme junto con el soporte que incluye las pruebas realizadas sera de
4 dias habiles desde que se realizalaprueba.

e Pacientesurgentes:
0 Maximo 1 dia habil desde el dia siguiente que se comunique por parte de FREMAP de la
necesidad de la prueba (esta necesidad aproximadamente no superard mas de un 5% de las

pruebas que se realicen al aio).

0 El plazo pararecibirelinforme junto con el soporte que incluye las pruebas realizadas sera de
1 dia habil desde que se realizala prueba.

6.4 Contenido del informe de valoracion
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El informe de valoraciéon emitido — no manuscrito- debe ajustarse a los pardmetros establecidos por la
Sociedad Espaiiola de Radiologia Musculo-Esquelética, y deberd contener la siguiente informacion,
independientementedel tipo de prueba que se trate:

e Datos deidentificacion del paciente.

e Descripcidonde los hallazgos en las zonas anatémicas exploradas.
e Diagnéstico.

e Firmay n2de colegiado del especialistaque realizael informe.

En el caso de hallazgos patoldgicos graves que requieran de actuacion médica de manera inmediata, se
tomaran las medidas paragarantizarlaseguridad del pacientey se informara de manera urgente al médico
gue haya solicitado la prueba.

6.5 Transmision de la informacion a FREMAP

El adjudicatario remitirda a FREMAP las pruebas diagndsticas realizadas, asi como el informe médico
resultante. Se realiza de forma telematica necesariamente a través del Portal del Proveedor de FREMAP,
recibiéndolas automaticamente y recepeciondndolas en la correspondiente historia clinica, donde podran
visualizarse y validarse.

El adjudicatario deberd usarlos canales telematicosimplantados por FREMAP.

Existen dos opciones de envio telematico de pruebas paralos proveedores:

El sistema manual consiste en el alta de los usuarios que van a llevar a cabo las funciones y el envio en el
Portal del Proveedor, cargando el informe o las pruebas pertinentes en el mismo, y suremisién a FREMAP.
En el envio sistematico, este proceso se automatiza,através de un desarrollo informatico que el proveedor
deberainstalaren sussistemas, asumiendo su coste.

Mediante este sistema, sélo sera necesaria la grabacién y envio de CD, cuando FREMAP lo solicite
expresamente paraentregaral paciente oa untercero.

Asimismo, a los efectos de constatar las pruebas realizadas y los pacientes tratados, los profesionales
sanitarios de la entidad concertada emitiran cuantos informessean necesarios y les sean solicitados por los
servicios médicos de lamutua.

La emisiony/otransmision de Informes se regird porlo dispuesto en lanormativa de proteccion de datos
gue resulte de aplicacién en el dmbito de laComunidad Auténoma.

6.6 Obligaciones del licitador en materia de proteccidon de datos de caracter personal

El licitador para dar debido cumplimiento a la normativa vigente en materia de Proteccién de Datos de
Caracter Personal y en materia de informacion y documentacion clinica, con caracter general se obliga a
sometersusactuaciones a lanormativa en materia de proteccién, que existao se promulgue en un futuro
al efecto. Igualmente se somete alos preceptosde la Ley 41/2002, Basica reguladorade la autonomia del
paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacién y documentacion clinica y demas
normativade aplicacion en esta materia.
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A tales efectos, manifiestay se obligaexpresamente a:

Informar al paciente que acude por primera vez a sus instalaciones, previamente a ser atendido,
sobre la identidad del responsable y la finalidad del tratamiento de sus datos y el procedimiento
para el ejercicio de sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion, dirigiéndose por
escrito a la Sede Social de FREMAP (Carretera de Pozuelo, 61, Majadahonda, Madrid), asi como
recabar su consentimiento para dicho tratamiento, mediante la firma del documento modelo de
FREMAP destinado adichosfines. Dicho documento serafacilitado por FREMAP al centro sanitario
contratado.

Garantizar el derecho a la informacién sanitaria, a la intimidad, al respeto a la autonomia del
paciente, asicomo cuantos derechosconfiere al mismoel vigente ordenamiento juridico, porlo que
toda actuacion habra de necesitar el consentimiento informado del paciente; asimismo adoptara
las medidas necesarias para garantizar que el contenido de la historia clinica, su uso, asicomo la
conservacion de las distintas constancias o soportes que conforman la documentacidn clinica, el
acceso a la historiay la custodia de la misma, se ajustan a lo establecido en la Ley 41/2002, de 14
de noviembre, basicareguladorade |laautonomiadel paciente y de los derechosy obligaciones en
materiade informacidny documentacién clinicas, y demds normativa de aplicacion.

Manifiesta conocer el cardcter estriccamente confidencial y el conjunto de deberes que la
proteccion legal otorga a los datos de tipo personal a los que, por razén de la actividad objeto del
presente contrato, tendra acceso; comprometiéndose a llevar a cabo la aplicacion de las medidas
de seguridad y demas requerimientos legales que resulten inherentes al nivel de seguridad alto
exigido paradichotipode datos, en especial cuando se emitay/o transmita cualquierinformacién
clinica que le sea requerida en cualquier momento por parte de los servicios médicos de FREMAP,
conforme determina la Ley Organica 15/1 999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Cardacter Personal y el Reglamento de desarrollo de dicha ley, aprobado por el Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, obligdndose expresamente:

0 A guardar la maximaconfidencialidad y secreto profesional sobre todalainformacion de datos
de cardcter personal de los que es titular la mutua, a los que acceda o trate en razén del
presente contrato. Esta obligacion subsistird de modo indefinido alin después de terminar sus
relaciones con lamutua.

0 A acceder Unicamente a aquéllos datos de caracter personal de los que es titular la mutua
cuando dicho acceso seanecesario parala prestacion de los servicios objeto del contrato.

0 Atratar los datos de caracter personal de los que estitular la mutua, alos que acceda para la
prestacion de los servicios previstos en este contrato, conforme a las instrucciones que reciba
de aquéllas.

O A noaplicarni utilizar los datos de caracter personal de los que es titular la mutua, a los que
acceda para el cumplimiento del presente contrato, con fin distinto al que figura en las
condiciones del mismo.

0 A no ceder ni comunicar dichos datos de caracter personal de los que es titular la mutua para
su conservacion.

0 A adoptarlas medidas deindole técnicay organizativa necesariasu obligatorias, en virtud de lo
dispuesto por las leyes o reglamentos vigentes en cada momento, para garantizar el nivel de
seguridad que corresponda alos datos de caracter personal de los que es titularla mutua, alos
que acceda con motivo de este contrato, y evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso
no autorizado.
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0 Adevolveralamutua o destruirlos datos de caracter personal alos que haya accedido para la
prestacidn de sus servicios, asicomo todos aquellos soportes o documentos en los que conste
algun dato de caracter personal objeto del tratamiento una vez cumplida la prestacién
contractual prevista en el contrato, garantizando plenamente la devolucién de los datos
necesariosy la destruccidon de aquellos que nolo sean, todo ello, salvo que exista un mandato
legal en otro sentido. El encargado del tratamiento podra conservar copia de los datos
debidamente bloqueadosen tanto pudieran derivarse responsabilidades con el responsabledel
tratamiento.

0 A comunicar y hacer cumplir a todo el personal a su cargo, incluso después de terminada la
relaciénlaboral o contractual, todas las obligaciones previstas en los parrafos anteriores.

0 A dar cumplimiento a cualesquiera otras obligaciones derivadas del Reglamento 2016/679,
General de Proteccién de Datos, Ley Organica de Proteccién de Datosy normas de desarrollo.

La entidad concertadaseraresponsableen caso de:
a) Destinarlos datos de titularidad de la mutua a los que acceda, con el fin de prestar los servicios
objeto del contrato, a otra finalidad distinta de la prevista.
b) Comunicaro utilizardichos datos incumpliendo las estipulaciones del contrato.

c) Noadoptarmedidastécnicasy organizativas querequieralainformacién quevayaasertratada, de
acuerdocon lo previsto en el Reglamento 2016/679, General de Proteccion de Datos.

Asimismo responderafrenteala mutuaen casode incumplimientoporel personalasu cargo de cualquiera
de las obligaciones previstas en la presente estipulacion.

7 SUFICIENCIA Y ADECUACION DE LOS MEDIOS DE LOS QUE DISPONE EL
LICITADOR

En virtud de lo dispuesto en la Orden Cas@ (TIN/2786/2009) de 14 de Octubre, y en cumplimiento de las
especificaciones del Real Decreto 1630/2011 de 14 de noviembre, por el que se regula la prestacién de
servicios sanitarios y de recuperacidon por las mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionalesde laSeguridad Social, hoy Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social, el adjudicatario de
la presente licitacion debera contar con el correspondiente informe favorable de adecuacién de las
instalaciones y servicios a la finalidad que deben cumplir, esto es el objeto del contrato establecido en el
presente pliego. Para ello, una vez se realice la adjudicacion de este procedimiento de licitacion esta
Mutua solicitara al organismo autondémico, que en cada caso tenga atribuida la gestién de la asistencia
sanitaria, el correspondienteinforme favorable.

Resulta requisito indispensable para la entrada en vigor del contrato formalizado, que esta Mutua
disponga del informe favorable preceptivo respecto de laadecuacién de lasinstalacionesy servicios.

En aquellos casos, enlos que el mencionado informe resulte desfavorable porno acreditar el adjudicatario
suficienciay adecuacion de medios alos fines del concierto por motivos que no puedan ser subsanados, el
mismo no entrard en vigor y quedara automdticamente resuelto, sin derecho por parte de este a
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compensacion e indemnizacion, reservandose FREMAP, el derecho a exigir al adjudicatario indemnizacidon
por los perjuicios que se deriven del incumplimiento de medios propuestos por el adjudicatario.

Asimismo, y enaquellos casos en los que se emitainforme desfavorable pero sea por motivos subsanables
0 se produzca un retraso en la emision del mismo que no sea imputable a FREMAP, si no que se debaa
deficiencias enlacorrectaadecuaciénde los medios e instalaciones alos fines del concierto, el adjudicatario
contard con un plazo maximo de seis meses, desde que se conoce la circunstancia de la que deriva dicho
retraso, para llevaracabolas actuaciones correspondientes con el organismo autondémico con el fin de que
el mismo emitainformefavorable, subsanando los extremos que fueran necesarios, ensu caso, y debiendo
estar FREMAP en disposicién de dichoinformeen el mencionado plazo maximo de seis meses.

Sifinalizasedicho plazosinlaobtencidondel informefavorable, el contrato podraserresuelto en las mismas
condiciones descritas anteriormente.

8 CONTROLY SEGUIMIENTO

El adjudicatario debera disponer de los medios técnicosy personales necesarios para garantizarlarelacion
y control del servicioy deberdvelarporque el personal desempefie correctamente su cometido.

El adjudicatario debera comunicar al responsable/responsables que determine FREMAP, de manera
urgente, cualquierincidenciaque se presente:

e Incomparecenciasde los pacientes alas citas.
¢ Incidencias que se desarrollen con el pacientedurante larealizacidon de la pruebas.

e Paradas del equipo por averia. En este caso se informard, tanto al paciente como a FREMAP,
indicando la nuevacita.

RESPONSABLE DEL CONTRATO
El adjudicatario designard dos responsables del contrato:
e Responsable sanitario del contrato, que se encargue de informar de los resultados de las consultas

médicas, de enviar la informacién de cualquier actuacion sanitaria que se requieray de tratar
cuantas cuestiones médicas pudieran surgirentre lamutuay el centro concertado.

e Responsable econémico administrativo del contrato que se encargue de enviarla informacién de
gestion especificada en este pliego, gestionar las incidencias en la facturaciéon que pudieran
aparecer, revisarel consumo, o de cualquierotraindole, asi como de informara FREMAP sobre el
estado de las reclamaciones que pudiera plantear por el servicio ofrecido por el adjudicatario.

Podra ser el especialista sanitario, en este caso el médico especializado, el que sea a su vez responsable
médicoy responsable econdmico administrativo del contrato.

Asimismo, FREMAP designard los dos correspondientes Responsables de contratos.
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ANEXO I. OBJETO DE LA LICITACION Y SERVICIOS ESTIMADOS

El objeto de la presente licitaciéon, distinguiendo cadatipo de prueba, asicomo los lotes en los que se divide
y el servicio estimado para la duracidninicial del contrato, se detallaen lasiguiente tabla:

CENTRO DE CENTRO DE
NUMERO REFERENCIA REFERENCIA CONSUMOS
DELoe  OCALIDAD DELSERVICIO CREMAP CREMAP TIPO DE PRUEBA FsTMADGs  PRECIOS UNITARIOS
ASISTENCIAL  ADMINISTRATIVO
Ecografia 60 41
LOTE1 | ECOY TACEN VITORIA ALAVA 1 ALAVA1 ECO Doppler 2 135
TAC Simple 95 124
TAC con Contraste 2 203

FREMAP, no se compromete a la solicitud del nimero de asistencias detalladas durante el periodo de
vigencia del contrato, estando obligado el licitador a mantener el precio unitario ofertado para el servicio
inicial.

Los distintos tipos de pruebas que puedentenerellote:

e Serviciode Diagndstico porimagen mediante Ecografia:

0 Ecografia.
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O Eco Doppler.

e Servicio de Diagndstico porimagen mediante Tomografia Axial Computarizada (TAC):

0 TACSimple.
0 TAC con contraste.

e Adicionalmente a estos servicios estimados, se prevé una bolsa de otras pruebas complementarias
para que cualquier prueba o servicio que no se encuentre incluido expresamente en el Pliego de la
presente licitaciony que el adjudicatario pueda proporcionarnos, pueda realizarse.

Dichas actuaciones se facturaran através delatarifa establecida por el adjudicatario, previa aprobacion
por parte de FREMAP, con cargo a la bolsa econdmicade la ofertaecondmica para estas actuaciones.
Dicha tarifa, en caso de tratarse de unaactuacion previstaen latarifadel Servicio Publico de Salud, no
podrd sersuperioren ningln caso a los precios que aplique dicho Servicio Publico.

Los importes destinados a pruebas complementarias segun el Lote, son los siguientes:

NUMERO DE LOTE IMPORTE PRUEBAS COMPLEMENTARIAS

1 740,80 euros

ANEXO Il. EQUIPAMIENTO

El centro/s ofertado/s porel adjudicatario debera contar con el equipamientonecesario para prestarel/los
servicio/s establecido/s en cadalote del presente pliegoy detallados en el Anexo .

A continuacién se detallan las caracteristicas minimas del equipamiento para cada uno de los servicios,
contempladosenellote.

COMO MINIMO POR CADA SERVICIO SE SOLICITARA:

e PARALOS LOTES CON TAC:

El serviciode TACdeberatenerun Equipo de TAC Multicorte Digital de al menos 16 cortes.
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e PARALOS LOTES CON ECO:

El serviciode ECO deberatenerun Equipo de Ecografia Digital con transductores Convexy lineales
con frecuencia de al menos 3/12 Megahercios (para estudio abdominal y musculo esquelético) y
doppler.
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