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El objeto del presente contrato es la prestacidn de un servicio de revisidn, actualizacién, auditoria
y verificacidn de la eficacia de los controles implementados en el actual modelo de prevencién de riesgos

penales de la Mutua.

Asimismo, serd también objeto del presente contrato, el servicio de asesoramiento y soporte en

derecho penal corporativo y compliance a FREMAP.

Este asesoramiento y soporte comportara no solo el asesoramiento juridico como tal, sino la
implementacion de aquellas carencias o no conformidades que el adjudicatario detecte en el Plan de
Prevencién de Imputaciones Delictivas de FREMAP, en orden a contemplar todos y cada uno de los
requisitos exigibles (Cédigo Penal y Circular 1/2016 de la Fiscalia General del Estado) para dotar de eficacia

el precitado Plan.

Esencialmente, el objeto del contrato se divide en tres hitos:

1.2 Revision y actualizacion del modelo de prevencién penal de la Mutua (incluyendo la auditoria
inicial de la actualizacidon del modelo), de modo que el resultado final cumpla con los maximos
estandares en la materia exigidos por el Codigo Penal, Circular 1/2016 de la Fiscalia General del
Estado, y estandar nacional de referencia (UNE 19601 sobre Sistemas de Gestion de Compliance

Penal).

2.2 Mantenimiento del modelo y auditorias anuales posteriores.

3.2 Asesoramiento técnico-juridico al érgano de compliance (Comité de Cumplimiento Normativo)

de la Mutua.

Dentro de los servicios referidos, y partiendo del modelo de prevencidn penal actualmente
implementado en FREMAP, se desarrollard la auditoria y actualizacién del mismo revisando entre otros
items necesarios, el analisis de riesgos, la matriz de riesgos, la configuracién de los responsables de
cumplimiento, los controles existentes, el canal de denuncias, la metodologia para su supervisién y
seguimiento, politicas de cumplimiento normativo, el protocolo de gestién de los recursos financieros

dedicados a la funcion de cumplimiento, el protocolo del régimen disciplinario...etc.
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Para lograr este fin, podran seguirse las instrucciones y directrices marcadas en la UNE 19601 sobre
Sistemas de Gestion de Compliance Penal, toda vez que el resultado perseguido por FREMAP en la
adjudicacion de este contrato, es la implementacidn de un sistema de gestion de riesgos penales y modelo

de cumplimiento normativo que resulte idéneo y eficaz para cumplir sus fines preventivos, debiendo

resultar certificable conforme a la UNE 19601 sobre Sistemas de Gestion de Compliance Penal.

2. CONSIDERACIONES PREVIAS

2.1.- Caracteristicas de FREMAP.

FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n? 61, es una Entidad Colaboradora con la
Seguridad Social que tiene encomendada legalmente la cobertura de la asistencia sanitaria y prestacion
econdmica de las contingencias profesionales, asi como de la prestacién econémica de las contingencias
comunes de los trabajadores de sus empresas asociadas y de sus trabajadores auténomos adheridos que

asi lo hayan suscrito mediante los documentos de asociacién a la Mutua.

Asimismo, y si bien FREMAP ostenta una condicion juridica privada (asociacion privada de
empresarios), los fondos que gestiona gozan de naturaleza publica, hallandose fiscalizada en la gestion que
realiza de los mismos por parte de la Intervencidn General de la Seguridad Social y del Tribunal de Cuentas
en virtud de los art. 22 y 56 respectivamente, del Real Decreto 1993/1995, de 7 de Diciembre, por el que se
aprueba el Reglamento de Colaboracién de las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades

Profesionales de la Seguridad Social.

Las competencias de su funcion, le han sido legalmente otorgadas en el Art. 80 y ss TRLGSS y art. 2

Real Decreto 1993/1995 precitado.

Situacidn actual de FREMAP a nivel de cumplimiento normativo:

FREMAP cuenta en la actualidad con un modelo de prevencién penal, llamado PLAN DE
PREVENCION DE IMPUTACIONES DELICTIVAS, que fue aprobado por la Junta Directiva de la Mutua, con
fecha de 12 de Noviembre de 2014, a raiz de la entrada en vigor de la L.O 5/2010, de reforma del Cédigo
Penal y la consiguiente variacidn de la responsabilidad penal de la persona juridica en el Ordenamiento

Juridico espaniol.

Los documentos (politicas, procedimientos...) esenciales que conforman el Plan de Prevencion de

Imputaciones Delictivas de FREMAP son los siguientes:
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- Reglamento de prevencion de Imputaciones Delictivas.

- Protocolo de funcionamiento del Canal de Comunicacién y Denuncia.
- Informe de Riesgos Penales.

- Matriz de Riesgos y Elementos de Control.

- Extracto de Delitos.

- Estatuto del Comité de Cumplimiento Normativo.

- Catalogo de Conductas Prohibidas.

- Procedimiento Interno de Comunicacion de Citaciones y Requerimientos de

documentacion o informacidn de indole penal.
- Politica sobre Ventajas y Beneficios Econdmicos.
- Procedimiento para la gestidn de avales bancarios.
- Procedimiento para la Administracidn del Patrimonio Histdrico.
- Procedimiento para la apertura, gestion y cancelacién de cuentas bancarias.

- Procedimiento para el seguimiento de la normativa en materia de contratacién de

personal extranjero.
- Procedimiento para la identificacion y registro de acreedores, proveedores y deudores.
- Decalogo sobre el tratamiento de la documentacion en papel.
- Protocolo de comportamiento con miembros de las Administraciones Publicas.
- Clausula contractual sobre derechos de propiedad industrial e intelectual.

- Politica de Gestion de Riesgos Penales.

- Politica de Cumplimiento Normativo y Buenas Practicas.
- Protocolo de Régimen Disciplinario.
- Protocolo de Asignacidn, Control y Gestién de Recursos Financieros.

- Protocolo de Coordinacion con asesores externos.
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El érgano encargado en FREMAP de la supervisidn del funcionamiento y del cumplimiento de su
Plan de Prevencion de Imputaciones Delictivas es el Comité de Cumplimiento Normativo, nombrado por la
Junta Directiva con fecha de 17 de Diciembre de 2014. Este Comité, a su vez, estd apoyado operativamente

por el Area de Cumplimiento Normativo de la Mutua, con funciones exclusivas en materia de compliance.

En este sentido, y aun cuando a lo largo de estos aiios, el modelo de prevencidn penal ha sido objeto
de diversas modificaciones y actualizaciones parciales en relacién a las politicas de cumplimiento normativo
y a ciertos controles, en orden a dar cumplimiento al requisito de verificacion periddica y mejora continua
del Plan FREMAP precisa contratar el servicio de revision, verificacién de la eficacia y posterior auditoria de

su actual Plan de Prevencidn de Imputaciones Delictivas.

Se ha de significar asimismo, como se apunta mas arriba, que FREMAP es una entidad que, como
Mutua, estd sometida a fiscalizacion por parte de la Intervencion General de la Seguridad Social y Tribunal
de Cuentas, contando en su haber con una ingente cantidad de normativa e instrucciones de caracter
interno asi como con multiples procedimientos de control en relaciéon a la gestidon que realiza de los fondos

publicos asignados a su gestion.

2.2.- Causa del contrato.

La reforma del Codigo Penal, operada por la L.O 5/2010, de 23 de Diciembre, introdujo por primera
vez en el Ordenamiento Juridico espafiol, la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas. No obstante,
y en orden a minorar dicha responsabilidad, la misma Ley Orgdnica establecid la posibilidad de que las
empresas implementasen modelos de prevencion de riesgos penales, como evidencia de su “Cultura de
Cumplimiento”, y cuya eficacia juridica podia alcanzar como maximo y siempre y cuando se diesen las
circunstancias establecidas legalmente, a la aplicacién de una atenuante para el caso de que la entidad

resultara finalmente condenada por la comisién de un delito.

Por su parte, la reforma posterior del mismo Texto Legal, operada mediante la L.O 1/2015, vino a
introducir los requisitos que, segln el legislador, debia contemplar un modelo de prevencién de riesgos
penales, elevando su eficacia juridica a la categoria de eximente penal completa, para el caso de que se
hubiesen implementado la totalidad de los requisitos ahora exigidos, siempre y cuando el delito se hubiese

cometido con posterioridad a la implementacién del modelo.
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Dentro del elenco de requisitos exigidos legalmente como preceptivos en la composicién de un

|II

modelo de prevencién penal “eficaz” (entendiendo por “eficaz”, apto para actuar como eximente), el art.

31 bis 5 del Cédigo Penal, establecié los siguientes:

1.2 Identificardn las actividades en cuyo dmbito puedan ser cometidos los delitos que deben ser

prevenidos.

2.2 Establecerdn los protocolos o procedimientos que concreten el proceso de formacion de la
voluntad de la persona juridica, de adopcidn de decisiones y de ejecucion de las mismas con relacion

a aquéllos.

3.2 Dispondrdn de modelos de gestion de los recursos financieros adecuados para impedir la

comision de los delitos que deben ser prevenidos.

4.2 Impondrdn la obligacion de informar de posibles riesgos e incumplimientos al organismo

encargado de vigilar el funcionamiento y observancia del modelo de prevencion.

5.2 Establecerdn un sistema disciplinario que sancione adecuadamente el incumplimiento de las

medidas que establezca el modelo.

6.2 Realizardn una verificacion periddica del modelo y de su eventual modificacion cuando se pongan
de manifiesto infracciones relevantes de sus disposiciones, o cuando se produzcan cambios en la

organizacion, en la estructura de control o en la actividad desarrollada que los hagan

La causa del contrato a licitar estriba por tanto, juridicamente, en alcanzar la cumplimentacién del apartado
62 del art. 31 bis 5 del Cédigo Penal, en relacién a la exigencia de verificacidon periédica y modificacion
eventual del modelo, como requisito ineludible para dotar de eficacia a los modelos de prevencién penal.
En este sentido, la Fiscalia General del Estado, en su Circular 1/2016, también ha sefialado como requisito
de eficacia de los planes, desde su disefo, el contemplar su revisidn y actualizacidn, a fin de adoptar un
modelo de “mejora continua” que garantice que los sistemas de cumplimiento de las organizaciones son un

modelo vivo y dindmico, evidenciando asi una verdadera Cultura de Cumplimiento en las organizaciones.
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3. ALCANCE DEL SERVICIO

3.1.- Aspectos generales a considerar

En este apartado se describen los requisitos minimos de los servicios que conforman el objeto del

contrato.

El adjudicatario deberd aportar los conocimientos, metodologias y herramientas necesarias para
asegurar el resultado 6ptimo del proyecto. En la ejecucion de los trabajos, en ningln caso se admitiran
protocolos y modelos de politicas/controles generales o tipo que no estén adaptados y personalizados a la
realidad de la Mutua. La presentacion de modelos tipo formulario no adaptados a la Entidad, sera causa de

resolucion del contrato.

En la medida de lo posible, los trabajos de actualizacion se realizardn con un espiritu conservador,
esto es, intentando conservar en la medida de lo posible, los formatos documentales y de estilo,

nomenclatura de politicas y procedimientos...etc, ya utilizados por FREMAP

El adjudicatario se obliga a guardar secreto y a hacerlo guardar al personal que emplee para la
ejecucion del contrato, respecto a toda la informacién de FREMAP a la que acceda con ocasién del objeto
de esta licitacion. En este sentido, FREMAP pondrd a disposicion de la empresa adjudicataria, los
documentos principales de la Mutua en materia de prevencién de riesgos penales y que han sido

relacionados en el apartado 2 “Consideraciones Previas” de este pliego.

Si en el desarrollo de los trabajos, el equipo actuante detectase indicios de actuaciones constitutivas
de manifiestas responsabilidades contables y/o penales, pondrd los hechos en conocimiento del
Interlocutor de FREMAP. Asimismo, el adjudicatario estara obligado a informar al Interlocutor de FREMAP,
sobre cualquier conflicto de interés que pueda surgir durante la implementaciénde los controles que haya

que realizar, como consecuencia del analisis de riesgos penales de la Entidad.

Es responsabilidad del adjudicatario mantener permanentemente informado al Interlocutor de
FREMAP, del desarrollo de los trabajos, de cualquier impedimento que surja en la realizacion de los mismos
tan pronto lo conozca y de cualquier cambio sustancial que se produzca en cualquiera de las fases de
planificacion, desarrollo del trabajo y elaboracién de los documentos requeridos para lograr el objetivo del

contrato.
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Por ultimo, toda la documentacién generada por el adjudicatario en la ejecucién del contrato sera
propiedad exclusiva de FREMAP. El adjudicatario no podra conservarla, ni obtener copia de la misma ni

facilitarla a terceros, salvo autorizacidn previa y escrita por parte de FREMAP.

3.2.- Equipo de trabajo y personal.

El adjudicatario deberd disponer de los recursos humanos y materiales suficientes, adaptados al

volumen de las actividades a desarrollar y a los plazos de ejecucion de dichos trabajos.

El adjudicatario aportard personal cualificado para realizar el trabajo bajo la responsabilidad de un Director

del Trabajo, que sera directamente quien reporte con el Interlocutor seleccionado por FREMAP.

El equipo de trabajo debera contar, como minimo, con la siguiente estructura, sin perjuicio de que

formen parte del mismo, otras personas que coadyuven en la realizacion del trabajo:

- Director del Trabajo, que debera ser especialista en Derecho Penal o en Consultoria de Compliance,

con al menos DIEZ (10) afios de experiencia en la materia.

- Un Jefe de equipo, o andlogo: debera contar con CINCO (5) afos de experiencia en Consultoria de

Compliance o Derecho Penal.

- Dos ayudantes técnicos: deberan contar con experiencia acreditable como consultores en al menos

TRES proyectos de implementacién de modelos de prevencion de riesgos penales.

Todos ellos deberan tener formacion universitaria de nivel grado, licenciado o asimilado, y al menos

dos de ellos tener el grado/licenciatura en Derecho.

Si durante la ejecucion del contrato FREMAP considerara que alguno/os de los consultores/técnicos
puestos al servicio del contrato no mostrasen un comportamiento o rendimiento idéneo, FREMAP requerira

su sustitucion, la cual deberd producirse en un plazo maximo de 48 horas.

El equipo de trabajo, no podra ser modificado durante la total duracién del contrato, salvo por causa

justificada y aceptada por el Interlocutor de FREMAP.
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3.3.- Metodologia y Calendario de Trabajo.

El trabajo se realizara, como minimo, en tres fases:

| Fase: ORGANIZACION DEL SERVICIO Y PLANIFICACION DE LOS TRABAJOS

En esta fase inicial, se presentara por el adjudicatario el equipo de trabajo e interlocutores y el
calendario de reuniones. Asimismo, se presentard una planificacion detallada de las fases y plazos de

ejecucion de las mismas.

La duracion de esta fase serd de una semana aproximada desde la fecha de inicio del contrato.

Il Fase: IMPLANTACION DE LA ACTUALIZACION.

Esta segunda fase contemplara como minimo:

9.- Revisidn y analisis del sistema de cumplimiento implantado en FREMAP/Diagndstico: anilisis del

contexto de la Organizacién para evidenciar las carencias y mejoras a implementar en orden a cumplir el

objeto del contrato y establecer un Plan de Trabajo.

Esta subfase deberd estar finalizada en un plazo aproximado de un mes desde la fecha de inicio del contrato.

2 - Implementacion y ejecucion del Plan de Trabajo con actividades como:

Identificacidon de riesgos penales:

El actual Plan de Prevencion de Imputaciones Delictivas de FREMAP, cuenta con un Informe

de Riesgos penales por categorias delictivas.

Por su parte, FREMAP esta llevando a cabo una aproximacién metodoldgica en la
identificacion y priorizacién de riesgos globales de la Entidad (operativos, estratégicos, de
cumplimiento y de informacidn), en proyecto coordinado desde el Servicio de Auditoria Interna de
FREMAP. Asi, y en el marco de esta identificacion de riesgos global, FREMAP esta acometiendo un
trabajo inicial de identificacidon de conductas de riesgo penal en relacidn a los procesos que rige la

actividad de la Mutua. Por ello, el adjudicatario debera coordinar estos trabajos con el Interlocutor,
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de forma que el resultado del trabajo del adjudicatario en este punto, pueda integrarse en el Mapa

de Riesgos global de FREMAP.

En coordinacién con estos trabajos, el adjudicatario deberd identificar las actividades
desarrolladas por FREMAP para determinar aquéllas en cuyo ambito puedan materializarse los
riesgos asi como el personal especialmente expuesto a los mismos, una vez analizados los controles
existentes en orden a mitigarlos. El adjudicatario deberd realizar una labor de identificacidon de
riesgos asi como su valoracidn y evaluacidn posterior a fin de establecer en la siguiente fase, los

controles que ayuden a prevenirlos o minorarlos.

En consecuencia, el adjudicatario debera elaborar un Mapa de Riesgos penales actualizado,
teniendo en cuenta que los riesgos penales a identificar/identificados no deben estar Unicamente
referidos a los delitos cuya comisiéon puede atribuirse a las personas juridicas, sino también a
aquellos delitos conexos, pero que puedan tener un especial impacto para FREMAP por la actividad
especifica que desarrolla (por ejemplo, delitos de falsedades, delitos contra los derechos de los

trabajadores, delito de lesiones imprudentes...etc).

Por tanto, el adjudicatario debera presentar sus resultados en este punto, distinguiendo
entre riesgos penales comunes a cualquier organizacion (i), especificos de una Mutua Colaboradora
con la Seguridad Social (ii), y especificos de FREMAP (iii).-referenciados estos ultimos, a actividades

0 actuaciones concretas en la Entidad-.

La elaboracién del mapa de riesgos penales por parte del proveedor, habra de realizarse
utilizando la metodologia ya implementada en FREMAP. No obstante, para la consecucidn de este
objetivo, el adjudicatario podra hacer uso de herramientas propias siempre y cuando el resultado
final sea integrable en el aplicativo informatico utilizado actualmente en FREMAP en relacidn al

Mapa de Riesgos Global.

El adjudicatario incluird en su informe de evaluacion, aquéllos eventos de riesgo que no
considera asociados de forma directa a la actividad de FREMAP y que no ha identificado como

potencialmente posibles.

Por ultimo, el proveedor debera realizar un andlisis de los riesgos de contratacion con

proveedores, teniendo en cuenta que FREMAP estd obligada a aplicar la Ley de Contratacién del
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Sector Publico, a fin de poder establecer en una fase posterior de la implementacion, las medidas

de diligencia debida necesarias para controlar la relaciones con terceros.

- Control de los riesgos penales identificados:

Se procederad a la actualizacion y/o disefio de los distintos procedimientos, politicas,
mecanismos y controles a incluir en el sistema de cumplimiento normativo a fin de mitigar los
riesgos detectados. En este punto se incluira la actualizacién o disefio de controles y procedimientos
tanto especificos como generales (véase el canal de denuncias, plan de formacion en compliance,
6rgano de control de cumplimiento normativo, cddigo de conducta, politica anticorrupcidn, politica
de gestion de conflicto de interés, sistema de homologacidon de proveedores, anticorrupcién,

politica de gestion de conflicto de interés, diligencia debida ...).

Para ello, el adjudicatario debera identificar los procesos de FREMAP donde residen los
riesgos penales, debiendo relacionarlos con los procedimientos de control existentes en FREMAP
para hacer frente a los riesgos identificados valorando su orientacion a resultados para clasificar si
son mecanismos preventivos, de deteccidn o de control. Los mecanismos deberan extraerse de los
procedimientos internos de FREMAP, si bien el adjudicatario también debera identificar otros
procesos que funcionen como controles o politicas que constituyan un sistema de control. La
metodologia utilizada por el adjudicatario deberd procurar la asociacidn de politicas, normativas y

controles aplicados a los riesgos identificados.

El adjudicatario debera proponer un sistema de controles que se fijaran entre otros tipos y

aspectos, en los siguientes:

e QOrganizativos: Segregacion de funciones, poderes, autorizaciones previas, archivo, custodia
de documentos, participacidon de trabajadores en los asuntos de sus dareas, control de la
informacion...

e De procesos: Firmas, dobles chequeos, controles de seguridad de sistemas informaticos,
diligencia en la contratacion de proveedores y personal, participacion de los trabajadores en
los asuntos de su area, recepcidn y contestacidn de reclamaciones, pliegos de cargos...

e De normasy procedimientos internos: Chequeos de su cumplimiento, proteccién de datos...
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e De seguimiento de contratos: Chequeos de estar al dia de las obligaciones principales y
accesorias de los contratos y los subcontratos, en su caso. Se incluyen los procedimientos de
diligencia debida interna (selecciéon de personal y promociones) como externa (vinculos con

terceros).

En particular, el adjudicatario deberd proponer los mecanismos de control que
especificamente considere necesario incorporar a los procedimientos internos de gestiéon de

actividades.

- Seguimiento y supervision del control de los riesgos penales:

El adjudicatario deberd proponer los mecanismos y método adecuados para el seguimiento
y la vigilancia de manera practica y en tiempo real del desenvolvimiento de los controles, las
medidas y las acciones que a su vez se orientan al control de los riesgos. El adjudicatario deberd
proponer un sistema de supervisién que permita el seguimiento idéneo, organizado y eficaz para

ejercer la funcion de supervision prevista en el art. 31 bis 2.2 del Cédigo Penal.

- Redaccidn de un documento guia o integrador del modelo de prevencién penal de FREMAP:

Como consecuencia de todo lo anterior, una vez identificadas las reformas a acometer por
FREMAP en su Plan de Prevencion de Imputaciones Delictivas, el adjudicatario elaborard un
documento (guia de la prevencion penal en FREMAP), que contendra tanto el modelo de gestion de

riesgos como el sistema de seguimiento de los riesgos penales en FREMAP.

El documento resultante, propiedad de FREMAP, debe ser y resultar, cualitativamente:

a) Claro, completo, preciso y no contener ambigtiedades.

b) Facil, realista, asumible y comodo de aplicar dentro de FREMAP.

c) Duradero, adaptable y revisable periédicamente.

d) Operativo para la supervisidn prevista en el art. 31 bis 2.2 del Cédigo Penal.

e) Apto para su llevanza informatizada y digitalizada.
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- Planificaciéon de la Formacion:

El adjudicatario elaborard un plan de formacién y concienciacién que enumere los contenidos
necesarios a impartir a los empleados con cardcter anual. La imparticion se llevara a cabo por cuenta

de FREMAP.

La duracién de esta subfase serd aproximadamente de NUEVE meses desde la fecha de finalizacion

de la subfase anterior.

Il Fase: REVISION, AUDITORIA Y VERIFICACION DE LA EFICACIA DE LOS CONTROLES

Consistira en la verificacion y evaluacidn del sistema de gestién de compliance/cumplimiento de
FREMAP implantado, para garantizar el correcto funcionamiento del sistema y su eficacia (mediante el
establecimiento de indicadores para monitorizar el estado de cumplimiento del propio sistema, asi como
realizando actuaciones de comprobacion de la eficacia de las medidas y controles previamente

implementados).

Se emitira un Informe de Auditoria estableciendo el grado de conformidad del Plan, y estableciendo
un plan de accién a acometer en el afio siguiente, para el cual el adjudicatario prestara el servicio de

mantenimiento.

En todo caso, el objetivo fundamental del servicio a contratar, es la obtencidn de un sistema de
gestidn de riesgos penales/modelo de prevencion penal eficaz, entendiendo por eficaz, la cumplimentacion
de todos los requisitos necesarios para que pueda actuar como eximente completa en caso de hallarse la

Mutua investigada en un procedimiento penal.

La duracion de esta fase sera aproximadamente de DOS meses desde la fecha de finalizacion de la

Fase Il.

El cumplimiento de estos plazos tiene caracter esencial, no obstante, los mismos podran extenderse

si se registran retrasos que sean justificados y no sean imputables al adjudicatario.
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IV Fase: MANTENIMIENTO Y AUDITORIA ANUAL DEL MODELO.

El mantenimiento y auditoria del modelo tiene por objeto la realizacién anual de una auditoria de
verificacion de la eficacia de las medidas y controles implementados en el modelo, -y no sélo de los
indicadores de cumplimiento- asi como de la propia conformidad del Plan a las exigencias legales y
jurisprudenciales vigentes en el momento, a fin de mantener la dotacién de “eficacia” -entendida como

posible eximente- al modelo.

Asimismo, y una vez detectadas las no conformidades o conformidades parciales, el servicio de
mantenimiento comporta la implementacidn de las acciones que surjan como resultado de la auditoria de
verificacion (por ejemplo, disefio de nuevos controles, politicas...etc), asi como el establecimiento de un
sistema de seguimiento de los controles implantados, que sea sostenible en el tiempo y adaptable con

facilidad.

Esta fase tendra una duracidn aproximada de DOCE meses desde la finalizacion de la fase Il

V Fase: ASESORAMIENTO Y APOYO CONTINUADO AL ORGANO DE CONTROL EN PREVENCION PENAL

(COMITE DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO)

El adjudicatario asesorara al Comité de Cumplimiento Normativo de FREMAP en el seguimiento y la
supervision del sistema de prevenciéon de riesgos penales con medidas de vigilancia y control internos
conformes al articulo 31 bis del Cédigo Penal; el adjudicatario estard a disposicién para cualquier aspecto
gue considere necesario de asesoramiento y especificamente, en el ejercicio de la supervisién y seguimiento

de los riesgos.

Con el propdésito de facilitar la interpretacion de este apartado, procede sefialar el alcance amplio

del mismo y que, en todo caso, incluye expresamente la asistencia en:

e la preparacion interna de actividades formativas y de comunicaciéon de las politicas de prevencion

de riesgos penales.

e laresolucidn de consultas juridicas planteadas por el Comité, en materia de Derecho Penal.

e laresolucidn de incidencias o el asesoramiento en el seguimiento de expedientes de investigacion.
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e En particular, la prestacién comprende la asistencia técnica al Comité de Cumplimiento Normativo
en la supervisién y vigilancia para deeconocer en tiempo real cémo evolucionan los controles y
procurar la deteccidn temprana de ilicitos antes de que se conviertan en un ilicito mayor o en un

fallo sistémico.

El adjudicatario emitira informes sobre las materias y asuntos concretos que le requiera el Comité
de Cumplimiento Normativo; que podran ser verbales y/o escritos a razén de la relevancia del asunto o de
la necesidad de su difusion. FREMAP podra solicitar anualmente al adjudicatario hasta un maximo de 5
informes juridicos escritos en materia de resolucion de consultas/incidencias juridicas de

compliance/derecho penal.

La actividad de esta fase del contrato debera venir apoyada mediante, entre otros, asistencia en el

disefio de documentos-tipo, cldusulas contractuales..etc

Este apartado del servicio se destina también a que el adjudicatario corrija las debilidades y defectos

de las fases anteriores del Contrato que se pongan de manifiesto.
Esta fase se desarrollara durante toda la vigencia del contrato.

El resultado material del servicio sera el programa revisado de prevencion penal de FREMAP,

completo, incluyendo un sistema de supervision del mismo asi como de la eficacia de sus controles.

3.4.- Direccion y Seguimiento de los trabajos.

FREMAP designara una persona coordinadora de la ejecucidon del contrato, que velara por el
cumplimiento de los trabajos ofertados y adjudicados. A efectos de la presente licitaciéon, sera llamado “El
Interlocutor”.

El adjudicatario se comprometera durante la ejecucién de los trabajos a facilitar al Interlocutor de
FREMAP, toda la informacion y documentacidn que solicite en relacién al alcance de este contrato, y al
avance y estado de los trabajos al momento de la peticidn, a modo de entregas intermedias que permitan
verificar el trabajo realizado. En este sentido, el adjudicatario se comprometera a presentar un informe, con
la periodicidad que marque FREMAP (que no podrad ser inferior a mensual), en cumplimiento de los servicios

prestados y que contendrd, como minimo, los siguientes puntos:
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- Calendario de seguimiento del proyecto.

- Trabajos realizados y resultados obtenidos en el periodo vigente.
- Trabajos y reuniones planificados para la siguiente fase.

- Incidencias tanto técnicas como del equipo de trabajo.

El Interlocutor de FREMAP, realizara las siguientes funciones en relacion con el presente Pliego:

- Velar por el cumplimiento de los servicios contratados y por el seguimiento del calendario

e hitos del proyecto.

- Facilitar la recogida de informacion, proporcionando la documentaciéon necesaria y

coordinando las reuniones con los responsables que precisen.
- Supervisar y validar la ejecucién de las actividades a realizar.
- Dar conformidad a los resultados finales del servicio.

- Fijar reuniones periddicas entre FREMAP y el adjudicatario con el fin de determinar, analizar

y valorar las incidencias que, en su caso, se pueden producir durante la ejecucidn del contrato.

Independientemente de las reuniones establecidas, el Interlocutor de FREMAP convocarda cuantas
reuniones de seguimiento del proyecto considere oportunas para asegurar el cumplimiento del calendario
del proyecto, asi como la correcta consecucion de los objetivos propuestos. El Interlocutor de FREMAP
marcara la necesidad de asistencia a dichas reuniones por parte del Director del trabajo o del Jefe del

equipo, segun el caso.

3.5.- Duracion.

El plazo de duracidn inicial del contrato de 2 afios, obedecera a acometer el servicio de:

e Actualizacién (12 meses maximo desde la fecha de adjudicacién, incluyendo la implementacion de

la actualizacién y la propia auditoria de ésta).

e Mantenimiento y auditoria del segundo afio. (12 meses desde la fecha fin de la actualizacién del

modelo de prevencidn penal).

Pliego de Prescripciones Técnicas Pagina 17 de 20



&
FREMAP

LICT/99/156/2019/0128 - Contratacidn de los servicios de revision, actualizacion, auditoria periédica y verificacion
de la eficacia del modelo de prevencidn de riesgos penales de FREMAP, Mutua colaboradora con la seguridad social
N2 61.

En relacidn a las posibles prérrogas, el objeto del contrato se circunscribe al mantenimiento y
auditoria anual del modelo de prevencidn. Concretamente, el mantenimiento consistird en la
implementaciéon de aquellas acciones a acometer, que haya arrojado el resultado de la auditoria inicial del

modelo, asi como la labor de seguimiento y supervisidon del control de los riesgos penales. Por ultimo,

anualmente se realizara una auditoria del plan dentro de cada prérroga anual.

Por su parte, el servicio de asesoramiento técnico-juridica al Comité de Cumplimiento Normativo

de FREMAP, se dara durante toda la vigencia inicial y prérrogas del contrato.

4. LUGAR DE REALIZACION DE LOS TRABAIJOS.

Los trabajos de recopilacion de informacidn, asi como las reuniones y entrevistas con el personal de
FREMAP, se llevaran a cabo en las instalaciones de FREMAP. El trabajo de elaboracién de proyecto, o en su

caso de asesoramiento, se llevara a cabo en las dependencias del adjudicatario.

5. PREVENCION EN MATERIA DE RIEGOS LABORALES

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 24 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales y
R. D. 171/2004 sobre coordinacién de la actividad preventiva, la empresa contratada debe entregar para la
firma del contrato la siguiente documentacion:

v'  Declaraciéon de modalidad PRL (*)

v'  Declaracién PRL-trabajadores (*)

v' CAE Ficha Coordinacién (*): Informe, firmado por técnico competente, que contenga

exclusivamente los riesgos especificos que su actividad pueda generar en nuestras instalaciones,

tanto a sus trabajadores como a los de FREMAP, asi como las medidas preventivas y de proteccion
gue estableceran para su control. El contenido debe ser el incluido en el documento Ficha CAE,
pudiéndose utilizar este u otro similar.

v Recibi de las Normas de prevencién para empresas externas que realizan trabajos en instalaciones

de FREMAP. (*)

(*) Documentaciéon disponible en el perfil de contratante de la Mutua (

https://contrataciondelestado.es/wps/portal/perfilContratante ): Nombre O. Contratacién: FREMAP —

BUSCAR - Director Gerente de FREMAP — Documentos - Otros documentos
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Antes del comienzo de la actividad, la empresa adjudicataria debe haber impartido la
formacién/informacion especifica del puesto de trabajo en prevencion de riesgos laborales a todos sus
trabajadores segun los articulos 18 y 19 de la Ley 31/1995, asi como cualquier formacidn especifica que
requieran en funcion de las tareas que vayan a realizar. Asi mismo debe asegurarse que todos son aptos
para la realizacién de su trabajo segun los protocolos médicos indicados por su servicio de Vigilancia de la
Salud, debiendo indicar a FREMAP si alguno de ellos presenta alguna limitacién y si en su caso necesita una
adaptacion de puesto.

Antes del comienzo de la actividad, la empresa adjudicataria facilitara a sus trabajadores la totalidad
de EPIs derivada de su evaluacion de riesgos, estando los mismos obligados a su uso correcto en todas
aquellas operaciones donde exista riesgos de accidentes que puedan prevenir con su utilizacién. El
encargado sera el responsable de vigilar por la utilizacién de los mismos de manera correcta.

La empresa adjudicataria debe trasmitir a todos los trabajadores que realicen trabajos en nuestras
instalaciones el contenido del documento Normas de prevencion para empresas externas que realizan
trabajos en instalaciones de FREMAP, documento que sera de obligado cumplimiento durante toda la
vigencia del contrato, asi como cualquier actualizacién que pueda producirse de la misma.

Cualquier equipo de trabajo que la empresa adjudicataria necesite utilizar en las instalaciones de
FREMAP dispondra de la declaracién de conformidad y marcado CE o se ajustara a los requisitos del Anexo
1 del RD 1215/1997, de 18 de julio, sobre condiciones minimas de seguridad y salud para la utilizacion por
los trabajadores de los equipos de trabajo, siendo obligacidn de la adjudicataria revisarlos periédicamente
de manera que durante la vigencia del contrato los mismos cumplan con la legislacién vigente.

Cualquier producto quimico que se utilice en las instalaciones de FREMAP deben cumplir la
correspondiente normativa y se proporcionara copia de las FDS para su revision por parte del Servicio de
Prevencién y Promocion de la Salud de FREMAP cuando se solicite.

La empresa adjudicataria determinara los medios de coordinacion que sean necesarios en funcion
de las caracteristicas del trabajo a realizar, ya sean designando recursos preventivos o personas encargadas
de la coordinacion de actividades empresariales.

La empresa adjudicataria esta obligada a comunicar a FREMAP cualquier accidente o incidente
sufrido por alguno de sus trabajadores en las instalaciones de FREMAP, asi como de los posibles dafios a la
propiedad causados. Esta comunicacion debera efectuarse en un plazo maximo de 48 horas, excepto en los
casos de especial gravedad que se hara de inmediato. Si FREMAP lo considera oportuno efectuara un
informe complementario.

Si la empresa adjudicataria subcontrata alguna de las actividades contenidas en este contrato le

serd de aplicacidn todo lo dicho anteriormente y debera incluir la correspondiente informacién, tanto de la
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empresa subcontratada como de sus trabajadores en los cuatro documentos entregados para la firma de

contrato.

FREMAP podrd requerir en cualquier momento la documentacién que estime oportuna para
comprobacién de contenido de la documentacién entregada para la firma del contrato, asi como cualquier
documentacion adicional que el Servicio De Prevencion Y Promocidn de la Salud de FREMAP considere
necesaria para la seguridad tanto de los trabajadores de la contrata como de los trabajadores de FREMAP.

La empresa adjudicataria estd obligada a comunicar cualquier cambio que se produzca en las

condiciones de trabajo con tiempo suficiente y siempre antes de la realizacién de los mismos.
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