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Expediente N.2 LICT/99/139/2020/0012

Memoria para la Contratacion del servicio de asistencia
sanitaria en hospitales para pacientes afectos de dafo
neuroldégico en la Comunidad Auténoma de Extremadura
para FREMAP, Mutua Colaboradoracon la Seguridad
Social n2 61.

Majadahonda a 13 de marzo de 2020
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MEMORIA
OBJETO Y CPV:

Contratacion del servicio de asistencia sanitaria en hospitales para pacientes afectos de daiio
neurolégico en laComunidad Auténoma de Extremadura para FREMAP, Mutua Colaboradoracon
la Seguridad Social n? 61.

85100000-0 Servicios de salud .

DURACION:

24 meses+ 1 posible prérroga de 24 meses.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO (IMPUESTO/S INDIRECTO/S NO INCLUIDO/S):

398.464,00 euros.

Importe por la duracién inicial (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

181.120,00 euros.

Importe de la/s posible/s prérroga/s (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

181.120,00 euros.

Importe de la/s posible/s modificacion/es prevista/s (Impuesto/s indirecto/s no

incluido/s):

36.224,00 euros.

Tipo/s Impuesto/sindirecto/s aplicable/s:

IVA (0%)

LOTES:

No.
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PROCEDIMIENTO, TRAMITACION, FORMA DE ADJUDICACION Y PRESENTACION DE LA
OFERTA:

Tipo de procedimiento: Abierto.

Justificacion del procedimiento: Se elige este procedimiento para garantizar los
principios consagrados en la normativa de contratacién publica, especialmente: la
libertad de acceso a la contratacion, la publicidad y la transparencia, siendo uno de los
procedimientos ordinarios conforme a la citada normativa.

Tramitacion: Ordinaria.

Forma de adjudicacion: Pluralidad de criterios

Forma de presentacion de la oferta: Electrdonica.

SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO Y REVISION:

Sistemade determinacion del precio: Precios unitarios

Revision: No

AUTORIZACION MINISTERIAL:

No
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El drea peticionaria de esta contratacion pretende iniciar la tramitacidon del expediente de
contratacién arriba referenciado, cuyas caracteristicas se exponen a continuacion:

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO

Necesidad de adecuar los contratos sanitarios, que la Mutua dispone con Entidades Privadas y
profesionales sanitarios, al procedimiento de licitacidn que dispone lanormativa de contratacion
y enobservanciade lo establecido en el Real Decreto 1630/2011, de 14 de noviembre, porel que
se regulala prestacion de servicios sanitarios y de recuperacion por las mutuas de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales de la Seguridad Social (Actualmente Mutuas
Colaboradoras con la Seguridad Social).

Se inicia Procedimiento Abierto, ante la necesidad de cubrir los servicios de asistencia sanitaria
en hospitales para pacientes afectos de dafio neurolégico en la Comunidad Auténoma de
Extremadura para dar servicioa FREMAP.

Este expedientede licitacion cuenta con el documento "Nota sobre adecuacidn de los Pliegos de
Contratos Sanitarios", que se presentara y se aprobara por la Junta, y de acuerdo a lo dispuesto
en el Real Decreto 1630/2011, de 14 de noviembre, por el que se regulala prestacion de servicios
sanitarios y de recuperacion por las mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales de la Seguridad Social (Actualmente Mutuas Colaboradoras con la Seguridad
Social)", donde se informa que los contratos de asistencia sanitaria que ahora se licitan en estos
Pliegos, se adecuan a los requisitos establecidos en el Real Decreto 1630/2011 y por tanto
justifican la necesidad de los mismos:

- No es posible prestar los servicios sanitarios en la Comunidad Auténoma que se menciona en
el titulode lalicitacion con los recursos de otras Mutuas, ya que no disponen de medios propios,
ni con el Servicio Publico de Salud, ya que no podria dispensar de forma adecuada la prestacion
de asistenciasanitaria que requiere el colectivo protegidode FREMAP, tal y como exige el articulo
11 del Real Decreto 1630/2011.

- La vigencia de los Pliegos se adecua a lo establecido en el Real Decreto 1630/2011, que en el
caso de tratarse de servicios sanitarios prestados en instalaciones hospitalarias, seria de 24

meses mas una posible prérroga de 24 meses.

- Se establecen enlos Pliegos las condiciones que deben disponer los conciertos y son requeridas
en el Real Decreto 1630/2011, en cuanto medios humanos y materiales.

- Los precios maximos indicados en los Pliegos se adecuan a los precios de mercado en el drea
geografica de influencia.

Adicionalmente, informar que la referida actividad de contratacién figura incluida en el plan de
contratacion de la entidad sometido a anuncio de informacion previa.

JUSTIFICACION DE LA NO DIVISION EN LOTES

En este expediente no procede la division en lotes, dada la naturaleza del objeto del contrato.
Analizadas las condiciones del mercado y el servicio requerido no procede la misma. Ademas,
desde un punto de vista técnico, es necesario hacer una gestion unificada del contrato.
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A continuacidn, se adjuntacomo Anexos:

- Justificacién de Criterios de Solvencia y, en su caso, Clasificacion (para aquellos
procedimientos en que seade aplicacidon su exigencia).

- Justificacién de Criterios de Adjudicacion.

- Justificacién de las Condiciones Especiales de Ejecucién del Contrato.

Portodo lo expuesto, el drea peticionaria de la contratacidon solicita que se inicie el correspondiente
expediente paralacontratacion antesindicada.

En Majadahonda, a 13 de marzo de 2020.

FEDERICO BAREZ HERNANDEZ
Cargo: Director Adjunto ala Subdireccidn General Médica.

El promotor del expedientees:

NEREA BARRAGAN BALBOA
Cargo: Promotor.

A consecuencia de la situaciéon de alarma que se ha decretado, la presente memoria se ha elaborado
por el promotor arriba referenciado y se da por firmado por el Director arriba referenciado, en
representacion del Area Técnica Responsable, quien ha confirmado via telemdtica la memoria de
necesidades del expediente.
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ANEXO
Justificacion de Criterios de Solvenciay, en su caso, Clasificacion

Para la presente licitacién, los licitadores deberan cumplir los siguientes requisitos de solvencia:
- SOLVENCIAECONOMICAY FINANCIERA:
Se acreditard mediante laexigencia de los siguientes parametros:

e LOTE 1 Criteriode solvencia: Se deberd acreditar un volumen de negocio enlos tres afios
precedentes (2017, 2018 y 2019) superioral importe de la duracién inicial del lote al que
se presenta, que se detalla en el Cuadro Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacion: Mediante declaracion responsable firmada
segiin modelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas.

Justificacion:

Se considera que la empresa adjudicataria debera tener un volumen minimo de negocio en los
tres afnos precedentes alaformalizacion del contrato (2017, 2018 y 2019), para ejecutar el objeto
de lapresente licitacion con fiabilidad, asegurando asi que laempresatiene capacidad econémica
y financiera para realizar el servicio. En concreto se requiere un volumen de facturacion por
prestaciones satisfechas superioral importe de la duracion inicial del lote al que se presente.

Por otro lado, en la presente licitacion no procede solicitar de forma alternativa la acreditacion
de solvenciamediante clasificacion, dado que el CPV al respecto no estdincluido dentro del Real
Decreto 773/2015, de 28 de agosto, ni en el Real Decreto 1098/2001.

- SOLVENCIATECNICA O PROFESIONAL:

Se acreditard mediante la exigencia de los siguientes parametros:

e LOTE 1 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un volumen en servicios o trabajos
realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en
los ultimos tres afios (2017, 2018 y 2019) que debera ser mayor o igual al 75% del valor
del importe de la duracidn inicial del lote al que se presenta. Forma de acreditacion:
Mediante declaracién responsable firmada segiin modelo que se adjunta en el Pliego de
Clausulas Administrativas.

Justificacidn:
Se solicitaun volumen en servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los que

constituyen el objeto del contrato en los ultimos tres afios (2017, 2018 y 2019) que debera ser
mayor o igual al 75% del valor delimporte de la duracién inicial del lote al que se presenta.
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Con ello se pretende garantizar que laempresa adjudicataria tenga experienciaen el se ctory que
sean capaces de atender de forma correcta el servicio requerido por FREMAP mediante la
presente licitacion

CLASIFICACION:

No

Justificacién:

Tras el analisis de este contrato no se exige clasificacion; no obstante el/los licitador/es
podrd/n acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacion en los
grupos/subgruposy categoria/s sefialadas.
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ANEXO
Justificacion de Criterios de Adjudicacion

CRITERIOS DE ADJUDICACION

OfertaEcondmica).

4.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica, se deberaindicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes:

- El preciode cada servicio se presentara en euros, con dos decimales,
impuestosindirectos noincluidos.

- El precio ofertado no podraser igual niinferioracero, nisuperarel precio
unitario maximo establecido en el fichero Excelde Oferta Econémica.

5.- El total de la ofertaecondmicaserdel resultado de:

- Lasuma de losimportes resultantes de los precios unitarios por el consumo
estimado de cadauno de los servicios parala duracion del contratoy para cada
lote que se detallaen el ANEXO | del Pliego de Prescripciones Técnicas.

-Importe correspondiente alabolsade pruebas complementarias.

b) Supuestos de exclusion de la Oferta Econdmica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)
LOTE 1 DNOCRHO1. Oferta econémica

La mayor puntuacidn se asignaraa la ofertaeconédmica mas baja entre las

admitidas, distribuyendo la puntuacién alas restantes ofertas, aplicando la

siguiente formula:

30 * (OfrMen)/(OfrAct)

OfrMen=0fertade menorimporte entre las admitidas.

OfrAct = Ofertaa evaluar.

a) Instrucciones paralacumplimentacion de la oferta econémica:

1.- La ofertaecondmicadeberarellenarse tanto en el Portal de Licitacion
Electrénicacomo en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

2.- El licitadorincluird la ofertatotal en el Portal de Licitacion Electronicade

FREMAP.

3.- La ofertaecondémicaa adjuntar se ajustard necesariamente alos modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre Anexo. Modelo de 30
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- Cuando el licitador no haya aportado la ofertaeconédmicaen los términos
exigidos en el Pliego de Clausulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado excedadel precio maximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado preciosiguales oinferioresacero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose portales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas
econdmicas que sean inferiores en mas de diez unidades porcentualesala
mediaaritméticade las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentara un Unico licitador, aquellas ofertas con un
precioinferiorenveinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de
licitacion, impuesto/sindirecto/s noincluido/s (importe sinincluir posibles
prérrogas ni modificaciones previstas).

LOTE 1 DNOCRHO02. Profesionales ADICIONALES en MedicaGeneral o de
familia

Se valorara ladisponibilidad de médicos ADICIONALES al minimo exigido enlos
Pliegos, hastaun maximo de 2 médicos con la especialidad de medicinade
general o de familia, con hasta 12 puntos, paraatendera pacientes del colectivo
protegido de FREMAP.

6 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

- Sidispone de 1 médico adicional lapuntuacidon serade 6 puntos.
- Sidispone de 2 0 mas médicos adicionales, la puntuacién serd de 12 puntos.

NOTA: Este criterio tiene porobjetovalorarladisponibilidad de médicos
ADICIONALES en laespecialidad medicina general o de familia (U.1). Parael caso
de que los médicos ADICIONALES ofertados sean médicos con titulacién en
algunaotra especialidad, el licitador se comprometea que los mismos
desempefien,enlainstitucion, las funciones que son propias de un médico
general ointernista (no pudiéndose considerar, porejemplo, que un médico con
una especialidad en traumatologia, que laejerzaen el centro, porel hecho de
sertitulado en medicinapuedasertenidoencuenta enlavaloracidon de este
criterio).

12
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NOTA: El licitadorse compromete a ponera disposicion del servicio el personal
adicional ofertado.

MODO DE ACREDITACION. Alahora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electréonica de FREMAP:

-Seindicaral encaso de ofertar1 médico ADICIONAL.
-Seindicara 2 encaso de ofertar2 o mas médicos ADICIONALES.

-Seindicara0 encaso de NO ofertar médico ADICIONAL

LOTE 1 DNOCRHO6. Profesionales ADICIONALES en otras especialidades

Se valorara ladisponibilidad de un médico/profesional adicional, al minimo
exigidoenlos Pliegos, enalgunade las siguientes especialidades, paraatender
al colectivo protegido de FREMAP hasta un maximo de 8 puntos, aplicando|la
siguiente formula:

2* (OfrAct)

OfrAct= Ofertaa evaluar.

0 Fisioterapia.....ccccevveeveeverienene e 2 puntos
o TerapiaOcupacional..........cccceeeiueueueunee 2 puntos
0 Logopedia....cccvevieieceieereseeeeecie 2 puntos
0 Psicologia.....cccoceeeeeeceeecicenee. 2 puntos

NOTA: Los profesionales ofertados prestaran su servicio en el horario minimo
establecido durante al menos, 15 horas

MODO DE ACREDITACION: Alahora deincluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electronicade FREMAP, se deberanindicarel nimero de
especialidades de las cuales oferta personal médico/profesional adicional
(Ejemplo: en caso de contar con personal adicional en las especialidades de
fisioterapia, terapia ocupacional y Logopedia, se deberaindicarun “3”). En caso
de no contar con dichamejoraenningunade las especialidades se debera
indicarun “0”.

NOTA: Se valorard unicamente ladisponibilidad de un profesional adicionalen
cada una de las especialidades, porlo que la puntuacién se atribuird, con
independenciade que se oferte mas de uno, a aquelloslicitadores que pongan
al servicio del concierto un médico/profesional adicional en algunade las
especialidadesindicadas anteriormente.

NOTA:El licitador se compromete aponera disposicién del servicio el personal
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adicional ofertado.

LOTE 1 DNOCRHO03. Médicos ADICIONALES en Rehabilitaciony MedicinaFisica
Se valorara ladisponibilidad de médicos ADICIONALES al minimo exigido enlos
Pliegos enlaespecialidad de Rehabilitacion y Medicinafisica, paraatenderal

colectivo protegido de FREMAP, con 8 puntos, conforme ala siguiente féormula:

8 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

MODO DE ACREDITACION: Alahora deincluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

-Seindicaral encaso de ofertar1 médico ADICIONAL.
-Seindicara 0 en caso de NO ofertar médico ADICIONAL.

NOTA:El licitador se compromete aponera disposicién del servicio el personal
adicional ofertado.

NOTA: Se valorard Unicamente la disponibilidad de un médico adicional enla
especialidad, porlo que la puntuacién se atribuird, conindependenciade que se
oferte masde uno, a aquelloslicitadores que pongan al servicio del concierto un
médico adicional.

LOTE 1 DNOCRH04. Médicos ADICIONALES en la especialidad de Neurologia
Se valorara ladisponibilidad de médicos ADICIONALES al minimo exigido enlos
Pliegosenlaespecialidad de Neurologia, para atenderal colectivo protegido de
FREMAP, con 8 puntos, conforme ala siguiente férmula:

8 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

MODO DE ACREDITACION: Alahora deincluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP:

- Seindicard 1 encaso de ofertar 1 médico ADICIONAL.

- Seindicard 0 encaso de NO ofertarmédico ADICIONAL.

NOTA:El licitador se compromete aponera disposicién del servicio el personal
adicional ofertado.

NOTA: Se valorard Unicamente la disponibilidad de un médico adicional enla
especialidad, porlo que la puntuacién se atribuira, conindependenciade que se
oferte masde uno, a aquellos licitadores que pongan al servicio del concierto un
médico adicional.
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LOTE 1 DNOCRHO5. Otras unidades asistenciales
Se valorard con un maximo de 8 puntos que el centro hospitalario tengadentro
de sus unidades asistenciales acreditadas las siguientes especialidades:

o Psiquiatria (U.69) ............... 4 puntos
o Urologia (U.53) ..ccoceveeeerererennene 4 puntos

Aplicando asiguiente formula:
4 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

MODO DE ACREDITACION: Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronicade FREMAP, se deberdindicar “1” en caso de tener
acreditado el centro unade las unidades asistenciales, o0 “2” en caso de tenerel
centro acreditadas ambas unidades asistenciales. Se indicard 0 en caso de no
ofertarningunade las especialidades. Ademas, se deberd aportar documento
gue acredite las unidades asistenciales de las que disponga el centro
hospitalario.

LOTE 1 DNOCRHO8. Area de estimulacién Multisensorial

Se valorara con 6 puntos la disponibilidad de contarel centro con un drea de
estimulacién multisensorial que proporcione alos pacientes la oportunidad de
estimularlos diferentes sentidos facilitando y favoreciendo lacomunicacién del
paciente con el entornoy potenciar su autonomia.

Se valorard a través de la siguiente formula:

6 * (OfrAct)

OfrAct=Ofertaa evaluar.

MODO DE ACREDITACION: Alahora deincluireste criterio en el Portal de

Licitacion Electrénicade FREMAP, se deberd ponerun “1” en el caso de contar
con dichamejorao un “0” en caso contrario.

NOTA: En caso de ofertarel centro dichamejora para tratamientos
rehabilitadores se facturaran dentro de la tarifa e stablecida para rehabilitacién
ambulatoria, es decir, como unatécnicamas dentro del programa especifico
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rehabilitador disefiado para el paciente.

LOTE 1 DNOCRHO7. Area de Robética

Se valorara con 6 puntos la disponibilidad de contarel centro con un area de
robéticaequipadade sistemas robotizados en fisioterapia para larehabilitacion
de los miembros inferiores como complemento a lafisioterapia convencional.

Se valorard a través de la siguiente férmula:
6 * (OfrAct)

MODO DE ACREDITACION: A lahora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronicade FREMAP, se deberaponerun “1” en el caso de contar
con dichamejorao un “0” en caso contrario.

NOTA: En caso de ofertarel centro dicha mejora para tratamientos
rehabilitadores complementarios se facturaran dentro de latarifa establecida
para rehabilitacion ambulatoria, es decir, como unatécnica mas dentro del
programa especifico rehabilitador disefiado para el paciente.

LOTE 1 DNOCRH10. Programa de actividades
Se valorara con 4 puntos la disponibilidad de un programa de actividades de
ocio programadas para los pacientes.

4 * (OfrAct)

OfrAct= Ofertaa evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A lahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electrénicade FREMAP, se deberd ponerun “1” en el caso de contar
con dichamejorao un “0” encaso contrario.

NOTA: Se considerard un programa de actividades de ocio programadas,
aquellas actividades que se realicen, al menos, con caracter semanal, tanto
fueracomo dentro del centro hospitalario. Algunos ejemplos pueden sertalleres
de manualidades, salidas al cine o teatro, torneos deportivos adaptados...

LOTE 1 DNOCRHO09. Disponibilidad habitaciones individuales

Se valorara con 4 puntos la posibilidad de ofreceralos pacientes del colectivo
protegido de FREMAP la estancia en habitacionesindividuales, siempreque no
esté clinicamente contraindicado.

4* (OfrAct)
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OfrAct = Ofertaa evaluar.

NOTA: La tarifa por hospitalizacion en habitacidn individual debera serlamisma
ofertada para la estancia de hospitalizacién.

MODO DE ACREDITACION: Alahora deincluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electronicade FREMAP, se deberaponerun “1” enel caso de contar
con dichamejorao un “0” encaso contrario.

LOTE 1 DNOCRH12. Zona de ocio y entretenimiento

Se valorara con 3 puntos la disponibilidad de zonas acondicionadas parael ocio
y entretenimiento de los pacientes, dentro de las instalaciones del centro
hospitalario.

3 *(OfrAct)
OfrAct = Ofertaa evaluar.

MODO DE ACREDITACION: Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronicade FREMAP, se debera ponerun “1” en el caso de contar
con dichamejorao un “0” en caso contrario.

NOTA: Tendran la consideracién de zonas acondicionadas parael ocioaquellas
habilitadas para el entretenimiento de los pacientes. Algunos ejemplos pueden
sersala de manualidades, salade cine, salade televisidn, salacon juegos de
mesa, zonas ajardinadas, biblioteca...

LOTE 1 DNOCRH11. Sistemade gestion de quejas y reclamaciones

Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestion de quejas y reclamaciones
adicional al sistema obligatorio de laComunidad Auténoma correspondiente. Se
valorara con hasta un maximo de 3 puntos aplicando lasiguiente féormula:

1 * (OfrAct)

OfrAct= Ofertaa evaluar

- Si el centro cuentacon unsistema personalizadoy servicio de atencién al
paciente que permitaal usuariolainterposicién de reclamacionesinternas al
centrode FORMA MANUAL, la puntuaciénserdde 1 punto.

- Si el centro cuentacon un sistema de reclamaciones VIA TELEMATICA (por
ejemplo, viaweb), lapuntuacidn serade 3 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
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Licitacion Electronicade FREMAP:

- Sedeberaindicar1 en caso de contar con un SISTEMA DE RECLAMACIONES
MANUAL.

- Se deberdindicar 3 en caso de disponerde un SISTEMA DE RECLAMACIONES
TELEMATICO.

- Se deberdindicar0en caso de NO ofertar un sistemade reclamaciones
adicional al sistema obligatorio de laComunidad Autondmica correspondiente.

MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)
PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA I o
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES (100)

JUSTIFICACION:

Mediante los criterios de adjudicacion establecidosse pretende obtener la proposicion con mejor
relacion calidad-precio, conforme a lo establecido en la normativa de contratacion publica.
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ANEXO
Justificacion de las Condiciones Especiales de Ejecucion del Contrato

Tal y comoindicalanormativade contratacion publica, se establece/n en la presente contratacién
al menos una condicién especial de ejecucién, motivada por la naturaleza de la contratacion y su
objeto.

Esta/s condicidn/es se refieren a consideraciones econdmicas relacionadas con la innovacion, de
tipo medioambiental o de tipo social, de acuerdo a la Politica de FREMAP, en materia de
innovacién, compromiso medioambiental y social.

El detalle de la/s citada/scondicion/es se sefiala/n en el Pliego de Clausulas Administrativasy en el
Anunciode Licitacion.
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