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MEMORIA

OBJETO:

Contratacion del servicio de Restauracion Colectiva para el Hospital de FREMAP, sito en Sevilla,
Avenida de Jerez s/n 41012 Sevilla y para el Hospital de FREMAP, sito en Barcelona, c/Madrazo
6-8, 08006 Barcelona

Este objetose desarrollaenlos pliegos que rigen la presente licitacion.

VALOR ESTIMADO DEL EXPEDIENTE DE LICITACION (IMPUESTO/S INDIRECTO/S NO
INCLUIDO/S):

3.436.340,61 euros.

Importe por la duracién inicial (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

1.578.037,50 euros.

Importe de la/s posible/s prérroga/s (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

1.621.597,50 euros.

Importe de la/s posible/s modificacion/es prevista/s (Impuesto/s indirecto/s no

incluido/s):

236.705,61 euros.

Tipo/s Impuesto/sindirecto/s aplicable/s:

IVA (10%)

LOTES:
Si.
Tras el proceso de licitacidn cada uno de los lotes tendrd como resultado su correspondiente

contrato (salvo enlos supuestos de desiertos o desistidos). A continuacidn, se detallan los lotes
gue componen el expedientede licitacion:
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FREMAP

NUMERO

DE LOTE

LICT/99/115/2022/0069 - Contratacion del servicio de Restauracion Colectiva para el Hospital de
FREMAP, sito en Sevilla, Avenida de Jerezs/n 41012 Sevilla, y para el Hospital de FREMAP, sito en

OBJETO Y CPV

Contrataciondel
serviciode

Restauracion Colectiva

Barcelona, c/Madrazo 6-8 08006 Barcelona

DURACION

VALOR
ESTIMADO
(Impuesto/s
indirecto/s no
incluido/s)
Duracidninicial
1.057.857,50 €

PRESUPUESTO
BASE

suministro de comidas

para el Hospital de Posible/s Importe sin
FREMAP, sito en 24 MESES + 1 prorroga/s impuestos
Sevilla, Avenidade POSIBLE 1.084.617,50 € 1.057.857,50 €
LOTE 1 Jerezn/s 41012, PRORROGA DE .
Sevilla Posible/s Importe con
24 MESES .. -
modificacion/es impuestos
CPV:55300000-3 158.678,61 € 1.163.643,25 €
Servicios de
restauranteyde Total
suministro de comidas 2.301.153,61 €
» Duracidninicial
Con'frzfntaaon del 520.180,00 €
serviciode
Restauracior.\CoIectlva Posible/s e sin
parael Hos.pltal de prérroga/s impuestos
FREMAP, sito en 24 MESES +1
536.980,00 € 520.180,00 €
LOTE 2 Barcelona, c/Madrazo P0§|B|—E
6-8, 08006 Barcelona F2)4R(|3/IREF;(ESGA DE Posible/s Importe con
CPV: 55300000-3 modificacion/es impuestos
. 78.027,00 € 572.198,00 €
Serviciosde
restaurante y de
Total

1.135.187,00 €

PROCEDIMIENTO, TRAMITACION, FORMA DE ADJUDICACION Y PRESENTACION DE LA

OFERTA:

Tipo de procedimiento: Abierto.

Justificacion del procedimiento: Se elige este procedimiento para garantizar los

principios consagrados en la normativa de contratacion publica, especialmente: la
libertad de acceso a la contratacidn, la publicidad y la transparencia, siendo uno de los
procedimientos ordinarios conforme a la citada normativa.

Tramitacion: Ordinaria.
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Forma de adjudicacion: Pluralidad de criterios

Forma de presentacion de la oferta: Electrdnica.

SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO Y REVISION:

Sistemade determinacion del precio: Precios unitarios

Revision: No

AUTORIZACION MINISTERIAL:

No
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El area peticionaria de esta contratacion pretende iniciar la tramitacién del expediente de
contratacién arriba referenciado, cuyas caracteristicas se exponen a continuacién:

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO

Se requiere la contratacion del servicio de restauracidon colectiva para los hospitales de
FREMARP, sitos en Sevilla y Barcelona, con objeto de dar prestar el servicio de restauracion alos
pacientesingresados en ambos hospitales, asi como la prestacidn de servicios de comedora los
empleados FREMAP. Se incluye ademas la explotacion de las cafeterias de ambos hospitales, la
explotacion de maquinas de ventaautomatica y servicios especiales de restauracion. Con estos
servicios, FREMAP cubre todos los servicios de restauracidn a prestar en los hospitales citados,
Sevillay Barcelona.

JUSTIFICACION DE LA DIVISION EN LOTES

Dado el objeto de la prestacién y el ambito de prestacion de los lotes, se procede ala divisidn
en lotes por territorialidad (Hospital de Sevilla y Hospital de Barcelona), de cara a una mejor
gestion y eficiencia en la coordinacion del servicio, para la correcta ejecucion del contrato por
parte de FREMAP. Ademas, con esta division en lotes y permitiendo la subcontratacion se da
entrada a PYMES.

A continuacién, se adjuntacomo Anexos:

- Justificacion de Criterios de Solvencia y, en su caso, Clasificacion (para aquellos
procedimientos en que seade aplicacién su exigencia).

- Justificacion de Criterios de Adjudicacion.

- Justificaciéon de las Condiciones Especiales de Ejecucion del Contrato.
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Por todo lo expuesto, el drea peticionaria de la contratacidn solicita que se inicie el
correspondiente expediente parala contratacién antesindicada.

En Majadahonda, a 01 de junio de 2022.

Fi rmado por: FRANCI SCO JOSE FERNANDEZ VECI NO . i
En | a fecha: OL.06.2022 13: 49: 38 CEST Fi rmado por: ANTONI O MARTI N _MARTI NEZ

En I a fecha: 01.06.2022 12:50: 05 CEST

Fdo.: FRANCISCO JOSE FERNANDEZ VECINO Fdo.: ANTONIO MARTIN MARTINEZ
Cargo: Director area peticionaria Cargo: Responsable del drea peticionaria

El Promotory el Responsabledel expediente son:

. Firmado por: CESAR GONZALEZ ROLDAN
Firmado por: MARIA DE DI EGO ARENAL : Z X
En la fecha OL1.06.2022 12: 44:50 CEST En la fecha: QIUCHAIR2EIEEEEReEST

Fdo.: MARIA DE DIEGO ARENAL. Fdo.: CESAR GONZALEZ ROLDAN.

Cargo: Promotor. Cargo: Responsabledel Promotor.
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ANEXO
Justificacion de Criterios de Solvenciay, en su caso, Clasificacion

Para la presente licitacién, los licitadores deberan cumplir los siguientes requisitos de solvencia:
- SOLVENCIAECONOMICAY FINANCIERA:

Se acreditard mediante laexigencia de los siguientes parametros:

Lote 1:

e Criterios de solvencia: El/los licitador/es debera/n acreditar un volumen anual de
negocios, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en funcién
de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del empresario y de
presentacion de las ofertas por importe igual o superior a 2 veces el importe de la
duracién inicial del lote al que corresponda, eurosimpuesto/sindirecto/s no incluido/s.
Forma de acreditacion: Declaracion responsable, con firma de la empresa, conforme al
modelo "Declaracién responsable en materia de solvenciaecondmicay financiera", que
se acompana en el pliego de clausulas administrativas de la presente licitacion

Lote 2:

e Criterios de solvencia: El/los licitador/es debera/n acreditar un volumen anual de
negocios, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en funcién
de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del empresario y de
presentacion de las ofertas por importe igual o superior a 2 veces el importe de la
duracién inicial del lote al que corresponda, eurosimpuesto/s indirecto/s no incluido/s.
Forma de acreditacion: Declaracion responsable, con firma de la empresa, conforme al
modelo "Declaracidn responsable en materia de solvenciaecondmicay financiera", que
se acompana en el pliego de clausulas administrativas de la presente licitacion

IMPORTANTE: para todos los lotes, el modo de acreditacién serd mediante la DECLARACION
RESPONSABLE que figura en el Pliego de Cldusulas Administrativas. Ademas, el érgano de
contratacién si lo estima necesario podrd requerir antes de la adjudicacién, cualquier
documentacién necesaria para corroborar que lo declarado es correcto.

En caso de aportarinicialmente el DEUC, al licitador propuesto como adjudicatario, se le solicitara
enel requerimiento previo alaadjudicacién, que presente lamencionada declaracién.

Justificacion:

Mediante la solvenciaecondmicarequeridase pretenden obtener proposicionesde licitadores
que puedan afrontar las prestaciones objeto del contrato sin que sufran problemas de tipo
econdémico o financiero que comprometan la correcta ejecucién del contrato. Asimismo, se ha
tenido en cuenta lo establecido en la normativa de contratacién publica para establecer la
solvencia precisa

- SOLVENCIATECNICA O PROFESIONAL:
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FREMAP FREMAP, sito en Sevilla, Avenida de Jerezs/n 41012 Sevilla, y para el Hospital de FREMAP, sito en

Lote 1:

Lote 2:

Barcelona, c/Madrazo 6-8 08006 Barcelona

Se acreditard mediante laexigencia de los siguientes parametros:

Criterios de solvencia: Acreditar que durante los tres ultimos afos (2019, 2020, 2021): -
La relacion de las principales actuaciones analogas al objeto del contrato, de los afios
anteriormente descritos debe serigual o superior al 3 veces del importe de la duracion
inicial del lote al que corresponda. El importe anual acumulado en el afio de mayor
ejecucion, dentro del periodo de tres ailos anteriormente descrito, esigual o superior a
1,5 veces el importe de la duracidon inicial del lote al que corresponda. Forma de
acreditacion: Declaracion responsable, con firma de la empresa, conforme al modelo
"Declaracién responsable en materia de solvencia técnica o profesional”, que se
acompana en el pliego de clausulas administrativas de la presente licitacion.

Criterios de solvencia: Los ofertantes deberan presentar un Certificado de cumplimiento
de las Normas UNEEN ISO - 9001 o equivalente. Dicho Certificado deberasertitularidad
del ofertante, teneralcance que expresamente hagareferenciaa la actividad objeto de
la licitacion y estar en vigor en la fecha de presentacidn de oferta, durante toda la
duracion del contrato y su posible prérroga. Forma de acreditaciéon: Declaracion
responsable, con firma de la empresa, conforme al modelo "Declaracion responsable en
materia de solvencia técnica o profesional”, que se acompaiia en el pliego de clausulas
administrativas de la presente licitacion, asi como copia de los certificados solicitados o
equivalentes.

Criterios de solvencia: Los ofertantes deberan presentar Certificado de cumplimiento de
las Normas UNE EN ISO —14.001 o equivalente. Dicho Certificado debera ser titularidad
del ofertante, teneralcance que expresamente hagareferenciaa la actividad objeto de
la licitacion y estar en vigor en la fecha de presentacion de oferta, durante toda la
duraciéon del contrato y su posible prdérroga. Forma de acreditacion: Declaracion
responsable, con firma de la empresa, conforme al modelo "Declaracion responsable en
materia de solvencia técnica o profesional", que se acompaiia en el pliego de clausulas
administrativas de la presente licitacion, asi como copia de los certificados solicitados o
equivalentes.

Criterios de solvencia: Acreditar que durante los tres ultimos aios (2019, 2020, 2021): -
La relacion de las principales actuaciones andlogas al objeto del contrato, de los afios
anteriormente descritos debe serigual o superior al 3 veces del importe de la duracién
inicial del lote al que corresponda. El importe anual acumulado en el afo de mayor
ejecucion, dentro del periodo de tres afos anteriormente descrito, esigual o superior a
1,5 veces el importe de la duracidn inicial del lote al que corresponda. Forma de
acreditacion: Declaracidon responsable, con firma de la empresa, conforme al modelo
"Declaraciéon responsable en materia de solvencia técnica o profesional”, que se
acompana en el pliego de cldusulas administrativas de la presente licitacion.

Criterios de solvencia: Los ofertantes deberan presentar un Certificado de cumplimiento
de las Normas UNEEN ISO - 9001 o equivalente. Dicho Certificado deberasertitularidad
del ofertante, teneralcance que expresamente hagareferenciaa la actividad objeto de
la licitacion y estar en vigor en la fecha de presentacion de oferta, durante toda la
duraciéon del contrato y su posible prorroga. Forma de acreditacion: Declaracidn
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responsable, con firma de la empresa, conforme al modelo "Declaracion responsable en
materia de solvencia técnica o profesional”, que se acompaiia en el pliego de clausulas
administrativas de la presente licitacion, asi como copia de los certificados solicitados o
equivalentes.

e Criterios de solvencia: Los ofertantes deberan presentar Certificado de cumplimiento de
las Normas UNE EN ISO — 14.001 o equivalente. Dicho Certificado debera ser titularidad
del ofertante, teneralcance que expresamente hagareferenciaa la actividad objeto de
la licitacion y estar en vigor en la fecha de presentacion de oferta, durante toda la
duraciéon del contrato y su posible prorroga. Forma de acreditacion: Declaracidn
responsable, con firma de la empresa, conforme al modelo "Declaracién responsable en
materia de solvencia técnica o profesional”, que se acompaiia en el pliego de clausulas
administrativas de la presente licitacion, asi como copia de los certificados solicitados o
equivalentes.

IMPORTANTE: para todos los lotes, el modo de acreditacién inicialmente serd mediante la
DECLARACION RESPONSABLE que figura en el Pliego de Clausulas Administrativas. Ademas, al
licitador propuesto como adjudicatario se le solicitard, en el requerimiento previo a la
adjudicacién, que presente:

- Cuando el destinatario sea una entidad del sector publico, certificados expedidos o
visados porel érgano competente.

- Cuando el destinatario sea unsujeto privado, mediante un certificado expedido por este
o, a faltade este certificado, mediante unadeclaracion delempresarioacompafiado de
los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacién de la
prestacion.

Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que constituye el
objeto del contrato se atenderda los tres primeros digitos de los respectivos codigos CPV.

Justificacion:

Mediante la solvenciatécnicarequeridase pretenden obtenerproposiciones de licitadores que
conozcan las tecnologias, posean los conocimientos adecuados y sean capaces de desarrollar
las actividades objeto del contrato para garantizar una adecuada ejecucion del mismo.
Asimismo, se ha tenido en cuenta lo establecido en la normativa de contratacién publica para
establecerla solvenciaprecisa

CLASIFICACION:

No

Justificacidn:

Tras el analisis de este contrato no se exige clasificacion; no obstante el/los licitador/es
podrd/n acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacion en los
grupos/subgruposy categoria/s sefialadas.
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ANEXO
Justificacion de Criterios de Adjudicacion

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 1)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (56,5)

1. OfertaEconémica

Se asignara una mayor puntuacién al licitadorque menorimporte paraladuracién
inicial oferte, en el Anexo A ofertaecondémica, y enfuncidn de este el resto, de
acuerdoa la siguiente formula:

Puntuaciénaasignar: 45 * (OfrMen) / (OfrAct)

OfrMen: Ofertade menorimporte entre las admitidas.
OfrAct: Ofertaa evaluar

a. Instrucciones paralacumplimentacién de la oferta econémica:

1.-Se cumplimentaran las casillas relativas a los precios unitarios ofertados,
impuesto/sindirecto/s noincluido/s

2.-El precio debera expresarse en euros, con dos decimales, impuesto/s
indirecto/s noincluido/s.

3.-El preciono podra sermenoroiguala 0.

4.-En caso de que la ofertarelativa al precioseaincorrecta, aparecera el aviso de
"error precio".

5.- Deberarellenarseenlaaplicacién el valor relativo al importe duracién inicial
(24 meses), esteimporte es el resultado de lasuma de todos los precios unitarios
de la oferta presentada porel consumo estimado de cada una de los servicios por
la duraciéninicial del contrato

6. Deberaadjuntarse el Excel.

45

b. Supuestos de exclusion de la oferta:

1.- Cuandola ofertanoincluyeralatotalidad de los conceptos recogidos enlahoja
Excel, dejandosede valoraralgunas de sus casillas y por tanto no valorando todos
los elementos.

2.- Cuando se superen losimportes establecidos como maximo paracadauno de
los conceptos

3.- Cuandose reflejen precios menoresoigual a0.

c. Ofertasanormales o desproporcionadas:

1.- Para el caso de que se presentaran varios licitadores aquellas ofertas
econdmicas que seaninferiores en mas de 15 puntos porcentuales sobre lamedia
de las ofertas presentadas.

2.- Para el caso de que existauna Unica ofertavalida, aquellas ofertas con un
precioinferioren mdasde 20 unidades porcentuales respecto al presupuesto del
lote, impuesto/sindirecto/s noincluido/s (importe sinincluir posible prérroga ni
modificaciones previstas).
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2. Eliminacion de articulos de plastico de un solouso
Se valora con 6 puntos que el licitador elimine los articulos de plasticode unsolo
uso. Estos articulos de plastico deberdn sersustituidos por otro material
alternativo sostenible que serd el que se pongaadisposicion de los usuarios.
Sevalora de acuerdoala siguiente férmula:
6* (OfrAct)

6
OfrAct: Ofertaa evaluar.
En caso de que se oferte laeliminacion de articulos de pldstico de un solo uso,
deberanindicarcomovalorl enlaaplicaciony se otorgaran 6 puntos. En caso de
que no se oferte deberanindicarcomovalorOenla aplicaciény no se otorgara
ningun punto.
3.Mejoras en el servicio de cafeteria- zumo pacientes extracciones
Se valora con 3 puntos que el licitador oferte un zumo de naranja natural a los
pacientes de extracciones. Este zumo hade ser gratuito para el paciente, sin
asumir FREMAP ningun coste porello.
Tras las extracciones, se dara unticketal paciente para canjear en la cafeteria por
un zumo. Este ticket serd canjeable inicamenteen el diade la extraccion.
Se valora de acuerdo a la siguiente féormula:

3
3 *(OfrAct)
OfrAct: Ofertaa evaluar.
En caso de que se oferte el zumo a pacientes de extracciones, deberan indicar
como valor1 enlaaplicaciény se otorgaran 3 puntos. En caso de que no se oferte,
deberanindicarcomovalor0 enla aplicacidony no se otorgara ningun punto.
4. Realizacion de campaiias nutricionales
Se valora con 2,5 puntos que con caracter trimestral se realicen campanas de
alimentacién saludable, poniendo adisposicién del usuario informacién de los
beneficios de llevarunadietasaludableyfomentando el consumo enlos menus
de alimentos saludables.

- iy " . 2,5

Sevalora que el licitador oferte la elaboracién de campafias nutricionales:
2,5 * (OfrAct)
OfrAct: Ofertaa evaluar.
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En caso de que se oferte laelaboracién de campafias nutricionales, deberan
indicarcomo valor1en la aplicaciény se otorgaran 2,5 puntos. En caso de que no
se oferte deberdnindicarcomovalorOen laaplicaciéony no se otorgara ningln
punto.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE
FORMULAS

PUNTOS
(43,5)

5. Plan de calidad del servicio

Se valora un plande calidad del servicio presentado porellicitador, valorandose lo
siguiente:

- Plande limpiezade salay utensilios, valorandose hasta un maximo de 3 puntos.

- Sistema de control enlarecepcién de los productosy trazabilidad de los
productos, valordndose hasta un maximo de 4,5 puntos.

- Control de inventarioy fechas de caducidad de los productos, valorandose hasta
un maximo de 3 puntos

- Sistema de encuestas de satisfaccion por parte del licitador para el control y
seguimiento de un correcto servicio en el comedor, valorandose hasta un maximo
de 2 puntos.

- Plan de renovacion de menaje y pequeiio utillaje, valorandose hasta un maximo
de 2,5 puntos.

- Plandeinversionesy mejoras propuestas, valorandose hastaun maximo de 3
puntos.

- Plande implantaciony gestién del cambio: valorando el plazo de implantacion,
asi como la planificacidon temporal y acciones arealizar parala adaptacion al nuevo
servicio, valorandose hasta un maximo de 2 puntos.

NOTA: El licitador debera adjuntar Memoria Técnica segln las condiciones
especificadas en el ANEXO CINSTRUCCIONES CRITERIOS

NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS, donde se
establece comose van a analizarlos apartados que se valoran de este criterio para
obtenerlamaximapuntuaciéonen cadauno.

20

6. Plan nutricional de alimentacién

Se valora lacomposicidn de los diferentes mends, paraello el licitador debe
presentar unapropuestade menu de dos semanas. Para lavaloracidn, se tendra
encuentalosiguiente:

- Variedad, valorandose hasta un maximo de 4,5 puntos.

- Equilibrio nutricional: Valorando el aporte caldrico de los menus ofertados,
debiendo ajustarse estos aunadietasaludable, valorandose hasta un maximo de
4,5 puntos.

- Cantidades: valorando que los gramajes de los menus sean suficientes y
adecuados, valorandose hastaun maximo de 1,5 puntos.

- Detalle nutricional: valorando que los menus contengan lainformacion
nutricional expuestaalos usuarios tales comofacilidad de comprension de los
diferentes elementos atravésde colores oiconos, valorandose hasta un maximo
de 2 puntos.

12,5
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NOTA: El licitador deberd adjuntar Memoria Técnica segln las condiciones
especificadas en el ANEXO CINSTRUCCIONES CRITERIOS

NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS, donde se
establece comose vana analizarlos apartados que se valoran de este criterio para
obtenerlamaximapuntuaciéonencadauno.

7. Organizacion del personal propuesto

Se valora el plan de organizacién del personal propuesto, valorandose lo siguiente:
- Organizacién de los RRHH, con detalle de turnos y tareas que permitan una
cobertura éptimade todos los servicios a prestar por el adjudicatario, valorandose
hasta un mdximo de 3 puntos.

- Programas referidos alagestién del absentismo del personal adscrito,
puntualidad, sustitucionesy suplencias, valorandose hasta un maximo de 2
puntos.

- Programas de formacién, valorandose hastaun maximo de 1,5 puntos.

- Plan de contingencias ante demandas de urgencia, fuera del horario previsto
para los servicios, valorandose hasta un maximo de 2 puntos. 11
- Sistemas de control de presenciade los empleados adscritos, valorandose hasta
un maximo de 2,5 puntos.

NOTA: El licitador debera adjuntar Memoria Técnica segun las condiciones
especificadas en el ANEXO CINSTRUCCIONES CRITERIOS

NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS, donde se
establece como se van a analizarlos apartados que se valoran de este criterio para
obtenerlamaximapuntuaciéonen cadauno.

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA e
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100,0)
LA MERA APLICACION DE FORMULAS) '

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 2)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (56,5)

1. OfertaEconomica

Se asignara unamayor puntuacidn al licitador que menorimporte paraladuracion
inicial oferte enel Anexo A ofertaecondmica, y enfuncidnde este el resto, de
acuerdoa la siguiente férmula:

Puntuacionaasignar: 45 * (OfrMen) / (OfrAct) 45

OfrMen: Ofertade menorimporte entre las admitidas.
OfrAct: Ofertaa evaluar

a. Instrucciones paralacumplimentacidn de la oferta econdmica:
1.-Se cumplimentardn las casillas relativas a los precios unitarios ofertados,
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impuesto/sindirecto/s noincluido/s

2.-El precio deberd expresarse en euros, con dos decimales, impuesto/s
indirecto/s noincluido/s.

3.-El preciono podra sermenoroiguala0.

4.-En caso de que |la ofertarelativaal precioseaincorrecta, aparecerd el avisode
"error precio".

5.- Deberdrellenarseenlaaplicacion el valorrelativo al importe duracidn inicial
(24 meses), esteimporte es el resultado de lasumade todos los precios unitarios
de la oferta presentada por el consumo estimado de cada una de los servicios por
la duracidninicial del contrato

6. Deberaadjuntarse el Excel.

b. Supuestos de exclusion de la oferta:

1.- Cuando la ofertanoincluyeralatotalidad de los conceptos recogidos en lahoja
Excel, dejandosede valoraralgunas de sus casillas y por tanto no valorando todos
los elementos.

2.- Cuandose superenlosimportes establecidos como maximo paracadauno de
los conceptos

3.- Cuando se reflejen precios menoresoigual a0.

c. Ofertasanormales o desproporcionadas:

1.- Para el caso de que se presentaran varios licitadores aquellas ofertas
econdmicas que sean inferiores en mas de 15 puntos porcentuales sobre lamedia
de las ofertas presentadas.

2.- Para el caso de que exista una Unica ofertavalida, aquellas ofertas con un
precioinferioren mas de 20 unidades porcentuales respecto al presupuesto del
lote, impuesto/sindirecto/s noincluido/s (importe sinincluir posible prérroga ni
modificaciones previstas).

2. Eliminacion de articulos de plastico de un solo uso

Se valora con 6 puntos que el licitador elimine los articulos de plastico de unsolo
uso. Estos articulos de plastico deberdn sersustituidos por otro material
alternativo sostenible que sera el que se pongaadisposicion de los usuarios.

Se valora de acuerdo a la siguiente féormula:

6* (OfrAct)

OfrAct: Ofertaa evaluar.

En caso de que se oferte la eliminacién de articulos de pldstico de un solo uso,
deberdnindicarcomovalorl enla aplicaciény se otorgaran 6 puntos. En caso de

gue no se oferte deberanindicarcomovalor0enla aplicaciéony no se otorgara
ningun punto.

3. Mejoras en el servicio de cafeteria- zumo pacientes extracciones
Sevalora con 3 puntos que el licitador oferte un zumo de naranjanatural a los 3
pacientes de extracciones. Este zumo hade ser gratuito para el paciente, sin
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asumir FREMAP ningun coste porello.

Tras las extracciones, se darda unticketal paciente para canjearenla cafeteria por
un zumo. Este ticket serd canjeable Unicamenteen el diade la extraccion.

Sevalora de acuerdoala siguiente férmula:

3 * (OfrAct)

OfrAct: Ofertaa evaluar.

En caso de que se oferte el zumo a pacientes de extracciones, deberan indicar

como valor1 enla aplicacidony se otorgaran 3 puntos. En caso de que no se oferte,
deberdnindicarcomovalor0Q enla aplicaciéony no se otorgara ninguin punto.

4. Realizacién de campaiias nutricionales

Sevalora con 2,5 puntos que con caracter trimestral se realicen campanas de
alimentacién saludable, poniendo a disposicién del usuario informacién de los
beneficios de llevarunadietasaludabley fomentando el consumo enlos menus
de alimentos saludables.

Se valora que el licitador oferte la elaboracién de campafias nutricionales:

un maximo de 3 puntos

- Sistema de encuestas de satisfaccion por parte del licitador para el control y
seguimiento de un correcto servicioen el comedor, valordandose hasta un maximo
de 2 puntos.

- Plande renovacién de menaje y pequeiio utillaje, valorandose hasta un maximo
de 2,5 puntos.

2,5 * (OfrAct) 2,5
OfrAct: Ofertaa evaluar.

En caso de que se oferte laelaboracion de campanfias nutricionales, deberan

indicarcomo valor1en la aplicacidony se otorgaran 2,5 puntos. En caso de que no

se oferte deberanindicarcomovalor0en laaplicaciony no se otorgara ningun

punto.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (43,5)
5. Plan de calidad del servicio

Sevalora un plande calidad del servicio presentado porel licitador, valorandose lo
siguiente:

- Plande limpiezade salay utensilios, valorandose hasta un maximo de 3 puntos.

- Sistemade control enlarecepcién de los productosy trazabilidad de los

productos, valorandose hasta un madximo de 4,5 puntos.

- Control de inventarioy fechas de caducidad de los productos, valorandose hasta | 20
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- Plandeinversionesy mejoras propuestas, valorandose hastaun maximo de 3
puntos.

- Plande implantacidony gestién del cambio: valorando el plazo de implantacidn,
asicomo la planificacion temporal y acciones arealizar parala adaptacion al nuevo
servicio, valordndose hasta un maximo de 2 puntos.

NOTA: El licitador deberd adjuntar Memoria Técnica segln las condiciones
especificadas en el ANEXO CINSTRUCCIONES CRITERIOS

NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS, donde se
establece comose van a analizarlos apartados que se valoran de este criterio para
obtenerlamaximapuntuaciéonencadauno.

6. Plan nutricional de alimentacién

Se valora lacomposicion de los diferentes menus, paraello el licitador debe
presentar unapropuestade menu de dos semanas. Para lavaloracidn, se tendra
encuenta losiguiente:

- Variedad, valorandose hasta un maximo de 4,5 puntos.

- Equilibrio nutricional: Valorando el aporte caldrico de los menus ofertados,
debiendo ajustarse estos aunadietasaludable, valorandose hastaun maximo de
4,5 puntos.

- Cantidades: valorando que los gramajes de los menus sean suficientes y
adecuados, valorandose hastaun maximo de 1,5 puntos.

- Detalle nutricional: valorando que los menus contengan lainformacion
nutricional expuestaalos usuarios tales comofacilidad de comprensién de los
diferentes elementos através de colores oiconos, valorandose hasta un maximo
de 2 puntos.

NOTA: El licitador debera adjuntar Memoria Técnica segun las condiciones
especificadas en el ANEXO CINSTRUCCIONES CRITERIOS

NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS, donde se
establece como se vana analizarlos apartados que se valoran de este criterio para
obtenerlamaximapuntuaciéonen cadauno.

12,5

7. Organizacion del personal propuesto

Se valora el plan de organizacién del personal propuesto, valorandose lo siguiente:
- Organizacién de los RRHH, con detalle de turnosytareas que permitan una
cobertura éptimade todos los servicios a prestar por el adjudicatario, valorandose
hasta un maximo de 3 puntos.

- Programas referidos alagestién del absentismo del personal adscrito,
puntualidad, sustituciones y suplencias, valorandose hasta un maximo de 2
puntos.

- Programas de formacién, valorandose hastaun maximo de 1,5 puntos.

- Plan de contingencias ante demandas de urgencia, fueradel horario previsto
para los servicios, valorandose hasta un maximo de 2 puntos.

- Sistemas de control de presenciade los empleados adscritos, valorandose hasta
un maximode 2,5 puntos.

11
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NOTA:El licitador deberd adjuntar Memoria Técnica segun las condiciones
especificadas en el ANEXO CINSTRUCCIONES CRITERIOS

NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS, donde se
establece como se van a analizarlos apartados que se valoran de este criterio para
obtenerlamaximapuntuacion en cadauno.

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

PUNTOS
(100,0)

JUSTIFICACION:
Mediante los criterios de adjudicacion establecidos se pretende obtener la proposicion con

mejor relacidn calidad-precio, conforme a lo establecido en la normativa de contratacion
publica.
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ANEXO
Justificacion de las Condiciones Especiales de Ejecucion del Contrato

Tal y como indica la normativa de contratacién publica, se establece/n en la presente
contratacion al menos una condicion especial de ejecucion, motivada por la naturaleza de la
contrataciony su objeto.

Esta/s condicidn/es se refieren a consideraciones econdmicas relacionadas con lainnovacion, de
tipo medioambiental o de tipo social, de acuerdo a la Politica de FREMAP, en materia de

innovacién, compromiso medioambiental y social.

El detalle de la/s citada/s condicion/es se sefiala/n en el Pliego de Clausulas Administrativas y en
el Anuncio de Licitacién.
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