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1. OBIJETO

1.1 Caracteristicasy descripcion

El objeto del presente Pliego es describir las caracteristicas técnicas que regiran en el contrato de
servicio de mantenimiento integral de las instalaciones eléctricas de los centros asistenciales en la
Comunidad de Asturias, Galicia, Valencia, de acuerdo con lo previsto en el apartado 3 del presente
pliego.

Los trabajos objeto de la presente licitacion deberan llevarse acabo en las condiciones descritasen el
presente Pliego de Prescripciones Técnicas, en el Pliego de Cldusulas Administrativas por las que se
rige esta licitacion debiendo, a su vez, observar los condicionantesy requerimientos funcionales que
se acompafian como Anexos Técnicos a la presente contratacidn, teniendo todos los documentos
caracter contractual.

El conjunto de actividades objeto de esta licitacion van encaminadas a asegurar el correcto
funcionamiento delasinstalaciones eléctricas de FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
n261.

El presente documento constituye unadescripcion de las condiciones establecidas parala realizacidn
de las actividades de mantenimientointegral.

1.2 Ambito de aplicacion

A lossimples efectos informativos, y sin que se puedan entender como listado excluyente, se adjunta
el Anexo1len el que seindicanlas direcciones de cadacentro objeto de licitacion, asicomo el nimero
y tipo de instalaciones de cada uno de los centros. El adjudicatario, al inicio del contrato sefialard si
existe alguna otra instalacion que deba ser mantenida, y que no vengaincluida en el mencionado
anexo.

2. NORMATIVA DE CARACTER TECNICO

Ademas de lanormativageneral de aplicacion, el Pliego de Clausulas Administrativas y el presente Pliego
de Prescripciones Técnicas, la ejecucion del contrato se encuentra sujeta al cumplimiento de la
normativay legislacién de caractertécnico enumeradaa continuacion:

A. Normasde caracter general

- Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeoy del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, asi como las demas disposiciones de caracter reglamentario
aplicables.

B. Seguridad y salud

- Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, haciendo constar a la
empresaadjudicatarialaobligatoriedad de designar uno o varios trabajadores para ocuparse de las
tareas de prevencion de riesgos laborales o de, en su caso, constituir un Servicio de Prevencién

especificodentro de laempresa, o concertardicho servicio con una entidad especializada.

- Real Decreto39/1997, de 17 de enero, Reglamento de los Servicios de Prevencién.
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- Real Decreto485/1997, de 14 de abril, de Sefializacion de Seguridad y Salud en el trabajo.

- Real Decreto486/1997, de 14 de abril, de Seguridady Salud en los lugares de trabajo.

- Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, porel que se desarrollael articulo 24de laLey 31/1995, de
8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales, en materia de coordinacion de actividades
empresariales.

C. Medio ambiente

- Ley34/2007, de 15 de noviembre, de calidad del aire y proteccidn de laatmdsfera.

D. Mantenimiento de lasinstalaciones eléctricas y eficiencia energética

- UNE-EN 17141:2021 Salas limpias y ambientes controlados asociados. Control de la
biocontaminacién

- UNE171330/2014 1y 2 sobre calidad ambiental eninteriores.

- Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo, por el que se aprueba el Cédigo Técnico de la Edificacion,
asi como sus modificaciones posteriores.

- Real Decreto 223/2008, de 15 de febrero, porel que se aprueba el Reglamento sobre condiciones
técnicas y garantias de seguridad en lineas de Alta Tensién y sus instrucciones técnicas
complementarias, asicomo modificaciones posteriores.

- Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, por el que se aprueban el Reglame nto Electrotécnico para
Baja Tensidny susinstrucciones técnicas complementarias, asicomo modificaciones posteriores.

Esta clasificacion normativa no tiene cardcter restrictivo, debiendo observarse en la ejecuciondel objeto
del presente contrato cualquierotro tipo de reglamento, norma o instruccién oficial de caracter estatal,
autondémico o municipal que, aunque no se mencione explicitamente en este pliego, pueda afectar al
objeto del contrato, asi como las posibles modificaciones legales que puedan afe ctar a las normas de
aplicacion.

3. EJECUCION DEL SERVICIO

La ejecucién del servicio requiere de las siguientes actuaciones:
Informe inicial de las instalaciones:

Durante el primer mes de vigencia del contrato la empresa adjudicataria realizara una visita, sin coste
para FREMAP, con la finalidad de comprobarlas condiciones en las que se encuentran las instalaciones.
En un plazo maximo de 15 dias a contar desde lafechade visita, laempresaadjudicataria presentard un
informe detallado recogiendo las posibles deficiencias observadas con el fin de que FREMAP proceda a
su adecuacién, en el supuesto de que entienda que es necesario, cuyo coste de reparacion se
contemplard fuera de contrato. Dicho informe tendra la consideracion de exhaustivo, porlo que todo lo
que no quede reflejado en él serd aceptado tacitamente por la empresa adjudicataria como idéneo,
pudiendo serle exigido posteriormente la correccion de defectos y anomalias detectadas y no seialadas
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en elinforme, siempre que sean defectos u omisiones evidentes y no tengan la consideracion de vicios
ocultos.

El citado informe debera verificar que todos los equipos e instalaciones son capaces de realizar las
prestaciones previstas por los fabricantes de los equipos tales como voltajes, tension eléctrica,
intensidad, etc... Asimismo, debera detectar las partes sujetas a envejecimiento, desgaste o que no
tengan sus especificaciones operativas garantizadas, siempre que las condiciones de la instalacion
respondan a lo exigido en los referidos documentos té cnicos. Ademas, en dicho informe se deberd
indicar expresamente si existen esquemas unifilares y estan rotulados los cuadros eléctricos y en caso
afirmativo en que estado se encuentrany si necesitan actualizarse.

Como criterio general, se aplica el siguiente “todo lo que no esté especificado como excluido, se
consideraincluido en la prestacién del servicio del presente contrato”.

En el supuesto de modificaciones de las instalaciones actuales, siempre que las mismas no suponga una
ampliacion de las existentes, éstas se tendran que mantener por la empresa adjudicataria sin coste
adicional. De cara a las operaciones de mantenimiento a aplicar a dichos equipos e instalaciones, se
consensuarapreviamente con el Responsable del contrato por parte de FREMAP.

3.1. Mantenimiento Preventivoy Técnico-Legal

Sera realizado en la totalidad de las instalaciones seiialadas en el presente pliego y sus equipos, de
formaprogramada, realizando todas aquellas acciones quetiendan aasegurar un estado dptimo de las
instalaciones desde el punto de vistafuncional, de seguridad, de rendimiento energético e incluso de
proteccion del medio ambiente y cumplimiento de lareglamentacion vigente.

Las visitas a realizaracada uno de los centros objeto del contrato serdn como minimo:

o Unavistaanual a cada centro asistencial.

o Unavisitaanual para los centros de transformacion. (En los lotes que proceda)

La empresa adjudicataria vendra obligada a la emisidn del correspondiente certificado anual de la
instalacion que dé cumplimiento a lo establecido en la normativa en vigor, asi como a mantener
actualizado todos los controlesrealizados en el libro de mantenimiento en el supuesto de los centros
con quirdéfanos o salas de intervencion, cumpliendo en todo caso los pardmetros establecidos por la
normativaenVigor.

En el supuestoen que durante lavigencia del contrato se produjese una modificacién enlanormativa
que afectase al presente certificado, bien sea en su contenido o en la periodicidad, este debera ser
asumidoy realizado porel adjudicatario sin que esto suponga un coste adicional a FREMAP.

Aliniciodelcontrato, FREMAP establecerdlasfechas previstas enlas que se debe realizar dichas visitas,
pudiendo modificarestas fechas con 10 dias de antelacién ala fechaplanificada.

Las tareas de Mantenimiento Preventivo a realizar por la empresa adjudicataria se encuentran
recogidas en el Anexo 2. Ademas, durante estasvisitas de caracter preventivo se deberan realizar todas
aquellas actuaciones de Mantenimiento Correctivo de Reparaciones Menores conforme al
procedimiento descrito en el apartado 3.2.1 del presente pliego.
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Los costes de desplazamiento, mano de obra, materiales y cualquier otro que pueda surgir en
relacion a este tipo de Mantenimiento Preventivoy Técnico Legal estaran incluidos en la oferta del
adjudicatario.

En lo relativo a las revisiones se establece la obligatoriedad por parte de la empresa adjudicataria de
comparecer y estar presente en dicha revision hasta la finalizacidon de la misma. En caso de
modificacion de fechas o inclusién de nuevas revisiones, FREMAP avisara con suficiente antelacion al
adjudicatario. En el supuesto que el informe de la inspeccién de la OCA sea desfavorable, el
adjudicatario gestionaralasoluciéonde las incidencias detectadas sin repercutir ningin coste a FREMAP
salvo que se trate de defectos detectados en el informe inicial de las instalaciones y no corregidos por
FREMAP. Asimismo, el adjudicatario deberd acudir a la segunda visita del Organismo de Control. El
coste de lavisitadel Organismo de control correrda cargo de FREMAP.

3.2. Mantenimiento Correctivo

Serdrealizado sobre latotalidad de lasinstalacionessefialadas en el presente pliego. Se distinguen dos
tipos de mantenimiento correctivo:

3.2.1 Mantenimiento Correctivo de Reparaciones Menores

El Mantenimiento Correctivo de Reparaciones Menores consistird en las actuaciones de sustituciéon o
reparacion de materiales de un coste determinado, entre los que se encuentran, porejemplo:

Material fungible Ej.: Ldmparas, fluorescentes, fusibles, resistencias, pilotos de cuadros eléctricos,
pilas, baterias y reactancias, asi como los repuestos necesarios situadas tanto en el exteriorcomo en
elinteriordel centro.

Detectores de presenciay/o movimiento; Mecanismos eléctricos: Interruptoresy bases de enchufes,
puestos de trabajo, regletas, embellecedores, marcosy piezas accesorias.

*Este listado es unicamente orientativo, pudiéndose considerar otros materiales no mencionados.

Por tanto, serd considerada Reparacion Menor, aquella actuacidonenla que la suma PVP de todos los
materiales necesarios en dicha actuacion seainferiora 600 € (impuestosindirectos noincluidos).

Aquellas reparaciones o sustituciones que no guarden relacion entre si no se consideraran como una
Unica actuacién, si no que se contemplardn como actuaciones distintas, no permitiéndose de esta
maneraacumularel PVP de materiales de distintas reparaciones que no guarden relacion entre si.

A modo informativo, y sin que sirva de precedente, se adjunta a continuacidon una aproximacion del
numero de actuaciones realizadas e importe medio poractuacion que se han realizado en los centros
de cadalote enel periodo de un afio, enrelacidn a este tipo de reparaciones menores (IVA no incluido).

N2 ACTUACIONES MEDIA
LOTE 1- ASTURIAS 14 171 €
LOTE 2 - GALICIA 44 191 €
LOTE 3— COMUNIDAD VALENCIANA 108 79€

Los costes de desplazamiento, mano de obra, materiales y cualquier otro que pueda surgir en
relacion a este tipo de mantenimiento correctivo estaran incluidos en la oferta del adjudicatario.
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Dado el caracter de las actuaciones en esta materia, no se establece ninguna previsién de nimero de
visitas.

3.2.2 Mantenimiento Correctivo de Reparaciones Mayores

El Mantenimiento Correctivo de Reparaciones Mayores corresponde al resto de reparaciones en las
gue el PVP acumulado de todos los materiales necesarios seaigual o superiora 600 € (impuestos
indirectos noincluidos). Los costes que generen estas reparaciones NO estardn contemplados dentro
de la ofertadel adjudicatario, porlo que deberdn tramitarse mediante el correspondiente expediente
de contratacion cumpliendo, entodo caso, las prescripciones legales y reglamentarias establecidas en
materiade contratacion, siempre y cuando FREMAP haya autorizado la realizacién de dichos trabajos
tras haberrecibido el presupuesto correspondiente.

3.3. Consideraciones generales

La oferta realizada por el adjudicatario contemplara necesariamente todos los costes de
desplazamiento, mano de obra, materialesy cualquier otro coste paralarealizacion de las actuaciones
necesarias paradar cumplimientoaloindicadoen el presente pliegoenlorelativo a:

- Visitainicial de las instalaciones y emisiéon de informes.
- Mantenimiento Preventivoy Técnico-Legal.
- Mantenimiento Correctivo de Reparaciones Menores.

Aquellas ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas segln los parametros
indicados en el mencionado Pliego de Clausulas Administrativas, podran ser excluidas siempre y
cuando no justifiquen adecuadamente los pardmetros sefialados en el “Anexo Valor estimado y
modificaciones” dentro de la carpeta ANEXOS.zip (Subcarpeta ANEXOS ADMINISTRATIVOS), los cuales
deberdntenerse encuentaalahora de elaborarlaofertaeconémicaque presenten los licitadores.

Partes del servicio excluidas en la oferta:

No estaranincluidosdentrode la oferta del adjudicatario, los costes de desplazamiento, mano de obra,
materialesy cualquierotro coste relativo a:

- Las reparaciones arealizar segun las deficiencias observadas por el adjudicatario en el informeinicial
de las instalaciones.

- Mantenimiento Correctivo de Reparaciones Mayores.

3.4. Tiempo de solucion maximo

Eltiempo de solucidnparaincidencias urgentesempezard a contar desde la primera comunicacién con
el adjudicatario hastaque la empresaadjudicatariadeje en servicio lainstalacién del centro afectado.
La urgencia vendra determinada por el usuario que lo solicite, aunque en principio se entendera por
tal aquellas averias que impidan el correcto funcionamiento del centro.

En el supuesto de que la solucion adoptada no sea definitiva (falta de material, imposibilidad de
realizarlo por tener que parar el servicio...) se reflejara en el parte de trabajo, viniendo obligadoa
realizarlos trabajos pendientes en un plazo no superiora las 48 horas desde esta primeraactuacién o
desde laaprobacidn del presupuesto necesario por parte de FREMAP.
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El tiempo maximo de solucidn ante averias urgentes sera de 4 horas laborables (lunes aviernes). Ante
averias nourgentes, serade 10 horas laborables (lunesaviernes).

En el supuesto de que paralareparacién definitiva se requiera una actuacién que no estd contemplada
en el objeto del contrato y que por consiguiente necesite obligatoriamente la realizacién de un
presupuesto de reparacion puntual que debaserautorizado porla propiedad, el cdmputo del tiempo
de soluciénfinalizardaen el momento en el que se restablezca el servicio de manera provisional.

3.5. Organizacion del horario

El horario general para el Mantenimiento Preventivo serd de lunes a viernes de 8:00 a 20:00 horas,
teniendo encuentaqueel personal de laempresaadjudicataria debera estar disponible ante cualquier
urgencia del Mantenimiento Correctivo las 24 horas del dia, los 365 dias del afio. Esta distribucion
horaria podrd modificarse por necesidades y naturaleza del servicio, siendo comunicadas dichas
necesidades por parte de FREMAP con 7 dias naturales de antelacién.

La ejecucién deltrabajo del personalde laempresaadjudicataria sera gestionada através de partes de
trabajo, cuyo modelo se encuentraen el Anexo 3, en el cual se registrardlahora de entradajunto con
la hora de salidadel operarioy en el cual se detallard brevemente el trabajo realizado.

Este parte de trabajo serafirmadoy sellado tanto porel Director del centroy ante la ausencia de éste,
por una persona responsable del centro, como por parte de la/s persona/s que haya/n realizado el
mantenimiento (firmay sello de la empresa). Estos partes de trabajo se enviaran a FREMAP para su
control y facturacién, una vez ejecutado el servicio.

3.6. Informe de la actividad

Con caracter anual FREMAP podra solicitar a la empresa adjudicataria de cada lote un informe de la
actividad donde se detallaran los trabajos realizadosen los centros, de acuerdo con la organizacién del
servicioysegun las cuestiones que FREMAP considere necesarias para el cumplimiento del contratoy
de la normativavigente.

El formato del presenteinforme sera consensuado con FREMAP y podrd seralterado, incluyendo otros
datos o cambios cuando se estime oportuno.

4. ORGANO DE CONTROL

FREMAP designard auna o varias personas con caracter de coordinador del contrato de mantenimiento,
que tendra como atribuciones lalaborde coordinaciény seguimiento del trabajo a efectuar, asicomo el
cumplimiento del presente pliego. Este érgano de control mantendrd contacto con la empresa
adjudicatariacuando sea necesarioy podran reunirse con los responsables de laempresaa peticion de
FREMAP.

Como d6rgano coordinador, sus funciones seran la supervision y seguimiento del contrato, teniendo en
cuentalossiguientes puntos, entre otros:

- Incidenciasresefiables

- Evolucidnde lostrabajosenejecucion.

- Repasodetareas o partes pendientes de inicio o ejecucion.

- Dificultades previsiblesy medidas aadoptar enrelacién alaejecucién dealglintrabajo programado.
- Solicitud de permiso paratareas que requieran comunicacién previa o autorizacion.

- Aportacién de datos o presupuestos solicitados.

- Controly validacion de lafacturacion.
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5. CONTROLDE CALIDAD

FREMAP, a lolargo del periodo de vigencia del contrato, podrd establecer aquelloscontroles que estime
oportunos para la verificacion de lacalidady el grado de cumplimiento del contrato, los cuales podran
ser realizados por entidades independientes, siendo por cuenta de la empresa adjudicataria los gastos
de realizacidn de los mismos. Entodo caso, el maximo de pruebas porejercicio no serd superiorados.

Si a raiz de estos controles se detectan anomalias, sean de caracter cuantitativo o cualitativo, FREMAP
levantara un acta de disconformidad que sera notificada a la empresa adjudicataria, la cual debera
subsanar las deficiencias con la mayor inmediatez, no pudiendo superar las 72 horas, emitiendo a
FREMAP un informe pormenorizado de las causas que han motivado las desviaciones, medios puestos
en practica para corregirlasy, finalmente, tiempo de resolucién.

Si debido a la mala ejecucidn del servicio fuese necesario efectuar actuaciones extraordinarias en las
instalaciones de FREMAP relacionadas con el objeto de la licitacién, seran por cuenta de la empresa
adjudicatarialos gastos ocasionados porlas mismas.

Treinta dias antes de la finalizacidn del periodo de vigencia del contrato, el responsable técnico de la
empresa adjudicataria junto con el coordinador del contrato realizaran visita de inspeccion y
comprobacién del estado de conservacion y funcionamiento de las instalaciones objetodel contrato. De
no observarse ninguna incidencia, se levantard acta de conformidad. En caso contrario, la empresa
deberasubsanarlas deficiencias técnicas o anomalias observadas.

En el supuesto de que la empresa adjudicataria no realizase las actividades antes descritas, FREMAP

procederdasubsanarlas deficiencias observadas, repercutiendoel coste sobre la tltima factura a emitir
por la empresa adjudicataria.

6. MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES

6.1. Medios humanos

La empresa adjudicataria deberd nombrar a un Gestor Técnico como Unica persona de contacto
responsabledel contratoadisposicionde las necesidades de FREMAP, cuyas funciones principales seradn
coordinarrespuestaa peticiones de FREMAP y entregar documentacion derivada del cumplimientodel
contrato (informes, presupuestos, etc.). Para la realizacién de las mencionadas tareas se contempla al
menos una estimacidn de dedicacién de 1 hora por cada centro al afio.

El personal responsable de este contrato serad de la plantilla de la empresa adjudicataria con categoria
"Oficial Primero" o superior. Estard localizado permanentemente para la resolucién de posibles
incidencias.

Asimismo, laempresaadjudicatariadeberacontarcon los medios humanos suficientes parala correcta
ejecuciondel contrato de acuerdo a lo establecidoen el Pliego de Prescripciones Técnicas, atendiendo
entre otras cosas a los tiempos solucién que seindican en el apartado 3.4 Tiempo de solucion maximo
del mencionado pliego.

6.2. Medios materiales

La empresa adjudicataria pondrd a disposicién del contrato los medios materiales necesarios para
llevar a cabo de manera eficiente la ejecucion del contrato (herramientas, equipos de medida,
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elementos elevadores, plataformasy utillaje preciso, aunque esto supongatenerque alquilaralgunos
de estos elementos, cuyo coste sera a cargo de la empresa adjudicataria) dotandose al personal de
aquellas que, en funcidn de su especialidad, sean adecuadas para una correcta ejecucion de los
trabajos, tal y como se describe en el Pliego de Prescripciones Técnicas que rige la presente licitacion.
El licitador debe tener en cuenta que el coste de materiales queda incluido también en aquellas
actuaciones de mantenimiento preventivoy correctivo de Reparaciones menores.

Cualquier cambio en la marca y/o modelo de los materiales actualmente instalados tiene que ser
previamente aprobado por FREMAP. Para todos los equipos se utilizardn recambios originales del
fabricante, tanto en las tareas de Mantenimiento Preventivo como Correctivo. En el caso de que no
fueran posibles, los repuestos serdn en todo caso de calidad misma o superior. No se podran utilizar
repuestos refurbished.

Igualmente, serdn por cuenta de la empresa adjudicataria todos aquellos materiales relativos al
Mantenimiento Correctivo de Reparaciones Menores.

7. OBLIGACIONES MEDIOAMBIENTALES Y GESTION DE RESIDUOS

La empresa adjudicataria debera velar por el estricto cumplimiento de la normativa medioambiental
vigente, asi como aquella que se pudiera promulgar durante la duracion del contrato, en relacion al
objetode lalicitacidon, adoptando paraellolas medidas necesarias para su cumplimiento.

En el supuesto de producirse cualquierincidente medioambiental causado por laempresa adjudicataria,
respondera la misma frente a las consecuencias que pudieran derivarse del incidente, liberando a
FREMAP de cualquierresponsabilidad y restaurando el entorno medioambiental alterado.

Para evitar cualquierincidencia de origen medioambiental, laempresa adjudicataria debera ad optarlas
medidas preventivas oportunas que dictan las buenas practicas de gestion, en especial las referidas a
evitar emisiones contaminantes a la atmédsfera, abandono de cualquier tipo de residuo, ruidos,
teniéndose estos también en cuentaala horadel uso de maquinaria.

Sia pesarde losenalado en el parrafo anteriortienelugar durante la ejecucidn de los trabajos cualquier
tipo de incidente medioambiental, se comunicard inmediatamente a FREMAP, que podra requerira la
empresa adjudicataria, incluso por escrito, la informacién que considere oportuna. La empresa
adjudicataria vendrd obligada a la retirada y gestion de todos los residuos que se generen durante las
labores de mantenimiento, ej.: Fluorescentes, ldmparas, aceites grupo electrégeno...

8. RECLAMACIONES

La empresa adjudicataria debera resolver cualquier tipo de reclamacion presentada por FREMAP en
relaciénala calidad del servicio prestado, demoras en el arreglo de averias, facturas emitidas, etc. Estas
reclamaciones deberan realizarse por el personal autorizado al efecto por FREMAP por canales
unificados e integrados detallados mas adelante.

Gestion de Reclamaciones:

La empresa adjudicataria debe definir y llevar a cabo el proceso de control de gestién de las
reclamaciones presentadas, actualizando en todo momento el estado de cada reclamacion. Sera
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imprescindible el acuse de recibo de cadareclamacién presentaday el aviso de cierre de la misma,
una vez efectuadasuresolucion.

Tiempo de resolucion:

FREMAP establece como plazo méximo para la resolucidn por la empresa adjudicataria, ante
reclamaciones presentadas porla Mutua, el siguiente:

o Sise refierenaaspectos del mantenimiento (calidad, incumplimiento del servicio, dafios
ocasionados, etc.): 3dias dias laborables (lunesaviernes).

o Sise refierenaaspectosadministrativos (facturacion, albaranes, etc.): 7dias laborables
(lunesaviernes).

Procedimiento de comunicacion de reclamaciones:
Una vez producida unaincidencia, FREMAP presentard a la empresa adjudicataria la reclamadén
por correo electrénico dirigido al Gestor Técnico asignado ala Mutua.

Recibidalareclamacién, laempresaadjudicatariaenviard acuse de reciboa FREMAP.

Antes del vencimiento del plazo maximo, la empresa adjudicataria deberd responder e informar a
FREMAP del estado de la reclamacidn indicando, expresamente, las acciones y medios puestos en
marcha para la solucién de laincidencia motivo de lareclamacion.

Se entenderd que laincidencia motivo de lareclamacion ha sido solucionada cuando exista conformidad

expresade FREMAP, sobre el restablecimiento del servicio en las condiciones normales (se incluyen en
el serviciotanto los aspectos técnicos del servicio como los administrativos).

9. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Antes del comienzode laactividad, laempresaadjudicatariafacilitarda asus trabajadores latotalidad de
EPI’s derivada de su evaluacion de riesgos, estando los mismos obligados a su uso correcto en todas
aquellas operaciones donde existan riesgos de accidentes que puedan prevenir con su utilizacién. El
encargado de cada turno, sera el responsable de vigilar por la utilizacién de los mismos de manera
correcta.

Cualquier equipo de trabajo de la empresa de mantenimiento dispondrd de la declaracién de
conformidady marcado CE o se ajustara a los requisitos del “Anexo 1” del Real Decreto 1215/1997, de
18 de julio, por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud para la utilizacién
por los trabajadores de los equipos de trabajo si es de fecha anterior su comercializacion, siendo
obligacion de laempresa adjudicatariarevisarlos periédicamente de manera que durante lavigencia del
contrato los mismos cumplan con la legislacién vigente.

En el momento deinicio de actividadesen las instalaciones de FREMAP, laempresa adjudicataria recibira
las Normas de prevencion para empresas externas, documento que sera de obligado cumplimiento
durante toda la vigencia del contrato, asi como cualquier actualizacion que pueda producirse en la
misma.

Cualquier producto quimico que se utilice en las instalaciones de FREMAP deben cumplir la

correspondiente normativa y se proporcionard copia de las FDS para su revision por parte del Servicio
de Prevencidny Promocion de laSalud de FREMAP cuando se solicite.
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La empresaadjudicataria determinaralos mediosde coordinacion que seannecesariosen funcidnde las
caracteristicas del trabajo a realizar, yasean designando recursos preventivos o personas encargadas de
la coordinacién de actividades empresariales.

La empresa adjudicataria esta obligada a comunicar a FREMAP cualquier accidente o incidente sufrido
por alguno de sus trabajadores en las instalaciones de FREMAP, asi como de los posibles dafios a la
propiedad causados. Estacomunicacién deberd efectuarse en un plazo maximo de 48 horas, excepto en
los casos de especial gravedad que se hard de inmediato. Si FREMAP lo considera oportuno efectuard un
informe complementario.

Si la empresa adjudicataria subcontrata alguna de las actividades contenidas en este contrato, de
acuerdo a las condiciones establecidas en materia de subcontratacién en el Pliego de Clausulas
Administrativas, le serd de aplicacién todo lo dicho anteriormente y deberd incluir la correspondiente
informacidn, tanto de la empresa subcontratada como de sus trabajadores en los cuatro documentos
entregados parala firmade contrato.

FREMAP podra requerir en cualquier momento la documentacién que estime oportuna para
comprobacién de contenido de la documentaciéon entregada para la firma del contrato, asi como
cualquier documentacién adicional que el Servicio De Prevencion y Promocién de la Salud de FREMAP
considere necesaria paralaseguridad tanto de los trabajadores de |lacontrata como de los trabajadores
de FREMAP.

La empresaadjudicataria estd obligada a comunicar cualquier cambioque se produzca enlas condiciones
de trabajo con tiempo suficientey siempre antes de larealizacidon de los mismos.

En cumplimiento delo establecido enel articulo 24 de laLey 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién
de Riesgos Laboralesy en el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, sobre coordinacion de la actividad
preventiva,laempresacontratadadebe entregar paralafirmadel contrato la siguiente documentacion:

-Declaracion de modalidad PRL (*)
-Declaracion PRL-trabajadores (*)

-CAE Ficha Coordinacion (*): Informe, firmado por técnico de prevencién competente, que contenga
exclusivamente los riesgos especificos que su actividad pueda generar en nuestrasinstalaciones, tanto
a sus trabajadores como a los de FREMAP, asi como las medidas preventivas y de proteccién que
estableceran parasu control. El contenido debe serelincluido en el documento Ficha CAE, pudiéndose
utilizar este u otro similar.

-Recibi de las Normas de prevencion para empresas externas que realizan trabajos en instalaciones de
FREMAP. (*)

Hacer clicen el Hipervinculo (https://contrataciondelestado.es/wps/portal/perfilContratante):

En el campo “Nombre O. Contratacion” buscar FREMAP
Seleccionarla pestaia “Director Gerente de FREMAP”
Seleccionarla pestaia “Documentos”

Dentro del apartado “Otros documentos”

LN
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10. ANEXOS

Los Anexos que se enumeran a continuacién podran descargarse desde la carpeta ANEXOS TECNICOS, la
cual se encuentraubicadadentrode lacarpeta “ANEXOS.zip”:

- ANEXO 1 Informacidn relativaalos Centros. (*)
- ANEXO 2 Tareas de Mantenimiento Preventivo objeto del contrato.

- ANEXO 3 Modelo del Parte de Trabajo.

Nota(*): enel Anexo 1 se detallalalocalizacién e inventario de las instalaciones a mantener, con la
informacién disponible en FREMAP.
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