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Expediente N2. LICT/99/031/2017/0119

Pliego de clausulas administrativas para la Contratacion
en modalidad de renting de dispositivos de firma
biométrica e implantacion del servicio de solucién integral
de firma electréonica en FREMAP, Mutua Colaboradora con
la Seguridad Social n2 61.
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CUADRO RESUMEN

ENTIDAD ADJUDICADORA:

FREMAP, MUTUA COLABORADORA CON LA SEGURIDAD SOCIAL N¢61.

ORGANO DE CONTRATACION:

DIRECTOR GERENTE.
OBIJETO:
Contratacion en modalidad de renting de dispositivos de firma biométrica e implantacion del

servicio de solucion integral de firma electronica en FREMAP, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social n2 61.

TIPO DE CONTRATO:

Servicios.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO (IMPUESTO/S INDIRECTO/S NO INCLUIDO/S):

3.409.345,47 euros.

Importe por la duracidn inicial del contrato (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

2.442.129,75 euros.

Importe de la/s posible/s prérroga/s (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

478.789,77 euros.

Importe de la/s posible/s modificacion/es prevista/s (Impuesto/s indirecto/s no

incluido/s):

488.425,95 euros.

Tipo/s Impuesto/s indirecto/s aplicable/s al contrato:

IVA (21%)

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION:

Presupuesto base de licitacién (impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

2.442.129,75 euros.

Presupuesto base de licitacién (impuesto/s indirecto/s incluido/s):

2.954.977,00 euros.
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FREMAP

LOTES:

Si.

NUMERO
DE LOTE

OBJETO Y CPV

Contratacién en modalidad de renting

DURACION
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VALOR
ESTIMADO
(Impuesto/s
indirecto/s no

incluido/s)

Duracion inicial
715.000,00 €

;72212170-1 Servicios de desarrollo de
software de conformidad ;72212220-7
Servicios de desarrollo de software de
Internet e intranet ;72611000-6

Servicios de apoyo informatico técnico

de dispositivos de firma biométrica. 48 MESES +1 Posible/s
LOTE 1 POSIBLE prérroga/s
CPV: 30213200-7 Tabletas digitales PRORROGA DE 178.750,00 €
;30236000-2 Equipo informatico 12 MESES
diverso Posible/s
modificacién/es
143.000,00 €
Contratacion de la solucion integral de
firma electrdnica. Duracién inicial
CPV: 48517000-5 Paquetes de L~ <
software de Tl ;48900000-7 Paquetes "
de software y sistemas informaticos g | ) M
LOTE 2 diversos ;50324100-3 Servicios de PO§IBLE prorroga/s
i . PRORROGA DE 300.039,77 €
mantenimiento de sistemas
12 MESES

Posible/s
modificacién/es
345.425,95 €

PROCEDIMIENTO, TRAMITACION, FORMA DE ADJUDICACION Y PRESENTACION DE LA

OFERTA:

Tipo de procedimiento: Abierto.

Tramitacion: Ordinaria.

Forma de adjudicacion: Pluralidad de criterios

Forma de presentacion de la oferta: Electrdnica.
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SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO Y REVISION:

Sistema de determinacion del precio: Precios unitarios.

Revisidn: No
GARANTIAS:

e Lotel
Provisional: No
Definitiva: Si

e lote2
Provisional: No

Definitiva: Si

GASTOS DE PUBLICIDAD:

No aplica.

CONTACTO:

Portal de Licitacidn Electrénica de FREMAP: https://licitacion.fremap.es.

Perfil de contratante: www.contrataciondelestado.es (Plataforma de Contratacién del
Sector Publico).
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NOTA DE ADVERTENCIA

Los licitadores han de presentar sus proposiciones para esta licitacién a través del Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, tal y como obliga la normativa de contratacion publica.

FREMAP pone a disposicidn de los licitadores, con caracter gratuito y de uso obligatorio por estos,
la aplicacidn de presentacion de ofertas y notificaciones, permitiendo la tramitacién electrénica
de los expedientes cumpliendo la citada normativa.

Se advierte que SERAN EXCLUIDAS las proposiciones de los licitadores que no se presenten
conforme se indica en los pliegos publicados para la presente licitacidon.

Todas las referencias en el presente pliego realizadas en términos de contratacidn que puedan
ser singulares o plurales, se realizardn en plural.
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ABREVIATURAS

- CPV: Vocabulario comun de contratos publicos (Common Procurement Vocabulary).
- DEUC: Documento Europeo Unico de Contratacién.

- IVA: Impuesto sobre el Valor Afiadido.

- PLACSP: Plataforma de Contratacién del Sector Publico.

- PLEF: Portal de Licitacidn Electrénica de FREMAP.

- VEC: Valor Estimado del Contrato.
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CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS

1. ASPECTOS GENERALES

1.1 Régimen juridico y jurisdiccion competente

En cuanto al régimen juridico, los contratos a que dé lugar la presente licitacion tendrdn la
naturaleza de contratos privados, estando sometidos en cuanto a su preparacién y adjudicacién,
asi como a sus efectos y extincidon a lo indicado en la normativa de contratacién publica, teniendo
en cuenta la naturaleza de FREMAP, como Mutua Colaboradora con la Seguridad Social.

Asimismo, y con cardcter supletorio, se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo,
y en su caso, las normas de derecho privado, conforme al objeto de los contratos, asi como las
posibles modificaciones legales que puedan afectar a las normas de aplicacion.

Por lo que se refiere al régimen juridico en el supuesto de contratos mixtos, es decir, aquellos
cuyo objeto contenga prestaciones de varios contratos, se estara en cuanto a sus efectos,
cumplimiento y extincidn a lo que determine la prestacién principal, estando sometidos en todo
caso a un régimen juridico de derecho privado.

La jurisdiccion competente sera la establecida en la normativa de contratacion publica.

A efectos de recurso especial en materia de contratacion, dada la naturaleza de FREMAP, se
informa que el 6érgano competente en esta materia es el Tribunal Administrativo Central de
Recursos Contractuales.

Las empresas extranjeras deberan presentar una declaracidn de someterse a la jurisdiccién de los
Juzgados y Tribunales Espafioles.

Para cualquier cuestidon litigiosa derivada de la interpretacion o ejecucidn de la presente
licitacidn, las partes se someten expresamente a los Juzgados y Tribunales de Majadahonda y, en
su defecto de Madrid, con renuncia al fuero propio que pudiera corresponder a cualquiera de
ellas.

1.2 Plazo de duracion

El plazo establecido en el CUADRO RESUMEN comenzard a contar a partir de lo indicado en los
contratos.

Respecto a las posibles prorrogas que, conforme al CUADRO RESUMEN estén en su caso

previstas, se estara a lo dispuesto en la normativa de contratacidon publica por lo que serdn
obligatorias para los licitadores.

1.3 Existencia de crédito

Para atender al gasto resultante de la celebracién de los presentes contratos, FREMAP cuenta con
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crédito suficiente en el presupuesto de gastos del ejercicio correspondiente en que se prevé
estara adjudicada la presente licitacién.

Para ejercicios posteriores, la vigencia de los contratos queda sometida a la condicidn suspensiva
de la existencia de crédito suficiente para atender a la financiacion de las prestaciones derivadas
de los contratos en el ejercicio correspondiente.

1.4 Lotes

Conforme a lo establecido en la normativa de contratacion publica, si la licitacién, atendiendo a
su naturaleza u objeto del contrato es susceptible de ser dividida en lotes, asi se indicara en el
CUADRO RESUMEN.

Los licitadores podrdn presentar proposicion y ser, en su caso, adjudicatarios de cualquiera de los
lotes, si bien FREMAP, previa justificacion en el expediente, podra establecer limitaciones a la
participacién o a la adjudicacidon de los mismos, indicdndose -caso de existir- las mismas en el
pliego de prescripciones técnicas.

1.5 Criterios y Condiciones especiales de ejecucion del contrato de caracter social,
ético, medioambiental o de otro orden

FREMAP es una entidad comprometida con los derechos consagrados en la Declaracion de la
Organizacion Internacional del Trabajo relativa a los principios y derechos fundamentales en el
trabajo y en los principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas. Ademads, es una entidad
comprometida con la promocion de la igualdad efectiva entre hombres y mujeres, promocion de
la integracion de la mujer y promocién de la igualdad de oportunidades y accesibilidad universal
de las personas con discapacidad, de tal modo que todo tercero que contrate con FREMAP
respetara los citados principios y derechos.

En base a lo expuesto, esta Mutua incorporara de manera transversal y preceptiva criterios de
caracter social, ético, medioambiental o de otro orden siempre que guarden relaciéon con el
objeto del contrato, en el convencimiento de que pueden proporcionar una mejor relacion
calidad-precio en la prestacién contractual, asi como permitir una mayor y mejor eficiencia en la
utilizacién de los fondos publicos.

FREMAP podrd exigir la transferencia de derechos de propiedad intelectual o industrial, en
aquellos casos en los que, por la naturaleza del objeto del contrato, esta Mutua lo considere
oportuno.

La concrecion de estos aspectos se materializa en el presente pliego y, especificamente en el caso
de contemplarse como condiciones especiales de ejecucidn, se desarrollaran en el ANEXO DE
CONDICIONES PARTICULARES.

1.6 Consultas al mercado y aspectos técnicos

En el supuesto de que, para la preparacion de la licitacién, FREMAP haya realizado consultas al
mercado, publicard un informe en el perfil de contratante de la Mutua en los términos vy
condiciones previstos en la normativa de contratacion publica.
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En lo referente a los aspectos técnicos de la presente contratacion se estara a lo dispuesto en el
pliego de prescripciones técnicas y, en su caso, sus correspondientes anexos.

2. PREPARACION

La tramitacion de este expediente obedece al andlisis en cuanto a necesidad e idoneidad de la
contratacién indicadas en la memoria, la cual ha sido objeto de publicacién en el perfil de
contratante.

En dicho documento se ha procedido a justificar:

- Laeleccion del procedimiento de licitacion.

- Ensucaso, la clasificacion que se exige a los licitadores.

- Los criterios de solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional, y los criterios
que se tendran en consideracion para adjudicar el contrato, asi como las condiciones
especiales de ejecucion del mismo.

- La necesidad de FREMAP a la que se pretende dar satisfaccion mediante la contratacién
de las prestaciones correspondientes y su relacion con el objeto del contrato.

- La decisidn, en su caso, de no dividir |a licitacion en lotes.

Asimismo, en los contratos de servicios, se ha realizado y publicado en el perfil de contratante el
informe de insuficiencia de medios.

En cuanto al valor estimado del contrato (en adelante VEC) y su justificacion, indicar que en su
calculo y alcance se ha tenido en cuenta lo indicado en la normativa de contratacion publica
detalldndose el mismo, con todos los conceptos que lo integran, en el ANEXO DE CONDICIONES
PARTICULARES del presente documento.

Con cardcter general, FREMAP tramitara sus expedientes de modo ordinario. Excepcionalmente vy,
en los supuestos tasados en la citada normativa, podra acogerse a la tramitaciéon urgente o de
emergencia previa justificacion en la memoria, asi como a los procedimientos con negociacién y
restantes contemplados por la normativa en los supuestos en ella recogidos.

El presente expediente ha sido aprobado por el drgano de contratacion a través de resolucion
motivada, a la cual se le ha dado la publicidad preceptiva.

3. PUBLICACION

3.1 Publicidad y perfil de contratante (PLACSP)

La publicidad de la presente licitacion se ajustara a los requerimientos de la normativa de
contratacidn publica.

A estos efectos, informar que el perfil de contratante de FREMAP es la Plataforma de
Contratacién del Sector Publico: www.contrataciondelestado.es.

3.2 Portal de Licitacion Electronica de FREMAP (PLEF)
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FREMAP dispone de un Portal de Licitacion Electrénica a través del cual se da publicidad adicional
a las licitaciones de la Mutua: https://licitacion.fremap.es.

Asimismo, a través del propio Portal, FREMAP pone a disposicion de los licitadores, con caracter
gratuito y de uso obligatorio para estos, la aplicacién de presentacion de ofertas y notificaciones,
permitiendo la tramitacion electrénica de los expedientes de acuerdo a la normativa de
contratacidn publica.

3.3 Portal de Contratacion Publica de FREMAP

Asimismo y afectos de potenciar la transparencia, FREMAP dispone de un Portal de Contratacién
Publica (https://comprascontratacion.fremap.es), en el cual se facilita de forma complementaria
la informacion existente en el perfil de contratante.

4. PROPOSICIONES

4.1 Presentacion de proposiciones

Las proposiciones se presentaran electronicamente en el PLEF debiendo ajustarse a lo indicado
en los pliegos y documentacion que rigen la licitacion, siendo la fecha y hora limite la indicada en
el anuncio de licitacion. Serdn excluidas las proposiciones de los licitadores que no cumplan los
citados aspectos.

A tal efecto, los licitadores deberan descargarse la aplicacién de presentacion de ofertas y
notificaciones (Unicamente si es la primera vez que trabajan con la Plataforma utilizada por
FREMAP), disponible en el PLEF, y la solicitud de la licitacidon concreta a la que se presenten.

Los requisitos técnicos necesarios para poder utilizar la aplicacion de presentacién de ofertas y
notificaciones se reflejan en el PLEF, existiendo un servicio de soporte técnico y ayuda a los
licitadores cuyo contacto se indica en el citado Portal.

Todas las proposiciones deberan presentarse en castellano.

Una vez enviadas las ofertas, la aplicacién de presentacion de ofertas y notificaciones confirmard
el envio de las mismas.

La presentacion supondra la generacion de los correspondientes derechos y deberes establecidos
en la normativa de contratacion publica, tanto para FREMAP como para los licitadores, debiendo
estos, a su vez, tener en cuenta el resto de normativa aplicable y especificamente la Normativa de
FREMAP existente en el perfil de contratante.

Asimismo, les informamos que, a efectos del cémputo de plazos de presentacion de las
proposiciones, los dias inhabiles para FREMAP serdn:

- Sabados, domingos vy los dias declarados como fiestas de ambito nacional no sustituibles.
- Los dias declarados festivos por la Comunidad Auténoma de Madrid.

- Los dias declarados festivos en el Municipio de Madrid.
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4.2 Consultas relativas a la licitacion y visitas a las instalaciones de la Mutua

Las consultas que puedan tener los licitadores se realizardn a través del PLEF que también cuenta
con un servicio de soporte al licitador.

FREMAP proporcionard a todos los licitadores, a mas tardar 6 dias naturales antes de que finalice
el plazo para la presentacién de ofertas, aquella informacién adicional sobre los pliegos y demds
documentaciéon complementaria que estos soliciten, a condiciéon de que la hubieren pedido al
menos 10 dias naturales antes del transcurso del plazo de presentacién de las proposiciones, no
admitiéndose la formulacién de consultas una vez transcurrido el mencionado plazo maximo.

En el supuesto en que, durante el plazo establecido para la presentacion de proposiciones,
FREMAP haya previsto la realizacion de alguna visita a las instalaciones de la Mutua, se indicaran
las fechas de las visitas y el lugar donde se celebren a través del perfil de contratante en el fichero
NOTA DE FECHAS.

4.3 Contenido de las proposiciones

Las proposiciones de los licitadores deberan presentarse seguin el esquema de estructura de la
oferta que, para cada licitacion, haya establecido la Mutua y definido en el PLEF.

Los licitadores Unicamente deberan cumplimentar (utilizando la aplicacion de presentacién de
ofertas y notificaciones), la informacién y en su caso adjuntar la documentacién relativa a su
propuesta que resulte procedente para cada requisito exigido en el esquema de la estructura de
la oferta, con el fin de permitir una valoracion separada e independiente de los mismos. La no
observancia de esta exigencia provocara los efectos previstos en la normativa de contratacion
publica.

En el supuesto de solicitarse la presentacidon de muestras, se estard a lo dispuesto en el pliego de
prescripciones técnicas en cuanto a presentacién, contenido y alcance de las mismas.

SOBRE DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS

En relacién con la presentacién de la informacidn y, en su caso, de documentacion acreditativa
del cumplimento de los requisitos previos, adscripcidn de medios y subcontratacién, se debera
adjuntar lo solicitado en el apartado correspondiente de la aplicacién de presentacién de ofertas
y notificaciones, en los términos, condiciones y alcance indicados en la misma, asi como en el
ANEXO DE CONDICIONES PARTICULARES del presente pliego.

SOBRE PROPOSICION ECONOMICA

La proposicién econdmica se registrara en el apartado correspondiente de la aplicacion de
presentacion de ofertas y notificaciones, en los términos, condiciones y alcance indicados en la
misma, asi como en el ANEXO DE CONDICIONES PARTICULARES del presente pliego.
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Si alguna proposicion no se ajusta a dichos términos y condiciones o a cualquiera de los
requerimientos de la normativa de contratacidn publica, provocara los efectos previstos en dicha
normativa.

SOBRES DEL RESTO DE CRITERIOS DE ADJUDICACION

La informacién y, en su caso, documentacion técnica referida a los criterios no cuantificables
mediante la mera aplicacidén de férmulas, asi como a los criterios cuantificables mediante la mera
aplicacién de férmulas se registrard en cada uno de los apartados correspondientes de la
aplicacién de presentacion de ofertas y notificaciones, en los términos, condiciones y alcance
indicados en la misma, asi como en el ANEXO DE CONDICIONES PARTICULARES del presente

pliego.

A estos efectos se recuerda a los licitadores que la mezcla de informacidon o en su caso
documentacién referida a los criterios mencionados en el parrafo anterior, supondra los efectos
establecidos en la normativa de contratacién publica.

4.4 Examen de las proposiciones y propuesta de adjudicacion

Finalizado el plazo de presentacién de proposiciones, FREMAP procedera a la apertura y
calificacion de la informacién y, en su caso, de la documentacién acreditativa del cumplimiento
de los requisitos previos presentada por los licitadores.

En el supuesto de apreciar defectos subsanables en la citada informacién y, en su caso,
documentacion, esta Mutua procedera a requerir a los licitadores para que los corrijan, a través
del PLEF, dentro del plazo establecido en la normativa de contratacion publica, acordando la
exclusién de aquellos que no acrediten dicho cumplimento dentro del plazo establecido.

Asimismo, FREMAP podra recabar de los licitadores aclaraciones referidas a la informacién y, en
su caso, documentacion presentada, o requerirles la presentacion de informaciéon o
documentacién adicional o complementaria a su propuesta.

Posteriormente, FREMAP en aquellos procedimientos en los que asi se establezca en la normativa
de contratacidn, procedera a la apertura, en actos publicos, y posterior examen y valoracién del
resto del contenido de las propuestas presentadas por los licitadores.

En el caso de los criterios no cuantificables mediante la mera aplicacién de férmulas, FREMAP
realizard la evaluacién previa de los mismos, cuyo resultado hara publico en el acto en el que se
proceda a la apertura del sobre que contenga los elementos de la oferta que se valorardn
mediante la mera aplicacién de férmulas, en aquellos procedimientos en los que asi se establezca
en la normativa de contratacion.

En el caso de los procedimientos con negociacién, adicionalmente a lo expuesto, se estara a lo
dispuesto en el ANEXO DE CONDICIONES PARTICULARES.

Las proposiciones presentadas se clasificaran, por orden decreciente, una vez ponderados los
criterios de adjudicacidon que deban aplicarse para efectuar la seleccion del adjudicatario y que se
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detallan en el ANEXO DE CONDICIONES PARTICULARES.

En el caso de existencia de una oferta que sea calificada como anormalmente baja, se actuard
conforme a lo establecido en la normativa de contratacién publica. Los términos y condiciones
para esta calificacidn se estableceran en el ANEXO DE CONDICIONES PARTICULARES.

En caso de igualdad entre dos o mas licitadores tras la aplicacién de los criterios de adjudicacion,
tendra preferencia la proposicion presentada por aquel licitador que, al vencimiento del plazo de
presentaciéon de ofertas, tenga en su plantilla un mayor porcentaje de trabajadores con
discapacidad. Si a pesar de ello continuara el empate, el criterio determinante serd que tenga en
su plantilla el mayor nimero de personas trabajadoras en situacion de exclusién social.

Si tras la formula de desempate establecida continuara la igualdad entre los licitadores, se
aplicaran, conforme a lo establecido en la normativa de contratacion, los criterios de desempate
sefalados en la misma para los supuestos de no prevision de férmula de desempate en los
pliegos.

Finalizada la valoracién de las ofertas, en aquellos procedimientos en los que asi se establezca en
la normativa de contratacién, la mesa de contratacion de FREMAP propondrd al érgano de
contratacion la adjudicacién del contrato a favor del licitador que haya presentado la oferta con
mejor relacién calidad-precio.

5. ADJUDICACION

Una vez aceptada la propuesta de adjudicaciéon por el érgano de contratacidon, en aquellos
procedimientos en los que asi se establezca en la normativa de contratacion publica, FREMAP
requerira al licitador que haya presentado la oferta con mejor relacién calidad-precio, para que
aporte la documentacidn que conforme a la normativa resulta exigible y dentro del plazo
establecido en la misma, a fin de poder proceder a la adjudicacion y, en su caso, la posterior
formalizacién del contrato.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en plazo, se entenderd que el licitador
ha retirado su oferta, con los efectos legales que de ello se derive y procediendo esta Mutua a
recabar la misma documentacién del siguiente licitador, siguiendo el orden decreciente en que
hayan quedado clasificadas las ofertas.

Recibida la documentacién del licitador propuesto y siendo conforme, el érgano de contratacion
procedera a la adjudicaciéon del contrato.

La resolucién de adjudicacién, serd motivada en los términos y condiciones de la normativa de
contratacidon y se notificara electronicamente a los licitadores publicandose en el perfil de
contratante de FREMAP en el plazo legalmente establecido. En la citada resolucidn, se informara
al adjudicatario acerca de la documentacién que, con caracter obligatorio, tendrd que aportar
previamente a la formalizacién del contrato.

La exigencia en su caso de garantia definitiva, en los términos, condiciones y plazo indicados en la
normativa de contratacién, se indicara en el CUADRO RESUMEN.

La constitucion de esta garantia debera ser acreditada por el licitador que haya realizado la mejor
oferta relacién calidad-precio, en la forma prevista en la citada normativa.
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En el supuesto de estar dividida la licitacion en varios lotes, se prestard garantia sélo para
aquellos lotes en que esta sea exigible, conforme a lo indicado en el CUADRO RESUMEN.

6. FORMALIZACION

FREMAP requerird al adjudicatario para que formalice el contrato en los términos, condiciones y
plazos indicados en la normativa de contratacién publica.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato, dentro del
plazo previsto en la citada normativa, con los efectos legales que de ello se derive, esta Mutua
adjudicara el contrato al siguiente licitador, previa presentacién de la documentacidn preceptiva.

El contrato se perfeccionard mediante su formalizacion, siendo objeto de publicidad en los
términos, condiciones y plazos indicados en la normativa de contratacion.

Si la licitacidon se ha dividido en lotes, se firmard un contrato para cada uno de los lotes.

De manera simultanea a la formalizacién, el adjudicatario serd dado de alta en el Portal del
Proveedor de FREMAP (https://comprascontratacion.fremap.es/portalproveedor/), Portal de
caracter gratuito para este, y cuyo uso resultara obligatorio durante el tiempo de ejecucion del
contrato.

7. EJECUCION

El contrato se ejecutara conforme a lo establecido en la normativa de contratacién publica,
especificamente observando aquellas exigencias que por su tipo resulten de aplicacion.

Adicionalmente, el contratista cumplira las condiciones sefaladas en los pliegos, asi como en el
clausulado del contrato.

En este sentido, FREMAP tomara las medidas pertinentes para garantizar que, en la ejecucion de
sus contratos, los contratistas cumplen las obligaciones aplicables en materia medioambiental,
social o laboral establecidas en el Derecho de la Unidn Europea, el derecho nacional, los
Convenios colectivos o por las disposiciones de derecho internacional, medioambiental, social y
laboral.

Sin perjuicio de lo anterior, a continuacion, se detallan los principales aspectos a tener en cuenta
durante la ejecucidon del contrato.

7.1 Obligaciones del contratista

Ademads de las obligaciones especificas establecidas en los pliegos para esta licitacion, el
contratista atendera especialmente a las siguientes:

- Contara, en todo momento, con el personal necesario para la ejecucidon del objeto del
contrato. Dicho personal dependera exclusivamente del contratista, el cual tendra todos
los derechos y deberes inherentes a su calidad de empleador respecto del mismo, siendo
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FREMAP ajeno a dichas relaciones laborales.

Quedara obligado, con respecto al personal que emplee en la ejecucion del contrato al
cumplimiento de las disposiciones vigentes de todo orden. De forma destacada, estara
obligado a responder de los salarios impagados a los trabajadores afectados por
subrogacidn, asi como de las cotizaciones a la Seguridad Social devengadas, aun en el
supuesto de que se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el nuevo
contratista, sin que en ningun caso dicha obligacidn corresponda a este Ultimo. Acaecido
lo anterior, FREMAP procederd a la retencién de las cantidades debidas y a la no
devolucién de la garantia definitiva en tanto no se acredite su abono.

El contratista deberd cumplir todas y cada una de las exigencias de cardacter fiscal, asi
como en materia de prevencion de riesgos laborales y aquellas referidas a otros aspectos
que puedan promulgarse durante la ejecucién del mismo.

Particularmente y, en funcidn del objeto del contrato, deberd respetar el caracter
confidencial de aquella informacién a la que tenga acceso con ocasion de la ejecucién del
mismo, a la que se le hubiese dado el referido caracter en los pliegos o en el contrato, o
gue por su propia naturaleza deba ser tratada como tal.

Asimismo, durante la vigencia del contrato FREMAP requerira al contratista para que
aporte, a través del Portal del Proveedor, toda documentacién que pudiera resultar
preceptiva y para que, en su caso, mantenga actualizada la misma. La no presentacién o
falta de actualizacion de esa documentacidon por el contratista permitira a FREMAP
resolver el contrato suscrito.

- El contrato se ejecutara a riesgo y ventura del contratista. Asimismo, sera responsable de
sus actuaciones durante la ejecucion y, en su caso, de las consecuencias que se deduzcan
para FREMAP o para terceros, en el supuesto de una ejecucidn errénea o incorrecta.

- El contratista estara obligado al cumplimiento de la normativa de proteccidn de datos de
cardacter personal, normativa de caracter social, calidad y medioambiente, prevencién de
riesgos laborales, y prevencidon de riesgos penales (incluida la normativa interna sobre
esta materia), y demds normativa exigible por FREMAP y publicada en el perfil de
contratante de la Mutua.

- Particularmente y, en funcidon del objeto del contrato, deberd respetar el caracter
confidencial de aquella informacién a la que tenga acceso con ocasidn de la tramitacién
del expediente de licitacion, asi como aquella informacién a la que se le hubiese dado el
referido caracter en los pliegos o en el contrato, y cualquier otra que por su propia
naturaleza deba ser tratada como tal.

Asimismo, se compromete a mantener estricta confidencialidad y a no revelar o ceder
datos a terceros, y a no conservar datos o documentos proporcionados por la Mutua o
copia de los mismos, para cualquier otro uso no previsto como necesario para el objeto
de esta licitacidn, y especialmente los datos de caracter personal.

- Los licitadores deberan cumplir con la normativa de proteccién de datos vigente que
resulte de aplicacién y, a estos efectos, ofreceran garantias suficientes en orden al
cumplimiento de dicha normativa.

- Los datos personales de los licitadores seran tratados por la Mutua con el fin de tramitar
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el expediente de licitacién, que constituye la causa de legitimacion, y no se cederdn a
terceros salvo obligacién legal, pudiendo ejercer en cualquier momento el derecho de
acceso, rectificacién, supresidn y oposicién, limitacién del tratamiento, portabilidad de
datos y el derecho a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, incluida
la elaboracion de perfiles, de conformidad con la normativa de aplicacién vigente el
momento de su ejercicio, dirigiéndose a la direccion que figure como lugar de
presentacion de las proposiciones.

Para mas informacidn deberan consultar el perfil del contratante de la Mutua.

- Quedard obligado a observar los requerimientos de la normativa de proteccién de datos
vigente que, en su caso, aparezca detallada en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Para aquellos casos en los que exista tratamiento de datos de cardcter personal, por
cuenta de FREMAP, el adjudicatario firmara el correspondiente contrato de encargado de
tratamiento, disponible en el perfil de contratante de la Mutua, que se acompafnard como
anexo al contrato que resulte de la presente licitacién.

- El adjudicatario se obliga a informar al personal a su cargo, colaboradores internos y
externos, de la comunicacién a FREMAP de los datos que pudieran resultar necesarios
Unica y exclusivamente para la prestacion del servicio, asi como la entidad y domicilio del
responsable del tratamiento para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,
supresion y oposicion, limitacidon del tratamiento, portabilidad de datos y el derecho a no
ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, incluida la elaboracién de
perfiles, de conformidad con la normativa de aplicacidon vigente el momento de su
ejercicio, dirigiéndose a la siguiente direccion: FREMAP, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social n? 61, Carretera de Pozuelo n? 61, 28222, Majadahonda, Madrid.

7.2 Seguimiento y supervision de la ejecucion del contrato

FREMAP dispondra de una unidad encargada del seguimiento y ejecucion ordinaria del contrato.

Sin perjuicio de lo anterior, esta Mutua designard un responsable del contrato al que
correspondera supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones
necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacién del mismo. La figura del responsable del
contrato se ajustara a los requerimientos de la normativa de contratacion publica.

Del mismo modo, el contratista designara a un responsable del contrato que velard por la
correcta ejecucion del mismo.

Adicionalmente, se podran adoptar todas aquellas actuaciones y medidas que se estimen
oportunas para garantizar la éptima prestacidn del objeto del contrato.

7.3 Incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso

En el caso de que el contratista incurra en un cumplimiento defectuoso de la prestacidn, un
incumplimiento de los compromisos o de las condiciones especiales de ejecucién, demora o
cuando hubiese incumplido parcialmente la ejecucion de las prestaciones definidas en el
contrato, FREMAP podrd imponer penalidades o, en su caso, proceder a la resolucién del
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contrato, de conformidad con lo establecido en el ANEXO DE CONDICIONES PARTICULARES del
presente pliego.

Las penalidades se ajustaran a los requisitos y limites previstos en la normativa de contratacion.

7.4 Pago del precio

El contratista tendrd derecho al abono del precio convenido por la prestacién realizada en los
términos establecidos en la normativa de contratacién publica, los pliegos y el contrato.

La facturacién asociada a la ejecucién del contrato deberd ser emitida y enviada a FREMAP dentro
de los plazos y través de los medios legalmente establecidos en la normativa de aplicacién.

La facturacion se ajustara a las caracteristicas indicadas por esta Mutua en el ANEXO DE
CONDICIONES PARTICULARES del presente pliego.

FREMAP, previa conformidad tanto de la ejecucién de la prestacién como de la factura recibida,
procederd al pago de la misma, mediante transferencia bancaria a la cuenta designada al efecto
por el contratista, en el plazo legalmente establecido.

7.5 Modificacion de los contratos

FREMAP podra proceder a la modificacion de los contratos en los supuestos sefialados en la
normativa de contratacion publica:

- Para el caso de las modificaciones previstas en los pliegos, en el ANEXO DE CONDICIONES
PARTICULARES se indicarda de forma clara, precisa e inequivoca la cldusula de
modificacion.

En cuanto al contenido y los limites de las citadas modificaciones se estara a lo dispuesto
en la citada normativa, sin que en ningln caso pueda suponer la alteracion de la
naturaleza global del contrato.

- Para el caso de las modificaciones no previstas, se estara a lo establecido en la normativa
de contratacion en cuanto a los requisitos que permitan su realizacién, asi como en

cuanto a su contenido y limites.

Las modificaciones seran objeto de publicidad en los términos, condiciones y plazos indicados en
la citada normativa.

7.6 Suspension, extincidn y resolucion de los contratos

FREMAP podrd acordar la suspension de los contratos, en los términos y condiciones previstos en
la normativa de contratacién publica.

Asimismo, los contratos se extinguirdn por su cumplimiento o por su resolucion.

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando este haya realizado, de acuerdo con
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los términos del mismo y a satisfaccion de FREMAP, la totalidad de la prestacion.

Asimismo, el contrato podra resolverse por los supuestos contemplados en la normativa de
contratacidn y, en su caso, en los pliegos siendo, adicionalmente, causas de resolucién las que a
continuacidén se detallan:

- El abandono del contrato por parte del contratista. Se entendera producido el abandono
cuando deje de desarrollarse con la regularidad adecuada, o con los medios humanos y
materiales precisos para la normal ejecucién del mismo.

- Deficiencias en la ejecucién del contrato, o no alcanzar lo contratado la calidad técnica de
conformidad con lo previsto en los pliegos.

- El incumplimiento del compromiso de adscripcion de medios personales o materiales
previstos en los pliegos.

- La falsedad comprobada en los datos aportados por el contratista que hubiesen influido
en la adjudicacion del contrato.

- Por haberse alcanzado el importe de adjudicacion antes del vencimiento del contrato o el
importe previsto para la prérroga en el supuesto de ejercitarse.

- Enlos procedimientos con negociacién, por la pérdida de la condicién de exclusividad que
dio origen a dicho procedimiento.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable del contratista le sera incautada la
garantia definitiva en caso de ser ésta solicitada y debera, ademads, indemnizar a FREMAP por los
danos y perjuicios ocasionados en lo que excedan del importe de la garantia incautada.

Asimismo, podra motivar la resolucién del contrato incurrir el contratista durante la vigencia del
mismo en alguna de las prohibiciones de contratar previstas en la normativa de contratacién.

7.7 Cesion de los contratos y subcontratacion

FREMAP no permite la cesidn de los contratos formalizados con la Mutua, por lo que el
contratista no podrd ceder el contrato a terceros, salvo que con caracter excepcional y a
propuesta de éste, FREMAP de forma previa, autorice expresamente la misma, y se cumplan los
requisitos minimos establecidos en la normativa de contratacidn publica.

En el supuesto de permitirse la subcontratacion se estard a lo dispuesto en la normativa de
contratacion y en el ANEXO DE CONDICIONES PARTICULARES de este pliego.
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ANEXO DE CONDICIONES PARTICULARES
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JUSTIFICACION DEL VALOR ESTIMADO Y MODIFICACIONES

Conforme a la normativa de contratacién publica se desglosan a continuaciéon los calculos
realizados que justifican el valor estimado establecido para esta licitacion y en caso de estar
previstas las modificaciones asociadas a la misma:

La justificacion econdmica del importe de este expediente se basa en una consulta al mercado
que se realizé en primavera de 2017, al estudio y analisis interno de este proyecto, asi mismo
como a las consultas realizadas a proveedores de hardware para los dispositivos de firma
biométrica.

Se puede ver las conclusiones de dicha consulta en el siguiente enlace:

https://comprascontratacion.fremap.es/ConsultarRegistro ConsultasMercado.aspx

Se establecen modificaciones previstas de un 20% del presupuesto de la licitacion para cubrirse
de posibles futuras situaciones y circunstancias técnicas sobrevenidas. Estas modificaciones
previstas vienen descritas en el Pliego de Prescripciones Técnicas.
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CAPACIDAD Y OTROS ASPECTOS LEGALES

Los licitadores deberan aportar la DECLARACION RESPONSABLE SOBRE CAPACIDAD Y OTROS
ASPECTOS LEGALES que se acompania al presente pliego.

Asimismo, FREMAP aceptara la presentacién del Documento europeo Unico de contratacidon
(DEUC) en aquellos contratos en los que, conforme a la normativa este resulte admisible, dando
publicidad al mismo a través del perfil de contratante de la Mutua.

Pliego de cldusulas administrativas Pagina 22 de 57
V8290520181003



O

LICT/99/031/2017/0119 - Contratacién en modalidad de renting de dispositivos de firma biométrica e implantacion

FRE M AP del servicio de solucion integral de firma electrénica en FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n® 61.

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL

Para la presente licitacion, los licitadores deberan cumplir los siguientes requisitos de solvencia:

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA:

Se acreditara mediante la exigencia de los siguientes parametros:

LOTE 1 Criterios de solvencia: El licitador debera acreditar que, durante al menos en un
ejercicio de los tres ultimos (2015, 2016,2017) ha mantenido un volumen de facturacion
igual o superior a 715.000,00 euros anuales (impuestos indirectos no incluidos).

Forma de acreditacion: Declaracion responsable (con sello y firma) conforme el modelo
que se adjunta en el Pliego de Cldusulas Administrativas. FREMAP se reserva la
posibilidad de solicitar documentaciéon adicional para acreditar lo indicado en las
declaraciones responsables de los licitadores.

LOTE 2 Criterios de solvencia: El licitador debera acreditar que, durante al menos en un
ejercicio de los tres ultimos (2015, 2016,2017) ha mantenido un volumen de facturacion
igual o superior a 1.750.000,00 euros anuales (impuestos indirectos no incluidos).

Forma de acreditacion: Declaracion responsable (con sello y firma) conforme el modelo
que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas. FREMAP se reserva la
posibilidad de solicitar documentaciéon adicional para acreditar lo indicado en las
declaraciones responsables de los licitadores.

SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL:

Se acreditara mediante la exigencia de los siguientes parametros:

LOTE1: Criterios de solvencia: El licitador debera acreditar un volumen de facturacion
en el periodo 2015, 2016 y 2017 correspondientes a actuaciones analogas al objeto de
la presente licitacion (suministros de dispositivos de firma biométrica) por un importe
mayor o igual a 536.000,00€ (impuestos indirectos no incluidos). La facturacion en uno
de los aios anteriormente descritos en este tipo de servicios, debe ser igual o superior
a 200.000,00€ (impuestos indirectos no incluidos).

Forma de acreditacion: Declaracidon responsable del licitador (con sello y firma)
conforme al modelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas. FREMAP
se reserva la posibilidad de solicitar documentacién adicional para acreditar lo indicado
en las declaracién responsable del licitador.

LOTE 1: Criterios de solvencia: Los licitadores de lote 1 deberdn tener implantado un
sistema de Gestion de la calidad conforme a la norma ISO 9001 o equivalente.

Forma de acreditacion: Declaracion responsable, con firma de la empresa, conforme a
la "declaracidon responsable en materia de solvencia técnica o profesional”, que se
acompaiia en el Pliego de Clausulas Administrativas, asi como copia de los certificados
solicitados o equivalentes. Dichos certificados deberan tener el alcance
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No

correspondiente a la actividad objeto de la presente licitacion y estar en vigor en la
fecha de presentacion de la oferta y durante toda la duracién del contrato (incluida su
posible prérroga). En caso de que el periodo de vigencia de los mencionados
certificados finalice durante la ejecucion del contrato, el licitador debera presentar
ademas del certificado correspondiente, el compromiso de renovacién del mismo para
mantener dicha vigencia durante la ejecucion del contrato y su posible prérroga.

LOTE2

Criterios de solvencia: El licitador debera acreditar un volumen de facturacién en el
periodo 2015, 2016 y 2017 correspondientes a actuaciones andlogas al objeto de la
presente licitacion (implantacion de solucién integral de firma electrénica) por un
importe mayor o igual a 1.295.000,00€ (impuestos indirectos no incluidos). La
facturacion en uno de los afios anteriormente descritos en este tipo de servicios, debe
ser igual o superior a 450.000,00€ (impuestos indirectos no incluidos).

Forma de acreditacion: Declaracion responsable del licitador (con sello y firma)
conforme al modelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas. FREMAP
se reserva la posibilidad de solicitar documentacién adicional para acreditar lo indicado
en las declaracion responsable del licitador.

LOTE2:

Criterios de solvencia: Los licitadores de lote 2 deberan tener implantado un sistema de
Gestion de seguridad de la informacién conforme a la norma UNE-ISO/IEC 27001 o
equivalente.

Forma de acreditacion: Declaracion responsable, con firma de la empresa, conforme a
la " Declaracion responsable en materia de solvencia técnica o profesional”, que se
acompana en el Pliego de Clausulas Administrativas, asi como copia de los certificados
solicitados o equivalentes. Dichos certificados deberan tener el alcance
correspondiente a la actividad objeto de la presente licitacion y estar en vigor en la
fecha de presentacion de la oferta y durante toda la duracion del contrato (incluida su
posible proérroga). En caso de que el periodo de vigencia de los mencionados
certificados finalice durante la ejecucion del contrato, el licitador debera presentar
ademas del certificado correspondiente, el compromiso de renovacién del mismo para
mantener dicha vigencia durante la ejecucion del contrato y su posible prérroga.

CLASIFICACION:

Tras el andlisis de este contrato no se exige clasificacidn; no obstante el/los licitador/es
podrd/n acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacion en los
grupos/subgrupos y categoria/s sefialadas.
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ADSCRIPCION DE MEDIOS

Los licitadores, ademads de acreditar su solvencia por los medios indicados anteriormente o, en su
caso a través de la clasificacién, deberdn comprometerse a la adscripcién para la ejecucion del
contrato de los medios que se indican a continuacién, que mantendrdn durante todo el tiempo
de prestacion del mismo, incluso durante las eventuales prérrogas, debiendo comunicar a
FREMAP cualquier modificacion respecto a ellos.

o Lote 1:Si
Medios personales

El adjudicatario deberd mantener un interlocutor denominado Responsable Técnico que
garantice la correcta ejecucion de los servicios de gestion complementarios al suministro
de los equipamientos, tales como la gestién de la garantia, seguro, soporte, operacién,
etc.

El adjudicatario debera designar un Gestor de Cuenta que velard por la adecuada
ejecucién del contrato, encargandose de los aspectos relacionados con la atencién
comercial (recepcidon de pedidos, entrega de ofertas y presupuestos, etc.), la gestion del
contrato y la coordinacion de los responsables de los servicios.

El adjudicatario debera designar un Jefe de proyecto que, de acuerdo a facilitar las
tareas de seguimiento de la implantacién descritas, a peticion de FREMAP y sin coste
adicional, prestara sus servicios de forma permanente en las instalaciones de FREMAP
(Majadahonda) al menos durante los periodos de despliegue e implantacion de mayor
volumen de equipamientos (aquellos en los que se desplieguen mas de 300 puestos de
trabajo mensuales).

La empresa adjudicataria mantendra los medios anteriormente indicados durante las
fases indicadas de prestacion del servicio (contrato y prérrogas) debiendo comunicar a
FREMAP cualquier modificacion respecto a ellos. Todos estos perfiles pueden ser
realizados por la misma persona.

Medios materiales

Homologacién o acreditacion: Con caracter previo a la adjudicacidn, el licitador que haya
presentado la oferta mas ventajosa en su conjunto, podra ser requerido por FREMAP, en
lo que a adscripcion de medios materiales se refiere:

- A que suministre al menos 2 unidades del dispositivo de firma biométrica, a efectos de
comprobacidon de las caracteristicas técnicas de los mismos y que las mismas se
correspondan con las presentadas en la oferta.

- A que acredite estar en posesion de un certificado o carta firmada por el fabricante de
los equipamientos donde éste se comprometa a suministrar los equipamientos vy
recambios necesarios, para toda la duracién del contrato y equipamientos propuestos,
presentando dicho certificado o carta firmada por el fabricante.
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La falta de este suministro o la no correspondencia entre las caracteristicas presentadas
en la oferta técnica y las verificadas "in situ" en las pruebas realizadas por FREMAP,
supondra la exclusion del licitador.

Suministro:

La empresa adjudicataria se compromete a proveer de los medios materiales necesarios
para la prestacidn del suministro en los términos descritos en el Pliego de Prescripciones
Técnicas durante toda la vida del contrato y sin costes adicionales a los recogidos en la
presente licitacidon:

- Medios materiales necesarios para realizar las labores de instalacion durante la fase de
despliegue. - Medios de notificacion de incidencias electrdnicas (tecnologia web o
equivalente) y nimero de teléfono de soporte.

- Medios técnicos que permitan a FREMAP y durante toda la vida del contrato, actualizar
la imagen a instalar en los equipos.

La empresa adjudicataria mantendra los medios anteriormente indicados durante todo el
tiempo de prestacion del suministro, incluso durante la/s eventual/es prérroga/s,
debiendo comunicar a FREMAP cualquier modificacién respecto a ellos.

o Lote 2:Si
Medios personales

a. Gestor de la implantacidn: serd el responsable de mantener la relacién con los
responsables del proyecto en FREMAP involucrados en la fase, tanto a nivel
administrativo como a nivel operativo. Sus responsabilidades seran las descritas en el
Pliego de Prescripciones Técnicas.(5.2.2.3.4) El adjudicatario debera proponer una
persona que represente la figura del interlocutor Unico durante los proyectos de
Setup e Implantacidn, que sera responsable de la relacién con FREMAP.

b. Gestor del servicio: sera el responsable de mantener la relacion con los responsables
del proyecto en FREMAP involucrados en la fase de Operacion y Soporte, tanto a nivel
administrativo como a nivel operativo. Sus responsabilidades seran las descritas en el
Pliego de Prescripciones Técnicas. (5.2.2.4.5). El adjudicatario debera proponer una
persona que represente la figura del interlocutor Unico durante la fase de Operacion
y Soporte que serd responsable de la relacion con FREMAP.

c. Gestor del contrato del adjudicatario serd el responsable de las tareas
administrativas relacionadas con el contrato con FREMAP durante la fase de
Operacién y Soporte. Analizara conjuntamente con el responsable de Servicio de
FREMAP los informes de ANS y se decidira la aplicacién de las medidas pertinentes en
caso de incumplimiento.

La empresa adjudicataria mantendra los medios anteriormente indicados durante las
fases indicadas de prestacion del servicio (contrato y prorrogas) debiendo comunicar
a FREMAP cualquier modificacion respecto a ellos.

Ademas FREMAP solicitard al adjudicatario el Curriculum Vitae de todos los
miembros del equipo a la firma del contrato segun lo establecido en el Pliego de
Prescripciones Técnica y siguiendo la plantilla de curriculum del anexo que se
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encuentra en el apartado "6.2.3 Plantilla Curriculum Vitae para el Lote 2" de dicho
pliego.

Medios materiales

La empresa adjudicataria se compromete a proveer de los medios materiales necesarios
para la prestacidn del suministro en los términos descritos en el Pliego de Prescripciones
Técnicas durante toda la vida del contrato y sin costes adicionales a los recogidos en la
presente licitacion:

- Todos los medios implicitos a la solucion de Firma Electrénica detallados en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

- Memoria técnica segun lo indicado en el punto 6.4 de Pliego Técnico.

- Medios de notificacidn de incidencias electrénicas (tecnologia web o equivalente):
- Nimero de teléfono de soporte.
- Email de soporte.

- Opcionalmente, también herramienta de registro de tickets que aporte el
adjudicatario.

La empresa adjudicataria mantendra los medios anteriormente indicados durante todo el
tiempo de prestacion del suministro, incluso durante la/s eventual/es prérroga/s,
debiendo comunicar a FREMAP cualquier modificacién respecto a ellos.

Forma de acreditacion:

Declaracién responsable, con firma del licitador, conforme a la DECLARACION RESPONSABLE EN
MATERIA DE ADSCRIPCION DE MEDIOS, gue se acompafia en el presente pliego.
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SUBCONTRATACION

En relacién al objeto de la licitacién, FREMAP establece que todas las tareas asociadas al presente
contrato son criticas y, en consecuencia, no podran ser objeto de subcontratacion.

De lo anterior, se exceptlan en su caso, las siguientes tareas que tienen el cardcter de no criticas:
LOTE 1:

Se permite la subcontratacion salvo las siguientes actividades criticas;
e Responsable técnico.
e Gestor de cuenta.
e Jefe de proyecto.

LOTE 2:

Se permite la subcontratacion para los siguientes actuaciones:

¢ Servicio de emisién y mantenimiento de certificados / oficina de registro (100%)
¢ Infraestructuras CKC/HSM (100%)

® Motores de firma (100%)

e Sellado de tiempo (100%)

Cualquier criterio y/o requisito técnico que deba ser cumplido por el licitador podra ser
aportado por parte de la empresa subcontratada siempre y cuando dicho requisito/criterio esté

directamente relacionado con el alcance del servicio subcontratado.

La justificacion de las tareas criticas viene dada por la naturaleza del objeto del contrato, para
lograr una mejor prestacion del mismo, asi como permitir una optimizacion y simplificacion de la
ejecucion.

Forma de acreditacion:

Declaracién responsable, con firma del licitador, conforme a la DECLARACION RESPONSABLE EN
MATERIA DE SUBCONTRATACION, que se acompafia en el presente pliego:

- Esta declaracidn se presentara incluso en el caso que no se pretenda subcontratar.
- En el supuesto de que no disponga de la informacion relativa a las empresas que
realizardn los trabajos en el momento de presentacion de la oferta se indicara dicha

circunstancia.
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INSTRUCCIONES DE CUMPLIMENTACION DE LA OFERTA ECONOMICA

En relacién a la oferta econdmica a presentar por los licitadores, ténganse en cuenta los
siguientes aspectos:

LOTE 1:

Se asignard la maxima puntuacion a la oferta mas econdmica de las presentadas, asignandose

la puntuacidn al resto de ofertantes, proporcionalmente, de acuerdo con la siguiente féormula:

Puntuacion = 85 * (OfrMen)/(OfrAct)

OfrAct = Importe total de la oferta a evaluar.

OfrMen = Importe total de la oferta de importe mas bajo entre las admitidas.

A.) Instrucciones:

En relacidn a la oferta econdmica a presentar por el licitador, ténganse en cuenta los siguientes

aspectos:

1. El licitador presentara su oferta econémica cumplimentando, firmado y sellado ANEXO E6 -
LOTE 1 VALORACION ECONOMICA.

2. Los precios se indicaran en euros con dos decimales, impuesto/s indirecto/s no incluido/s.

B.) Supuestos de Exclusion:
Sera excluida la oferta del licitador en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econémica en los términos establecidos en el

presente pliego.
- Cuando la oferta econédmica no se ajuste al modelo aportado por FREMAP.

- Cuando en la oferta econémica se haya omitido, o afiadido algiin importe negativo, alguna/s

de la/s casilla/s que componen el cuadro.
- Cuando se presenten varios precios unitarios para equipamientos de una misma categoria de

equipamiento.
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- Cuando se presente algun precio unitario con un importe superior al precio unitario maximo

indicado.

C.) Ofertas Anormales o Desproporcionadas:

Asimismo, las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser

excluidas, entendiéndose por tales:

- Para el caso en el que se presentara un Unico licitador, aquellas ofertas con un precio inferior
en 25 puntos porcentuales respecto al presupuesto del lote, impuestos indirectos no incluidos

(importe sin incluir posibles prorrogas).

- Para el caso en el que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas con un precio inferior

en 20 puntos porcentuales respecto a la media aritmética de las ofertas admitidas.

El licitador debera adjuntar el fichero Excel ANEXO E6 - LOTE 1 VALORACION ECONOMICA

cumplimentado, firmado y sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en la casilla de la aplicacion de presentacién de
ofertas y lo indicado en el Excel que se debe adjuntar en el criterio, prevalecera lo sefialado en

la aplicacion.
LOTE 2:

Se asignard la maxima puntuacion a la oferta mas economica de las presentadas, asignandose

la puntuacidn al resto de ofertantes, proporcionalmente, de acuerdo con la siguiente féormula:
Puntuacion = 73 * (OfrMen)/(OfrAct)
OfrAct = Importe total de la oferta a evaluar.

OfrMen = Importe total de la oferta de importe mas bajo entre las admitidas.

A.) Instrucciones:

En relacion a la oferta econdmica a presentar por el licitador, ténganse en cuenta los siguientes

aspectos:

1. El licitador presentara su oferta econémica cumplimentado, firmado y sellado ANEXO E7 -
LOTE 2 VALORACION ECONOMICA.
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2. Los precios se indicaran en euros con dos decimales, impuesto/s indirecto/s no incluido/s.

B.) Supuestos de Exclusion:

Sera excluida la oferta del licitador en los siguientes supuestos:
- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econémica en los términos establecidos en el

presente pliego.
- Cuando la oferta econédmica no se ajuste al modelo aportado por FREMAP.

- Cuando en la oferta econémica se haya omitido, o afiadido algiin importe negativo, alguna/s

de la/s casilla/s que componen el cuadro.

- Cuando se presenten varios precios unitarios para equipamientos de una misma categoria de

equipamiento.

- Cuando se presente alglin precio unitario con un importe superior al precio unitario maximo

indicado.

C.) Ofertas Anormales o Desproporcionadas:

Asimismo, las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser

excluidas, entendiéndose por tales:

- Para el caso en el que se presentara un unico licitador, aquellas ofertas con un precio inferior
en 25 puntos porcentuales respecto al presupuesto del lote, impuestos indirectos no incluidos

(importe sin incluir posibles prorrogas).

- Para el caso en el que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas con un precio inferior

en 20 puntos porcentuales respecto a la media aritmética de las ofertas admitidas.

El licitador debera adjuntar el fichero Excel ANEXO E7 — LOTE 2 VALORACION ECONOMICA

cumplimentado, firmado y sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en la casilla de la aplicacién de presentacion de
ofertas y lo indicado en el Excel que se debe adjuntar en el criterio, prevalecerd lo seiialado en

la aplicacion.
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CRITERIOS DE ADJUDICACION

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 1)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS PUNTOS (100,0)

1. Oferta econémica

Se asignard la maxima puntuacién a la oferta mas econdmica de las presentadas, asignandose la puntuacidn al resto de ofertantes,
proporcionalmente, de acuerdo con la siguiente férmula:

Puntuacién = 85 * (OfrMen)/(OfrAct)

OfrAct = Importe total de la oferta a evaluar.
OfrMen = Importe total de la oferta de importe mas bajo entre las admitidas.

A.) Instrucciones:
En relacidn a la oferta econdmica a presentar por el licitador, ténganse en cuenta los siguientes aspectos:

1. El licitador presentard su oferta econémica cumplimentando, firmado y sellado ANEXO E6 - LOTE 1 VALORACION ECONOMICA. 85

2. Los precios se indicardn en euros con dos decimales, impuesto/s indirecto/s no incluido/s.

B.) Supuestos de Exclusion:

Sera excluida la oferta del licitador en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econdmica en los términos establecidos en el presente pliego.

- Cuando la oferta econémica no se ajuste al modelo aportado por FREMAP.

- Cuando en la oferta econdmica se haya omitido, o afiadido algin importe negativo, alguna/s de la/s casilla/s que componen el
cuadro.

- Cuando se presenten varios precios unitarios para equipamientos de una misma categoria de equipamiento.

- Cuando se presente algln precio unitario con un importe superior al precio unitario maximo indicado.
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C.) Ofertas Anormales o Desproporcionadas:
Asimismo, las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podrdn ser excluidas, entendiéndose por tales:

- Para el caso en el que se presentara un unico licitador, aquellas ofertas con un precio inferior en 25 puntos porcentuales respecto
al presupuesto del lote, impuestos indirectos no incluidos (importe sin incluir posibles prérrogas).

- Para el caso en el que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas con un precio inferior en 20 puntos porcentuales respecto
a la media aritmética de las ofertas admitidas.

El licitador debera adjuntar el fichero Excel ANEXO E6 - LOTE 1 VALORACION ECONOMICA correctamente cumplimentado, firmado y
sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en la casilla de la aplicacidn de presentacion de ofertas y lo indicado en el Excel que se
debe adjuntar en el criterio, prevalecera lo sefialado en la aplicacién.

2. CV-SCROLL

Se valorara que el equipamiento disponga de un botdn de acceso directo en el lapiz o el equipo que permita hacer zoomy
desplazamiento (scroll) sobre el documento.

El licitador deberd indicar:

- 0 en el caso de que NO lo ofrezca.(0 puntos).

- 2,5 en el caso de que Sl lo ofrezca. (2.5 puntos).

El licitador deberd adjuntar el fichero Excel ANEXO E3 - Lote 1 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE 25
FORMULAS correctamente cumplimentado, firmado y sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en el Excel de lo indicado en la aplicacion, FREMAP entenderad lo indicado en este ultimo
como el dato correcto.
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3. CV-PUNTOS

El licitador debera indicar en la oferta los nimeros de presidon que ofrezca en su equipamiento. Se valorara a partir de que el
equipamiento disponga de mds de 1200 puntos de presién.

Se asignard la maxima puntuacién a la oferta con mas puntos de presién de las presentadas, asigndndose la puntuacidn al resto de
ofertantes, proporcionalmente de acuerdo a la siguiente formula:

Puntuacion = 2,5 * (OfrAct) / (OfrMay)

2,5
OfrMay = Oferta con mayor nimero de puntos de presion.
OfrAct = Oferta a evaluar.
- El licitador deberd adjuntar el fichero Excel ANEXO E3 - Lote 1 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE
FORMULAS correctamente cumplimentado, firmado y sellado.
En caso de discrepancia entre lo indicado en el Excel de lo indicado en la aplicacién, FREMAP entendera lo indicado en este ultimo
como el dato correcto.
4. CV- MONIT
Se valorara que el licitador incluya, sin coste adicional para FREMAP, una herramienta de gestidon que permita la monitorizacidn de
todo el parque de equipos, entendiéndose como tal aquella que de una forma centralizada, permita conocer el estado de todo el
parque de equipos conectados a los puestos de trabajo (encendidos - ON /apagados - OFF).
2,5

El licitador deberd indicar:
- 0 en el caso de que NO lo ofrezca. (0 puntos).
- 2.5 en el caso de que Sl lo ofrezca. (2.5 puntos).

El licitador debera adjuntar el fichero Excel ANEXO E3 - Lote 1 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE

Pliego de cldausulas administrativas Pagina 34 de 57
V8290520181003



! LICT/99/031/2017/0119 - Contratacién en modalidad de renting de dispositivos de firma biométrica e implantacion del servicio de solucién integral de firma electrénica en FREMAP, Mutua
FRE MAP Colaboradora con la Seguridad Social n® 61.

FORMULAS correctamente cumplimentado, firmado y sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en el Excel de lo indicado en la aplicacién, FREMAP entenderd lo indicado en este Ultimo
como el dato correcto.

5.CV-INVENT

Se valorara que el licitador incluya, sin coste adicional para FREMAP, una herramienta de gestion que permita conocer el nimero de
serie de todo el parque de equipos, entendiéndose como tal aquella que de una forma centralizada, permita conocer los nUmeros
de serie de todo el parque de equipos conectados a los puestos de trabajo.

El licitador debera indicar:
-0 en el caso de que NO lo ofrezca.(0 puntos).

- 2.5 en el caso de que Sl lo ofrezca. (2.5 puntos). 25
El licitador deberd adjuntar el fichero Excel ANEXO E3 - Lote 1 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE
FORMULAS correctamente cumplimentado, firmado y sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en el Excel de lo indicado en la aplicaciéon, FREMAP entendera lo indicado en este ultimo

como el dato correcto.

6. CV-FIRMW

Se valorara que el licitador incluya, sin coste adicional para FREMAP, una herramienta que permita la actualizaciéon remota de

firmware de todo el parque de equipos conectados a los puestos de trabajo.

El licitador deberd indicar:

- 0 en el caso de que NO lo ofrezca.(0 puntos). 55

- 2.5 en el caso de que Sl lo ofrezca. (2.5 puntos).

El licitador debera adjuntar el fichero Excel ANEXO E3 - Lote 1 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE
FORMULAS cumplimentado, firmado y sellado.
En caso de discrepancia entre lo indicado en el Excel de lo indicado en la aplicaciéon, FREMAP entenderd lo indicado en este Ultimo
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como el dato correcto.

7. CV-CONFIG
Se valorara que el licitador incluya, sin coste adicional para FREMAP, una herramienta que permita la configuracién remota de todo
el parque de equipos conectados a los puestos de trabajo.

El licitador debera indicar:
-0 en el caso de que NO lo ofrezca.(0 puntos).
- 2.5 en el caso de que Sl lo ofrezca. (2.5 puntos). 2,5

El licitador debera adjuntar el fichero Excel ANEXO E3 - Lote 1 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE
FORMULAS correctamente cumplimentado, firmado y sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en el Excel de lo indicado en la aplicaciéon, FREMAP entendera lo indicado en este ultimo
como el dato correcto.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS PUNTOS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO PUNTOS (100,0)
CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS) !

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 2)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS PUNTOS (100)

1. Oferta econémica
Se asignard la maxima puntuacién a la oferta mas econdmica de las presentadas, asignandose la puntuacion al resto de
ofertantes, proporcionalmente, de acuerdo con la siguiente férmula:

73
Puntuacion = 73 * (OfrMen)/(OfrAct)
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OfrAct = Importe total de la oferta a evaluar.
OfrMen = Importe total de la oferta de importe mas bajo entre las admitidas.

A.) Instrucciones:
En relacidn a la oferta econémica a presentar por el licitador, ténganse en cuenta los siguientes aspectos:

1. El licitador presentara su oferta econémica cumplimentado, firmado y sellado ANEXO E7 - LOTE 2 VALORACION ECONOMICA.
2. Los precios se indicaran en euros con dos decimales, impuesto/s indirecto/s no incluido/s.

B.) Supuestos de Exclusion:

Sera excluida la oferta del licitador en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econémica en los términos establecidos en el presente pliego.

- Cuando la oferta econdmica no se ajuste al modelo aportado por FREMAP.

- Cuando en la oferta econdmica se haya omitido, o afiadido algin importe negativo, alguna/s de la/s casilla/s que componen el
cuadro.

- Cuando se presenten varios precios unitarios para equipamientos de una misma categoria de equipamiento.

- Cuando se presente algln precio unitario con un importe superior al precio unitario maximo indicado.

C.) Ofertas Anormales o Desproporcionadas:
Asimismo, las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podrdn ser excluidas, entendiéndose por tales:

- Para el caso en el que se presentara un Unico licitador, aquellas ofertas con un precio inferior en 25 puntos porcentuales respecto
al presupuesto del lote, impuestos indirectos no incluidos (importe sin incluir posibles prérrogas).

- Para el caso en el que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas con un precio inferior en 20 puntos porcentuales respecto
a la media aritmética de las ofertas admitidas.
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El licitador debera adjuntar el fichero Excel ANEXO E7 — LOTE 2 VALORACION ECONOMICA correctamente cumplimentado, firmado
y sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en la casilla de la aplicacidn de presentacion de ofertas y lo indicado en el Excel que se
debe adjuntar en el criterio, prevalecera lo seiialado en la aplicacion.

2.1.VL/BPMO1

- BPM / Workflow

Posibilidad de que la solucién BPM/Workflow incluya, sin coste adicional para FREMAP, un mdédulo o herramienta de modelado de
flujos que permita a los usuarios de FREMAP, previa formacidn por parte del adjudicatario, la posibilidad de crear nuevos flujos o
editar flujos existentes de forma auténoma, dotandoles de capacidad para evolucionar la solucién BPM/Workflow a las necesidades
de negocio de FREMAP.

El licitador debera indicar con un;
-0 en el caso de que NO lo ofrezca.(0 puntos).
- 8 en el caso de que Sl lo ofrezca.(8 puntos).

En caso de cumplir este requerimiento, el licitador debera incluir en su respuesta las caracteristicas de este médulo, amplidndolas en
la Memoria Técnica que se solicitard a la oferta mas ventajosa en su conjunto para adjudicar.

El licitador debera adjuntar Excel del ANEXO E5 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS
correctamente cumplimentado firmado y sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en el Excel de lo indicado en la aplicacion, FREMAP entenderd lo indicado en este ultimo
como el dato correcto.

4.1. VL/GENO1
- Aspectos generales de la solucién

Mejoras en las horas de atencidn sin sobrecoste adicional para FREMAP (por defecto el soporte es 12x5). Deberd indicarse en la
oferta la mejora en el horario de soporte.
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El licitador deberd indicar :

- 0 no se introduce mejora.

-1 En el caso de que ofrece 12x6. (1 punto).

- 2 En el caso de que ofrece 12x7. (2 puntos).
- 3 En el caso de que ofrece 24x6.(3 puntos).
- 5 En el caso de que ofrece 24x7. (5 puntos).

El licitador deberd adjuntar Excel del ANEXO E5 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS
correctamente cumplimentado firmado y sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en el Excel de lo indicado en la aplicacién, FREMAP entendera lo indicado en este ultimo
como el dato correcto.

6.1. VL/SEGO1

- Seguridad.

Posibilidad de que el adjudicatario cuente en la infraestructura donde esta alojada la solucién de Firma Electrénica de sistemas de
prevencion de intrusiones (IPS).

El licitador deberd indicar:
- 0 en el caso de que NO lo ofrezca.(0 puntos).
- 5 en el caso de que Sl lo ofrezca. (5 puntos).

El licitador debera adjuntar Excel del ANEXO E5 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS
correctamente cumplimentado firmado y sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en el Excel de lo indicado en la aplicacion, FREMAP entenderd lo indicado en este ultimo
como el dato correcto.
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3.2 VL/CKC02
- Control Centralizado de Claves (CKC) y Médulo Hardware de Seguridad ( HSM).

A. CKC permitira generar certificados avanzados/cualificados a partir de certificados cualificados de los que dispongan los usuarios
(eDNI, etc.), una vez hayan sido validados por la plataforma.

B. Posibilidad de que el CKC disponga de herramientas para la integracion desde cualquier CA (cualificada o sin cualificar).

El licitador debera indicar:
-0 en el caso de que NO se cumple A ni B.(0 puntos). 2
-1 en el caso de que se cumple A o B. (1 punto).
- 2 en el caso de que cumplen Ay B. (2 puntos).

El licitador debera adjuntar Excel del ANEXO E5 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS
correctamente cumplimentado firmado y sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en el Excel de lo indicado en la aplicacion, FREMAP entendera lo indicado en este ultimo
como el dato correcto.

2.2.VL/BPMO02
- BPM / Workflow.
A. Posibilidad de configuracién dentro de un flujo de firma electrénica para firmar con OTP (One Time Password).

B. Posibilidad de realizar entregas electrénicas certificadas a destinatarios via correo electrénico registrando las evidencias
electrdnicas del envio y entrega del email al destinatario. 2

El licitador debera indicar:

-0 en el caso de que NO se cumple A ni B.(0 puntos).
-1 en el caso de que se cumple A o B. (1 punto).
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- 2 en el caso de que cumplen Ay B. (2 puntos).

El licitador deberd adjuntar Excel del ANEXO E5 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS
correctamente cumplimentado firmado y sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en el Excel de lo indicado en la aplicaciéon, FREMAP entenderd lo indicado en este Ultimo
como el dato correcto.

2.4 VL/BPMO04
- BPM / Workflow.

Posibilidad de permitir a los usuarios intervinientes, segun esté definido en el flujo, anexar nuevos documentos como informacién
complementaria al documento principal y que estos documentos puedan ser visualizados por los intervinientes del flujo.

El licitador debera indicar:

-0 en el caso de que NO lo ofrezca.(0 punto).
- 2 en el caso de que Sl lo ofrezca.(2 puntos).

El licitador deberd adjuntar Excel del ANEXO E5 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS
correctamente cumplimentado firmado y sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en el Excel de lo indicado en la aplicacion, FREMAP entenderd lo indicado en este ultimo
como el dato correcto.

3.1 VL/CKCO01
- Control Centralizado de Claves (CKC) y Médulo Hardware de Seguridad (HSM).

A. Posibilidad de que el CKC permita aplicar politicas que controlen desde qué equipos/PCs seria posible hacer uso de certificados. 1

B. Posibilidad de establecer "listas negras" especificando qué procesos o aplicaciones web (URL) no pueden utilizar los certificados.
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El licitador deberd indicar con un;

-0 en el caso de que NO se cumple A ni B.(0 puntos).
- 0.5 en el caso de que se cumple A o B (0.5 puntos).
-1 en el caso de que se cumplen Ay B. (1 punto).

El licitador deberd adjuntar Excel del ANEXO E5 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS
correctamente cumplimentado firmado y sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en el Excel de lo indicado en la aplicaciéon, FREMAP entenderd lo indicado en este Ultimo
como el dato correcto.

2.3.VL/BPMO3

- BPM / Workflow.

Posibilidad de conversidon automatica de documentos en formato Excel y Word a formato PDF en el momento de la creacion de un
flujo.

El licitador debera indicar:
-0 en el caso de que NO lo ofrezca.(0 puntos).
- 1 en el caso de que Sl lo ofrezca. (1 punto).

El licitador debera adjuntar Excel del ANEXO E5 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS
correctamente cumplimentado firmado y sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en el Excel de lo indicado en la aplicacién, FREMAP entendera lo indicado en este ultimo
como el dato correcto.

5.1. VL/MFEO1
Motor de firma electrénica con certificado digital.

A. Posibilidad de que el motor de firma con certificado digital cumpla la especificacion OASIS DSS (Digital Signature Service).
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B. Posibilidad de cubrir los siguientes formatos de firma:
e CAdES (-BES, -T, -C, -X, -XL, -A)

o XAdES (-BES, -T, -C, -X, -XL, -A)

¢ PAdES (-Basic, -BES, -LTV, -XML)

El licitador debera indicar:

-0 en el caso de que NO se cumple A ni B.(0 puntos).
- 0.5 en el caso de que se cumple A o B. (0.5 punto).
-1 en el caso de que se cumplen Ay B.(1punto).

El licitador deberd adjuntar Excel del ANEXO E5 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS
correctamente cumplimentado firmado y sellado.

En caso de discrepancia entre lo indicado en el Excel de lo indicado en la aplicaciéon, FREMAP entendera lo indicado en este Ultimo
como el dato correcto.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS PUNTOS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO

CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS) PUNTOS (100)
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PENALIDADES Y RESOLUCION DEL CONTRATO

Si el contratista incumple alguna de las condiciones establecidas en la presente licitacion,
FREMAP podra imponer penalidades al mismo, o bien instar la resolucién del contrato, en los
siguientes supuestos:

Lote 1:
-Penalidades por incumplimiento de acuerdos de nivel de servicio.

Penalidades:Porcentaje por incumplimiento de ANS detallado en el apartado 5.3.1.1
LOTE1 en el Pliego de Prescripciones Técnicas, aplicado sobre el total de la facturacion
mensual.(ver ejemplo en el Pliego Técnico Apartado Anexos 6.3.2)

Resolucién: En el caso de que la penalidad aplicable de un mes sea igual o superior al
50%,0 que la penalidad aplicable sea igual o superior al 30% durante tres meses
consecutivos, FREMAP podra optar por resolver el contrato.

Sin perjuicio de las causas generales de resolucion del contrato previstas en el mismo y en
los pliegos, cada vez que el importe de las penalidades impuestas al adjudicatario, con
arreglo a lo dispuesto en el punto anterior, alcance un multiplo del 5% del importe del
contrato, FREMAP estara facultado para proceder a la resolucion del mismo o acordar la
continuidad de su ejecucién con imposicion de nuevas penalidades.

-Cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del contrato:

En el supuesto de que se produjera una imposibilidad de integracién entre la solucién
proporcionada por la empresa adjudicataria del lote 2 y los dispositivos de firma
biométrica proporcionados por la empresa adjudicataria del lote 1, al nivel requerido por
FREMAP y durante la fase de setup e implantacion en piloto, FREMAP podra optar por la
resolucién ambos contratos.

Sin perjuicio de las causas generales de resolucion del contrato previstas en el presente
pliego, en el caso que no se realizaran las actividades previstas en el contrato, por causas
imputables al licitador, FREMAP estara facultado para proceder a la resolucién del mismo.

-Incumplimiento de lo establecido en el presente pliego en materia de adscripcion de
medios podra dar lugar a la resolucion del contrato.

-Incumplimiento de las condiciones en materia de subcontratacidon podra ser causa de
resolucion del contrato.

La totalidad de las penalidades no podran superar el 10% del presupuesto del lote.
Lote 2:
- Penalidades por incumplimiento de acuerdos de nivel de servicio.

Penalidades: Porcentaje por incumplimiento de ANS detallado en el apartado 5.3.1.2
LOTE2 en el Pliego de Prescripciones Técnicas, aplicado sobre el total de la facturacidon
mensual.(Ver ejemplo en el Pliego Técnico Apartado Anexos 6.3.2)
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Resolucién: En el caso de que la penalidad aplicable de un mes sea igual o superior al
50%, o que la penalidad aplicable sea igual o superior al 30% durante tres meses
consecutivos, FREMAP podra optar por resolver el contrato. Sin perjuicio de las causas
generales de resolucién del contrato previstas en el mismo y en los pliegos, cada vez que
el importe de las penalidades impuestas al adjudicatario, con arreglo a lo dispuesto en el
punto anterior, alcance un multiplo del 5% del importe del contrato, FREMAP estara
facultado para proceder a la resolucién del mismo o acordar la continuidad de su
ejecuciéon con imposicidn de nuevas penalidades.

-Cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del contrato:

En el supuesto de que se produjera una imposibilidad de integracién entre la solucion
proporcionada por la empresa adjudicataria del lote 2 y los dispositivos de firma
biométrica proporcionados por la empresa adjudicataria del lote 1, al nivel requerido por
FREMAP y durante la fase de setup e implantacion en piloto, FREMAP podra optar por la
resolucidn ambos contratos.

Sin perjuicio de las causas generales de resolucion del contrato previstas en el presente
pliego, en el caso que no se realizaran las actividades previstas en el contrato, por causas
imputables al licitador, FREMAP estara facultado para proceder a la resolucién del mismo.

-Incumplimiento de los compromisos de adscripcion de medios podra dar lugar a la
resolucidn del contrato.

-Incumplimiento de las condiciones en materia de subcontratacion (voluntaria u
obligatoria) podra ser causa de resolucion del contrato.

La totalidad de las penalidades no podran superar el 10% del presupuesto del lote.

Las penalidades se ajustaran a los requisitos y limites previstos en la normativa de contratacion.
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FACTURACION Y PAGO

El contratista tendrd derecho al abono del precio convenido por la prestacidn realizada en los
términos establecidos en la normativa, los pliegos y el contrato.

La facturacion asociada a la ejecucién del contrato deberd ser emitida y enviada por el contratista
dentro de los plazos y a través de los medios legalmente establecidos en la normativa de
aplicacion.

Los cdédigos que se deberan incluir en la factura electrénica, en su caso, son:

CENTRO ) ’
ADMINISTRATIVO ~ OP160 DENOMINACION

Oficina Contable GE0000513 FREMAP FISCAL
Organo Gestor GEO000513 FREMAP RECEPTOR
Unidad Tramitadora GE0000513 FREMAP PAGADOR
Organo proponente (*) (*) COMPRADOR

(*) El Cédigo y Denominacién del Organo Proponente, le serd informado al adjudicatario por FREMAP, al formalizar del contrato.

La facturacion se ajustara a las caracteristicas indicadas a continuacion:

e Lotel:

La facturacion se realizara con caracter mensual. En la factura se incluira los consumos
mensuales que finalicen en el periodo. El resto de conceptos se considera sin coste para
FREMAP. El adjudicatario informara del avance de los trabajos de implantacién y pruebas
y de los servicios que se encuentran en condiciones de ser aceptados por FREMAP,
pasandose a facturar una vez FREMAP haya certificado su correcto funcionamiento de
manera individual. Estos servicios, una vez aceptados por FREMAP, se facturaran
conforme a la tarifa plana, cuota mensual establecida o por consumo segun el tipo de
servicio.

Consumos mensuales
- Renting mensual de los dispositivos desplegados.

El pago del precio del contrato se realizara una vez presentada por el adjudicatario la
factura correspondiente, previa conformidad de FREMAP.

Las penalidades por incumplimiento, si las hubiere, se aplicaran en la factura del mes
donde se hubiera producido la ruptura del nivel de servicio acordado.

e Lote 2:

La facturacién se realizard con caracter mensual. En la factura se incluird los consumos
mensuales y aquellos hitos puntuales que finalicen en el periodo. El resto de conceptos se
considera sin coste para FREMAP. El adjudicatario informara del avance de los trabajos de
implantacién y pruebas y de los servicios que se encuentran en condiciones de ser
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aceptados por FREMAP, pasandose a facturar una vez FREMAP haya certificado su
correcto funcionamiento de manera individual y su conformidad. Estos servicios, una vez
aceptados por FREMAP, se facturaran conforme a la tarifa plana, cuota mensual
establecida o por consumo segun el tipo de servicio.

Consumos mensuales
‘Importe mensual de mantenimiento de la oficina de registro (RA).
-Importe mensual de mantenimiento del control centralizado de claves (CKC).

‘Importe mensual del mantenimiento de la solucién de workflows de firma
(BPM/Workflow).

-Importe mensual de la tarifa plana de firma digital del BPM/Workflow.
‘Importe mensual de mantenimiento de la solucién de firma biométrica
. ‘Importe mensual de la tarifa plana de firma biométrica.

‘Importe de los desarrollos de flujos de trabajo finalizados en el periodo.
Importe de los certificados emitidos o renovados en el periodo.
‘Importe de los sellados de tiempo realizados en el periodo.

Hitos puntuales

-Implantacion de la solucidn (piloto). Se facturaran los conceptos una vez FREMAP dé por
finalizada la etapa de implantacion. Incluye los siguientes conceptos:

oSetup de la oficina de registro (RA).
oSetup del control centralizado de claves (CKC).
oSetup de la solucion de workflows de firma (BPM/Workflow).

oSetup de la solucidon de firma biométrica. -Modificaciones de funcionalidad
solicitadas por FREMAP de la solucién de firma biométrica y de la herramienta de
workflows (BPM/Workflow).

Las penalidades por incumplimiento, si las hubiere, se aplicaran en la factura del mes
donde se hubiera producido la ruptura del nivel de servicio acordado.
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CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Con cardacter complementario a lo indicado en este pliego, en cuanto a solvencia y criterios de
adjudicacion, FREMAP podra exigir condiciones especiales de ejecucién, que se desarrollan a
continuacién, asi como en su caso, la transferencia de derechos de propiedad intelectual o
industrial.

Lote 1:

Los licitadores deberan considerar de forma prioritaria aspectos de calidad o medio
ambiente en la eleccion de los productos a presentar, asi como adoptar certificaciones
emitidas por etiquetas de eficiencia energética, como la TC0'99, TC0'03, Energy Star, o
equivalentes. El proveedor se comprometera que en el supuesto de que aun no tuviera
alguna de las certificaciones de eficiencia en sus dispositivos, disponerlas durante la
duracidon del contrato para futuros equipamientos informaticos que el proveedor
comercialice. El licitador debera adjuntar una declaracién responsable como compromiso
de cumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion. FREMAP podra comprobar
anualmente el cumplimiento de dicha condicidn.

Lote 2:

Con el objetivo de estar en continua actualizacién el proveedor adjudicatario debera
incorporar elementos de innovacion tecnoldgica que permitan a FREMAP disponer de los
ultimos avances. Por lo que se compromete a liberar al menos una nueva release de la
aplicacion de BPM en la que incluya mejoras y correccién de errores de forma anual. Los
cambios y novedades de esta versidon serd un tema a tratar en la primera reunién de
seguimiento que se produzca una vez sea implantada. El licitador debera adjuntar una
declaracion responsable como compromiso de cumplimiento de las condiciones
especiales de ejecucién. FREMAP comprobara durante la duracidon del contrato que se
cumple con la condicidn.
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DECLARACIONES RESPONSABLES
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DECLARACION RELATIVA A VISITAS A LAS INSTALACIONES DE FREMAP
DE CARACTER OBLIGATORIO Y MODELO DE CERTIFICADO DE
CONFIDENCIALIDAD

Para que los licitadores puedan conocer las instalaciones sobre las que se efectuara el objeto de
la presente contratacion se establece el calendario de visitas, de caracter obligatorio cuyas fechas
se detallan en la NOTA DE FECHAS publicada en el perfil de contratante de FREMAP.

Asimismo, y a efectos de garantizar la confidencialidad relativa a la informacidn facilitada por
FREMAP o a la que el licitador pudiera tener acceso durante la visita a las instalaciones de la
Mutua, los licitadores deberdn cumplimentar y presentar a través de la aplicacién de
presentacion de ofertas y notificaciones, el presente modelo de certificado de confidencialidad,
firmado tanto por estos como por FREMAP como garantia de asistencia a las visitas programadas
y como parte de la propuesta.

Modelo de justificante de asistencia y compromiso de confidencialidad:

F =] =Yoo TR 0 1A 1o T= VOO , en
nombre y representacion del [CIHAdOr ...t ,
ha visitado las instalaciones de FREMAP, SItas €N ....cueoceiievieiieiiieieiieee ettt et ste e et see sevaens ,

tal y como establecen los pliegos para esta licitacion.

El firmante se compromete a guardar secreto profesional sobre todas las informaciones,
documentos y asuntos a los que tenga acceso o conocimiento durante la visita, estando obligado
a no hacerlos publicos o difundir cuantos datos conozca como consecuencia o con ocasion de la
misma, incluso después de finalizar el procedimiento de adjudicacidon y/o el plazo contractual.

Se compromete a mantener estricta confidencialidad y a no revelar o ceder datos a terceros, y a
no conservar datos o documentos proporcionados por la Mutua o copia de los mismos para
cualquier otro uso no previsto como necesario para el objeto de esta licitacidn, y especialmente
los datos de caracter personal.

Y para que conste a los efectos legales oportunos,

Por la empresa:

[0 Lo TSRS

Por FREMAP:

o [o AP

Pliego de cldusulas administrativas Pagina 50 de 57
V8290520181003



! LICT/99/031/2017/0119 - Contratacién en modalidad de renting de dispositivos de firma biométrica e implantacion
FRE M AP del servicio de solucion integral de firma electrénica en FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n® 61.

DECLARACION RELATIVA A VISITAS A LAS INSTALACIONES DE FREMAP
DE CARACTER VOLUNTARIO Y MODELO DE CERTIFICADO DE
CONFIDENCIALIDAD

Para que los licitadores puedan conocer las instalaciones sobre las que se efectuara el objeto de
la presente contratacién se establece el calendario de visitas, de caracter voluntario cuyas fechas
se detallan en la NOTA DE FECHAS publicada en el perfil de contratante de FREMAP.

Tanto si se acude a las visitas voluntarias como si no se acude, se debera indicar dicho aspecto en
la casilla correspondiente, firmar el presente documento y adjuntarlo en la propuesta.

F =Y =Yoo T D 1Y 4 5 L - TP , en
nombre y representacion del lICItatdor ... ..o e et s e ,
DECLARA:

|:| Haber acudido a las visitas de caracter voluntario programadas en las instalaciones de
FREMAP, SItaS €N c.eeouiiiirerie ettt ettt st st s s ee e , tal y como establecen los pliegos
para esta licitacion.

El firmante se compromete a guardar secreto profesional sobre todas las informaciones,
documentos y asuntos a los que tenga acceso o conocimiento durante la visita, estando obligado
a no hacerlos publicos o difundir cuantos datos conozca como consecuencia o con ocasion de la
misma, incluso después de finalizar el procedimiento de adjudicacidon y/o el plazo contractual.

Se compromete a mantener estricta confidencialidad y a no revelar o ceder datos a terceros, y a
no conservar datos o documentos proporcionados por la Mutua o copia de los mismos para

cualquier otro uso no previsto como necesario para el objeto de esta licitacidn, y especialmente
los datos de caracter personal.

|:| No haber acudido a las visitas de caracter voluntario programadas por FREMAP.

Y para que conste a los efectos legales oportunos,

Por la empresa:

[0 Lo TR
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DECLARACION RESPONSABLE SOBRE CAPACIDAD Y OTROS ASPECTOS

LEGALES
(D)4 0 L2 TSP ,
provisto de DNI/NIE N2.....cccoereveeecrenreeececervereneens , en nombre y representacién del licitador
con cédigo o numero de identificacion (CIF, NIF, €tC.)...cccccveumineneecece e s con domicilio en
....................................................................................................................................... , segun escritura de
poder otorgado ante el Notario DON/DRa........ccceeceeereveeeeineeeereiesesreeeeresesenns del llustre Colegio de
............................................ ,eldia................con el nUmero ............ de su protocolo ..............,

DECLARA, que el licitador cumple con todos y cada uno de los siguientes requisitos establecidos
para la presente licitacidon:

- Capacidad de obrar (atendiendo entre otros, a la correcta inscripcion en los registros
correspondientes, ambito y actividad que le sean propios, CIF, etc.).

- Poderes (atendiendo a la correcta representacién de las personas juridicas segun su
poder acreditativo de representacion).

- Que el citado licitador, sus administradores y representantes legales, asi como el
firmante, no se hallan comprendidos en ninguna de las prohibiciones e
incompatibilidades para contratar, conforme a la normativa de contratacion publica.

- Que se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes y no tiene deudas en periodo
ejecutivo de pago.

- Que, de resultar adjudicatario del presente contrato y durante la vigencia del mismo,
asume la obligacion de tener empleados trabajadores con discapacidad segun lo
establecido en la normativa.

- Que en el supuesto de ser la oferta presentada por este licitador la que mejor relacion
calidad-precio retina, se compromete a aportar, a requerimiento de FREMAP, en orden a
la formalizacion del contrato objeto de la presente licitacién, un seguro de
responsabilidad civil, que garantice los dafios ocasionados tanto a terceros como a
FREMAP, por hechos derivados de la prestacién del objeto del contrato.

La péliza de responsabilidad civil aportada, para la cobertura de los citados dafios, no
contemplara franquicia alguna que pueda repercutir sobre FREMAP.

El firmante asume el compromiso de mantener la pdliza de responsabilidad civil vigente
durante toda la duracién del contrato y las posibles prérrogas del mismo.

- Que cumple con toda la normativa de FREMAP, segun lo indicado en el cuerpo del pliego
y disponible en el perfil de contratante.

- Que autoriza la recepcion de notificaciones electrdnicas, a través de los buzones que el
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licitador indique en la aplicacion de presentacion de ofertas y notificaciones.

- Que, en el caso de ser una empresa extranjera, se somete a la jurisdiccion de los juzgados
y tribunales espafioles.

- Que los documentos o informacidn que declara de caracter confidencial, son los que se
indican a continuacion:

DOCUMENTOS O INFORMACION DE CARACTER CONFIDENCIAL

- Que, en el caso de solicitarse garantia provisional, segun se detalla en el CUADRO
RESUMEN, se adjunta certificado de constitucion de la misma.

- Que en el supuesto de concurrir a la presente licitacion con el compromiso de constituir
unién temporal de empresarios (UTE), constituird la misma en el caso de resultar
adjudicatario de la licitacion.

EN s - R de e, de ......
FAO. ettt st st st st
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DECLARACION RESPONSABLE EN MATERIA DE SOLVENCIA ECONOMICA

Y FINANCIERA
(D)4 0 L2 - VPSP ,
provisto de DNI/NIE N2.....ccccovreveerecienrreeeecervereeens , en nombre y representacién del licitador
con cédigo o numero de identificacion (CIF, NIF, €1C.)..cccceieeveeveececececeeceeeeievens con domicilio en
....................................................................................................................................... , segun escritura de
poder otorgado ante el Notario DON/DRa........cccueceeeieieeeeineeeerevesesee e ereseseans del llustre Colegio de
............................................ ,eldia ..................... con el numero ............ de su protocolo .............., en
relacidn a los criterios de solvencia econdmica y financiera solicitados para la presente licitacion.
DECLARA:
Que el licitador cumple los criterios establecidos en esta materia.
] - R de e, de ......
e o TSR
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DECLARACION RESPONSABLE EN MATERIA DE SOLVENCIA TECNICA O

PROFESIONAL
(D)4 5 L2 VPSP ,
provisto de DNI/NIE N2.....ccccovreveeereneeeeeecerverenens , en nombre y representacién del licitador
con cédigo o numero de identificacion (CIF, NIF, €1C.)..ccceireveeveeveiiece e con domicilio en
....................................................................................................................................... , segun escritura de
poder otorgado ante el Notario DON/DRa........ccceeceeereveeeeineeeereiesesreeeeresesenns del llustre Colegio de
............................................ ,eldia .................... con el nUmero ............ de su protocolo .............., en

relacion a los criterios de solvencia técnica o profesional solicitados para la presente licitacion.

DECLARA:

Que el licitador cumple los criterios establecidos en esta materia y que en el caso de ser
requeridos certificados de buena ejecucidon o normas de calidad y medio ambiente presenta
copias de dichos certificados o equivalentes.

Asimismo, que se compromete a mantener la vigencia de los certificados que proceda durante
toda la duracién del contrato y sus posibles prérrogas (en el caso de estar previstas conforme al
CUADRO RESUMEN).

] - R de e, de ......
FAO. ittt ettt et e ettt sre e sae e
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DECLARACION RESPONSABLE EN MATERIA DE ADSCRIPCION DE

MEDIOS
(D)4 0 L2 - VPSP ,
provisto de DNI/NIE N2.....ccccovreveerecienrreeeecervereeens , en nombre y representacién del licitador
con cédigo o numero de identificacion (CIF, NIF, €1C.)..cccceieeveeveececececeeceeeeievens con domicilio en
....................................................................................................................................... , segun escritura de
poder otorgado ante el Notario DON/DRa........cccueceeereveeeeineeeereiesesseeeereseseans del llustre Colegio de
............................................ , eldia.......ceeeee.. con el nimero ............ de su protocolo .............., en

relacidn al compromiso de adscripcion de medios solicitados para la presente licitacion.

DECLARA que el licitador se compromete a:

- Adscribir para la ejecucién del contrato los medios que se indican en la presente
licitacion.

- Mantener dichos medios durante toda la duracion del contrato y sus posibles prdrrogas
(en el caso de estar previstas conforme al CUADRO RESUMEN).

- Comunicar a FREMAP cualquier modificacidn respecto a los medios adscritos.

] ;A . de e, de ......
FAO. ittt ettt et e ettt sre e sae e
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DECLARACION RESPONSABLE EN MATERIA DE SUBCONTRATACION

(D)4 5 L2 VPSP ,
provisto de DNI/NIE N.....coeveicereienncrneeeeree e , en nombre y representacién del licitador
con cédigo o numero de identificacion (CIF, NIF, €tC.)..c.ccccveremireneecececrecreeee e con domicilio en

....................................................................................................................................... , segun escritura de
poder otorgado ante el Notario Don/Dfia........ccceeeevevveerererenenas weeeeeene.. del llustre Colegio de
............................................ , eldia .................... con el nimero ............ de su protocolo .............., en
materia de subcontratacioén.

DECLARA:

|:| Que para la ejecucion del objeto de la presente licitacion, este licitador NO subcontratara.
I:I Que para la ejecucién del objeto de la presente licitacion, y dentro del limite establecido por
FREMAP, este licitador subcontratara las siguientes partes del contrato, con los subcontratistas
gue se indican a continuacion:

PARTE DEL CONTRATO QUE TENGA IMPORTE NOMBRE O PERFIL EMPRESARIAL
PREVISTO SUBCONTRATAR (TAREAS)

|:| Que para la ejecucion del objeto de la presente licitacidn, y dentro del limite establecido por
FREMAP, este licitador subcontratara las siguientes partes del contrato, si bien desconoce en el
momento de la presentacidn de la oferta la identidad de los subcontratistas:

PARTE DEL CONTRATO QUE TENGA PREVISTO
SUBCONTRATAR (TAREAS)

En caso de subcontratar, se compromete a notificar por escrito, a FREMAP, cualquier
modificacion que sufra esta informacidn durante la ejecuciéon del contrato principal y toda la
informacidn necesaria sobre los nuevos subcontratistas.

1 o R I I de e, de......
FAO. ettt sttt s et s bbb st et s
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