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Expediente N.2 LICT/99/115/2021/0048

Memoria para la Contratacion del Servicio de Reprografia
en la Sede Social de FREMAP, Mutua Colaboradoracon la
Seguridad Social n2 61.

Majadahonda a 28 de mayo de 2021
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MEMORIA

OBJETOY CPV:

Contratacion del Servicio de Reprografia enla Sede Social de FREMAP, Mutua Colaboradora con
la Seguridad Social n2 61.

79810000-5 Servicios de impresion.

DURACION:

12 meses + 3 posibles prérrogas de 12 meses.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO (IMPUESTO/S INDIRECTO/S NO INCLUIDO/S):

284.516,40 euros.

Importe por la duracién inicial (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

67.742,00 euros.

Importe de la/s posible/s prérroga/s (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

203.226,00 euros.

Importe de la/s posible/s modificacion/es prevista/s (Impuesto/s indirecto/s no

incluido/s):

13.548,40 euros.

Tipo/s Impuesto/s indirecto/s aplicable/s:

IVA (21%)

LOTES:

No.
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PROCEDIMIENTO, TRAMITACION, FORMA DE ADJUDICACION Y PRESENTACION DE LA
OFERTA:

Tipo de procedimiento: Abierto.

Justificacion del procedimiento: Se elige este procedimiento para garantizar los
principios consagrados en la normativa de contratacidon publica, especialmente: la
libertad de acceso a la contratacion, la publicidad y la transparencia, siendo uno de los
procedimientos ordinarios conforme a la citada normativa.

Contrato reservado de acuerdo a la Disposicion Adicional cuarta de la LCSP.

Tramitacion: Ordinaria.

Forma de adjudicacion: Pluralidad de criterios

Forma de presentacion de la oferta: Electrdnica.

SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO Y REVISION:

Sistemade determinacion del precio: Precios unitarios

Revision: No

AUTORIZACION MINISTERIAL:

No
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El area peticionaria de esta contratacion pretende iniciar la tramitacién del expediente de
contratacién arriba referenciado, cuyas caracteristicas se exponen a continuacién:

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO

El objeto de la presente contratacion es cubrir la necesidad de la Sede Social en relacién a
servicios de reprografia incluye las tareas de fotocopiado en B/N y en color, copiado de planos,
digitalizacion de documentos, encuadernacion, plastificacion, guillotinado de documentos,
elaboracién de carteleriainterna. Respecto las tareas de apoyo al mailroom se corresponderian
con el reparto del correo postal, distribucion de material de oficina entre las distintas areas de
la Sede Social de FREMAP, archivo y busqueda de documentacion, recepcion y seguimiento de
mensajeria, tareas de emision de correo postal, etc...

Un servicio de reprografia requiere formacién y conocimiento para el mantenimiento de los
equipos de multifuncion adscrito, asi como también necesitaexperienciayformacién continua
en tareas especificas de reprografia, como son impresion, maquetacién, encuadernacion,
guillotinado, digitalizacion, y cualquier otra necesidad de reprografia que pudiera surgir, por lo
que este servicio es necesario que se realice por personal especializado.

JUSTIFICACION DE LA NO DIVISION EN LOTES

No procede llevar a cabo una division en lotes en la presente contratacion por motivos
territoriales, entanto que los servicios requeridos se prestaran tnicamente enla Sede Social de
FREMAP.

A continuacidn, se adjunta como Anexos:

- Justificacion de Criterios de Solvencia y, en su caso, Clasificacién (para aquellos
procedimientos en que seade aplicaciéon su exigencia).

- Justificacidn de Criterios de Adjudicacion.

- Justificacion de las Condiciones Especiales de Ejecucién del Contrato.
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Por todo lo expuesto, el drea peticionaria de la contratacidn solicita que se inicie el
correspondiente expediente parala contratacién antesindicada.

En Majadahonda, a 28 de mayo de 2021.

Fi rmado por: FRANCI SCO JOSE FERNANDEZ VECI NO . .
En la fecha: 31.05.2021 12:54: 00 CEST Fi rmado por: ANTONIO NARTIN MARTI NEZ

En la fecha: 31.05.2021 12:45:42 CEST

Fdo.: FRANCISCO JOSE FERNANDEZ VECINO. Fdo.: ANTONIO MARTIN MARTINEZ
Cargo: Directordrea peticionaria. Cargo: AreaTécnicaResponsable.

El/los Promotor/esyel/los Responsable/s del expediente son:

) . Fi rmado por: CESAR GONZALEZ ROLDAN
Fi rmado por: MARIA DE DI EGO ARENAL En la fecha: 31.05.2021 12:51: 16 CEST

En I a fecha: 31.05.2021 12:23:57 CEST

Fdo.: MARIA DE DIEGO ARENAL. Fdo.: CESAR GONZALEZ ROLDAN.

Cargo: Promotor/es. Cargo: Responsabledel Promotor/es.
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ANEXO
Justificacion de Criterios de Solvenciay, en su caso, Clasificacion

Para la presente licitacién, los licitadores deberan cumplirlos siguientes requisitos de solvencia:
- SOLVENCIAECONOMICAY FINANCIERA:
Se acreditard mediante laexigencia de los siguientes parametros:

e Criterios de solvencia: El/los licitador/es debera/n acreditar un volumen anual de
negocios, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en funcion
de las fechas de constitucidn o de inicio de actividades de empresarioy de presentacion
de ofertas por importe igual o superior al 1,5 veces el valor estimado del
correspondiente lote, impuesto/s indirecto/s no incluido/s. Forma de acreditacién:
Declaracion responsable, con firma de la empresa, conforme al modelo "Declaracion
responsable en materia de solvencia econdmica y financiera", que se acompafaen el
pliego de clausulas administrativas de la presente licitacién. La clasificacion sera valida
como forma de acreditacion en los casos que proceda.

IMPORTANTE: el modo de acreditacién sera mediante la DECLARACION RESPONSABLE que figura
en el Pliego de Clausulas Administrativas. Ademas, el 6rgano de contratacion si lo estima
necesario podrd requerir antes de la adjudicacion, cualquier documentacién necesaria para
corroborar que lo declarado es correcto.

En caso de aportar inicialmente el DEUC, al licitador propuesto como adjudicatario, se le solicitara
enel requerimiento previo alaadjudicacién, que presente lamencionada declaracion.

Justificacion:

Mediante la solvenciaecondmicarequeridase pretenden obtener proposiciones de licitadores
que puedan afrontar las prestaciones objeto del contrato sin que sufran problemas de tipo
econdémico o financiero que comprometan la correcta ejecucion del contrato. Asimismo, se ha
tenido en cuenta lo establecido en la normativa de contratacidon publica para establecer la
solvencia precisa.

- SOLVENCIATECNICA O PROFESIONAL:
Se acreditard mediante laexigencia de los siguientes parametros:

e Criterios de solvencia: Que la relacidon de servicios andlogos al objeto de la presente
licitacion en los ultimos 3 afios (2018, 2019 y 2020) sea igual o superior al valor
estimado del correspondiente lote, impuesto/s indirecto/s no incluido/s. Forma de
acreditacion: Declaracion responsable, con firma de la empresa, conforme al modelo
"Declaracién responsable en materia de solvencia técnica o profesional”, que se
acompana en el pliego de cldusulas administrativas de la presente licitacién.

o Criterios de solvencia: Los ofertantes deberan tener implantado un sistema de Gestidn
de Calidad conforme a la Norma UNE EN 1SO-9001 o Norma UNE-EN ISO 13485, o
equivalente. Dicho Certificado deberateneralcance que expresamente haga referencia
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a la actividad objeto de la licitacion y estar en vigor en la fecha de presentacion de
oferta, durante toda la duracion del contrato y sus posibles prorrogas. Forma de
acreditacion: Declaracion responsable, con firma de la empresa, conforme al modelo
"Declaraciéon responsable en materia de solvencia técnica o profesional”, que se
acompana en el pliego de clausulas administrativas de la presente licitacién, asi como
copia de los certificados solicitados o equivalentes.

Criterios de solvencia: Los ofertantes deberan tener implantado un sistema de Gestion
Medioambiental conforme a la Norma UNE EN I1SO-14001 o equivalente. Dicho
Certificado debera tener alcance que expresamente haga referencia a la actividad
objeto de la licitacion y estar en vigor en la fecha de presentacion de oferta, durante
toda la duraciéon del contrato y sus posibles prérrogas. Forma de acreditacion:
Declaracion responsable, con firma de la empresa, conforme al modelo "Declaracién
responsable en materia de solvencia técnica o profesional", que se acompaiia en el
pliego de clausulas administrativas de la presente licitacion, asi como copia de los
certificados solicitados o equivalentes.

IMPORTANTE: el modo de acreditacién inicialmente serd mediante la DECLARACION
RESPONSABLE que figuraen el Pliego de Clausulas Administrativas. Ademas, al licitador propuesto
como adjudicatariose le solicitard, en el requerimiento previo alaadjudicacién, que presente:

Cuando el destinatario sea una entidad del sector publico, certificados expedidos o
visados porel 6rgano competente.

Cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este
o, a faltade este certificado, mediante unadeclaracion delempresarioacompafnado de
los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacién de la
prestacion.

Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que constituye el
objeto del contrato se atendera a los tres primeros digitos de los respectivos codigos CPV.

Justificacion:

Mediante la solvenciatécnicarequeridase pretenden obtener proposiciones de licitadores que
conozcan las tecnologias, posean conocimientos y sean capaces de desarrollar las actividades
objeto del contrato para garantizar una adecuada ejecucion del mismo. Asimismo, se ha tenido
en cuenta lo establecido en la normativa de contratacion publica para establecer la solvencia

precisa.

CLASIFICACION:

No

Justificacién:

Tras el analisis de este contrato no se exige clasificacion; no obstante el/los licitador/es
podra/n acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacion en los
grupos/subgruposy categoria/s sefialadas.

Grupo M. Subgrupo 04. Categorial
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ANEXO
Justificacion de Criterios de Adjudicacion

CRITERIOS DE ADJUDICACION

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100,0)

01. OFERTA ECONOMICA

Se asignara lamaxima puntuacion ala ofertamds econémicade las presentadas
asignandose la puntuacién al resto de los ofertantes, proporcionalmente, de
acuerdoa la siguiente férmula: PUNTUACION =70 * (OfrMen)/(OfrAct)

Dénde: OfrAct=Ofertaaevaluary OfrMen=0fertade importe mas bajo entre las
admitidas.

Deberdaportarse cumplimentado el Fichero Excel ANEXO A - OFERTA
ECONOMICA. El licitador deberd reflejar en el campo correspondiente del Portal
de Licitacion Electrénica de FREMAP el importe total para toda laduracion del
contrato, es decir, 1 afio (impuesto/sindirecto/s noincluido/s).

A.) Instrucciones paracumplimentacién delfichero de la ofertaeconémica: En
relacionala ofertaecondémicaa presentarporellicitador, téngase en cuentalos
siguientes aspectos:

1. Los precios a ofertar para los diferentes apartados deberan responderalas
siguientes caracteristicas:

a) Preciomensual del servicio de Reprografia: Se sefialard unimporte mensual que
incluirdlos servicios de reprografiaen las condiciones que se sefialan en el Pliego
de Prescripciones Técnicas.

b) Precio unitario por copia de coloren las condiciones sefialadas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

c) Precio unitario porcopiaen B/N en las condiciones sefialadas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

d) Precio unitario por copia de planos en las condiciones sefialadas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

b) Precio/horadel servicio de reprografiaen las condiciones sefialadas en el Pliego
de Prescripciones Técnicas.

70

2. La ofertaecondmicaestard formada por el sumatorio de losimportes seialados
para el servicio de reprografia, asi como el resultado de multiplicar las copias
estimadas porlos precios unitarios sefialados y seguin las condiciones establecidas
enel Pliegode Prescripciones Técnicas.

3. La ofertaecondmicase ajustard necesariamente al modelo establecido al efecto
por FREMAP.

4. El licitador cumplimentara el documento Excelindicando el precio mensual y
precio unitario, segun corresponda, de todos los serviciosincluidos en Euros
(impuesto/sindirecto/s noincluido/s) y expresado el importe con un maximo de
cuatro decimales, sin que puedan superarlos precios maximos establecidos.

B.) Supuestos de Exclusién de la Oferta Econdmica: Serdn excluidas las ofertasde
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los licitadores en los siguientes casos:

1. Cuandola ofertano incluyalatotalidad de los datos solicitados en lahoja Excel
o algun precio haya sidovaloradoigual oinferiora0O euros.

2. Cuando no se hayaseguido el modelo de presentacion de ofertaeconémicay/o
no esté debidamente cumplimentado.

3. Cuandolos importes ofertados sean superiores alos precios maximos
establecidos enlahojaExcel o el sumatorio de laofertaseasuperioral precio
maximo establecido en lahojaExcel.

4. Cuando se haya omitido o dejado de valoraralguno de los precios.

C.) Ofertas anormales o desproporcionadas: Tendran tal consideraciony,
consecuentemente podran serobjeto de exclusién, aquellas que cumplanalguno
de los siguientes requisitos:

1. Para el caso de que se presenten varios licitadores, aquellas ofertas econdmicas
que seaninferiores en masde 20 unidades porcentuales alamediaaritméticade
las ofertas admitidas.

2. Para el caso de que exista una lUnica ofertavalida, aquellas ofertas con un precio
inferioren mdas de 40 unidades porcentuales respecto al presupuesto del lote,
impuesto/sindirecto/s noincluido/s (importesinincluir posibles prérrogas ni
modificaciones previstas).

3. Cuandola ofertano cumplacon los costes minimos salariales previstos en el
Convenio Colectivo aplicable.

4. Si la ofertadel adjudicatario se encontraraincursainicialmente en presuncién
de anormalidad, la garantia definitiva ascenderd al 10%, segunloindicadoenel
articulo 107 de la LCSP.

02. MEJORAR LA VELOCIDAD DE LOS EQUIPOS DEL SERVICIO DE REPROGRAFIA
Se valorard aquellos ofertantes que se comprometan a mejorarlavelocidad de los
equipos del servicio de reprografia. Lavelocidad establecida, segun los pliegos,
serd de 70 ppm, por lo que los ofertantes podran mejorardichavelocidad.

- Siofertan una mejorade velocidad de los equiposaunintervalode 81 ppm en
adelante, se otorgaran 15 puntos.

- Si ofertan una mejorade velocidad de los equiposaunintervalode 71 a 80 ppm,
se otorgaran 7,5 puntos.

- Sino ofertan unamejorade velocidad de los equipos, se otorgaran O puntos.

Si el licitadorofertaunamejorade la velocidad de los equiposaun intervalode 81
ppmen adelante, deberdreflejarenlaaplicacion el valor2.Si el licitador oferta
una mejorade lavelocidad de losequiposaunintervalode 71 a 80 ppm, deberd
reflejarenlaaplicacién el valor1.Si el licitador no ofertaunamejorade velocidad
delosequipos, deberareflejarenlaaplicacion el valorO.

La formulade aplicacidn sera: PtsMaX * (OfrAct)/2

Doénde: PtsMax = Puntuacién maxima a otorgar. OfrAct: Valorque el licitador
introducird enfuncién de si ofertao nola mejora, siendo estosvalores0,1 6 2, tal
y como se ha indicado anteriormente.

15

03. IMPLANTACION DE LA NORMA UNE EN 1SO-27001, ESQUEMA NACIONAL DE

10
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SEGURIDAD O EQUIVALENTE

Se valorard aquellos ofertantes que acrediten que disponen de laimplantacién de
un Sistema de Gestidn laSeguridad de laInformacion conformeala Norma UNE
EN 1SO-27001, Esquema Nacional de Seguridad o medidas equivalentes. Se debera
aportar copiadel certificadode laNorma UNE EN ISO-27001, Esquema Nacional
de Seguridad o copia de las medidas equivalentes.

- Siacreditan que disponen de la certificacién UNEEN 1SO-27001, Esquema
Nacional de Seguridad o equivalente se otorgaran 10 puntos.

- Sino acreditan que disponen de la certificaciéon UNEEN 1SO-27001, Esquema
Nacional de Seguridad o equivalente se otorgaran 0 puntos.

Si el licitador acredita que disponen de la certificacion UNE EN 1SO-27001,
Esquema Nacional de Seguridad o equivalente, deberareflejarenlaaplicaciénel
valor 1. Siellicitadorno acreditaque disponen de lacertificacion UNEEN ISO-
27001, Esquema Nacional de Seguridad o equivalente, deberareflejarenla
aplicacién el valorO.

La férmulade aplicaciéon sera: PtsMax * (OfrAct)

Doénde: PtsMax = Puntuaciéon maxima a otorgar. OfrAct: Valorque el licitador
introducird enfuncién de si oferta o nola mejora, siendo estosvalores06 1, taly
como se haindicado anteriormente.

04. REDUCCION DE TIEMPO DE SUSTITUCION DEL PERSONAL DE REPROGRAFIA
Se valorard aquellos ofertantes que se comprometan arealizar la sustitucion del
personal que realizala prestacion del servicio de reprografia. El tiempo maximo
permitido, segun los pliegos, sera de 6 horas, por lo que los ofertantes podran
mejorardichotiempo, del siguiente modo:

- Si ofertan una reduccién del tiempo de sustitucién a4 horas, se otorgaran 2,50
puntos.

- Si ofertan una reduccién del tiempo de sustitucién a5 horas, se otorgaran 1,25
puntos.

- Sino ofertan unareduccién del tiempo de sustitucion, se otorgaran 0 puntos.

Si el licitador ofertaunareduccién del tiempo de sustitucién a4 horas, debera
reflejarenlaaplicacién el valor 2. Si el licitador ofertaunareduccidon del tiempode
sustitucion a5 horas, deberareflejarenlaaplicacién el valor 1. Si el licitadorno
ofertauna reduccién del tiempo de sustitucién, deberareflejarenlaaplicacion el
valorO.

La formulade aplicacién sera: PtsMax * (OfrAct)/2

Dénde: PtsMax = Puntuacion maximaa otorgar. OfrAct: Valor que el licitador
introducird enfuncién de si ofertao nola mejora, siendo estosvalores 0,1 6 2, tal
y como se haindicado anteriormente.

2,5

05. REDUCCION DE TIEMPO DE RESPUESTA SAT PARA REPARACIONES DE
EQUIPOS

2,5
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Se valorard aquellos ofertantes que se comprometanareducirel tiempo de
respuesta SAT para las reparaciones de los equipos que se requieren parala
prestacidn del servicio de reprografia. El tiempo maximo permitido, segtinlos
pliegos, sera de 8 horas, por lo que los ofertantes podran mejorardicho tiempo.

- Si ofertan una reduccién del tiempo de respuestadel SATa 6 horas, se otorgaran
2,5 puntos.

- Si ofertan una reduccién del tiempo de respuestadel SATa 7 horas, se otorgaran
1,25 puntos.

- Sino ofertan unareduccién del tiempo de respuestadel SAT, se otorgaran 0
puntos.

Si el licitadorofertaunareduccién del tiempo de respuestadel SATa6 horas,
deberdreflejarenlaaplicacion el valor2.Siel licitador ofertaunareduccién del
tiempode respuestadel SATa7 horas, deberareflejarenlaaplicacion el valor 1. Si
el licitador no ofertauna reduccion del tiempo de respuesta del SAT, debera
reflejarenlaaplicaciénelvalorO.

La formulade aplicacidn sera: PtsMax * (OfrAct)/2

Doénde: PtsMax = Puntuaciéon maxima a otorgar. OfrAct: Valorque el licitador
introducird enfuncién de si oferta o nola mejora, siendo estosvalores 0,1 6 2, tal
y como se ha indicado anteriormente.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

PUNTOS
(100,0)

Contrato reservado a Centros Especiales de Empleo de iniciativa social y a empresas de

insercidn reguladas, respectivamente, en el Texto Refundido de la Ley General de Derechos de
las Personas con discapacidad y de su inclusidn social, aprobada mediante Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, y en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la
regulacion del régimen de las empresas de insercion, que cumplan con los requisitos
establecidos den dicha normativa para tener esta consideracion, o un porcentaje minimo de
reserva de la ejecucidon de estos contratos en el marco de programas de empleo protegido, a
condicion de que el porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacion de exclusion
social de los Centros Especiales de Empleo, de las empresas de insercion o de los programas sea

el previsto en su normativa de referenciay, entodo caso, al menos del 30 por 100.
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JUSTIFICACION:

Mediante los criterios de adjudicacidn establecidos se pretende obtener la proposicion con
mejor relacion calidad-precio, conforme a lo establecido en la normativa de contratacion
publica.

Entendemos que, en general, las certificaciones ISO estan relacionadas con la cualidad de la
empresa adjudicataria porque ésta ligada siempre a una serie de servicios que la empresa
ofrece y que precisamente son el objeto de nuestros contratos. En este caso, ademas, existe
una normativa de LOPD que vela por unos requisitos minimos, sin embargo, la ISO indicada
aporta un valor aifadido a esos requisitos minimos por lo que este criterio aporta un plus de
calidad al objeto del contrato. Ademas, si esta certificacion se solicita como criterio de
solvencia estariamos limitando la concurrencia.
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ANEXO
Justificacion de las Condiciones Especiales de Ejecucion del Contrato

Tal y como indica la normativa de contratacién publica, se establece/n en la presente
contratacion al menos una condicion especial de ejecucién, motivada por la naturaleza de la
contrataciony su objeto.

Esta/s condicidn/es se refieren a consideraciones econdmicas relacionadas con lainnovacién, de
tipo medioambiental o de tipo social, de acuerdo a la Politica de FREMAP, en materia de
innovacién, compromiso medioambiental y social.

El detalle de la/s citada/s condicion/es se sefiala/n en el Pliego de Cldusulas Administrativas y en
el Anuncio de Licitacién.
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