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Expediente N.2 LICT/99/115/2021/0124

Memoria para la Contratacion del Servicio de Reprografia
y el Servicio de Digitalizacion de Imagenes Contables para
la Sede Social de FREMAP, Mutua Colaboradora con la

Seguridad Social n261.

Majadahonda a 05 de agosto de 2021
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OBJETOY CPV:

Contratacion del Servicio de Reprografia y el Servicio de Digitalizacion de Imagenes Contables
para la Sede Social de FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n2 61.

72512000-7 Servicios de gestion de documentos.
79520000-5 Servicios de reprografia.

79810000-5 Servicios de impresion.

DURACION:

6 meses.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO (IMPUESTO/S INDIRECTO/S NO INCLUIDO/S):

77.427,60 euros.

Importe por la duracién inicial (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

64.523,00 euros.

Importe de la/s posible/s prérroga/s (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

0,00 euros.

Importe de la/s posible/s modificacion/es prevista/s (Impuesto/s indirecto/s no

incluido/s):

12.904,60 euros.

Tipo/s Impuesto/sindirecto/s aplicable/s:

IVA (21%)

LOTES:

No.
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PROCEDIMIENTO, TRAMITACION, FORMA DE ADJUDICACION Y PRESENTACION DE LA
OFERTA:

Tipo de procedimiento: Abierto simplificado.

Justificacion del procedimiento: Se elige este procedimiento teniendo en cuenta el valor
estimado de esta licitacion, y a fin de garantizar los principios consagrados en la
normativa de contratacion publica, especialmente: la libertad de acceso a la
contratacidn, la publicidad y la transparencia, conforme a la citada normativa.

Tramitacion: Ordinaria.

Forma de adjudicacion: Pluralidad de criterios

Forma de presentacion de la oferta: Electrdnica.

SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO Y REVISION:

Sistemade determinacion del precio: Precios unitarios

Revision: No

AUTORIZACION MINISTERIAL:

No
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El drea peticionaria de esta contrataciéon pretende iniciar la tramitacion del expediente de
contratacion arriba referenciado, cuyas caracteristicas se exponen acontinuacion:

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO

La actividad y los procedimientos internos de funcionamiento de la mutua conllevan a la
necesidad recurrente de un servicio de reprografia donde se realizaran diversas tareas propias
del servicio como son impresion, encuadernacidn, elaboracion de Carteleria de Prevencion de
Riesgos Laborales, etc. y de un servicio de digitalizacion de imagenes contables que incluye las
tareas de gestion y tratamiento de fondos documentales de justificantes contables elaborados
por los Centros de FREMAP y su conversidn a soporte informatico predeterminado, con el fin que
pueda ser consultado en cualquier momento que FREMAP lo precise.

Un servicio de reprografia y digitalizacion requiere formacién y conocimiento para el
mantenimiento de los equipos de multifuncion adscrito a ambos servicios, asi como también
necesita experienciay formacion continua en tareas especificas de digitalizacion y reprografia
(como son impresion, maquetacion, encuadernacion, guillotinado, digitalizacion), por ello se
entiende que estanecesidad actualmente sélo puede ser cubiertaa través de la contratacion del
servicio a una empresa especializada, debido ala especializaciony materiales necesarios para
su ejecucidn, que de otra manera conllevariauna elevada complejidad de gestidny unos costes
muy superiores.

JUSTIFICACION DE LA NO DIVISION EN LOTES

Recientemente se han llevado a cabo dos procesos de licitacion atendiendo al tipo de servicio:
LICT/99/115/2021/0048 (servicio de reprografia) y LICT/99/141/2021/0082 (servicio de
digitalizacion), habiendo quedado ambos desiertos por no haber licitadores interesados en
prestar el servicio de manera independiente. Es por ello que no procede la division en lotes,
siendo necesario unificarambos servicios, puesto que atendiendo a las necesidades de FREMAP,
dicha unificacion implica obtener sinergias de negocio y la logistica resulta mas rentable.
Ademas, los proveedores existentes en el mercado suelen prestar ambos servicios, no
limitandose, portanto, la concurrencia.

Por otro lado, tampoco procede llevar a cabo una division en lotes atendiendo a motivos
territoriales, entanto que los servicios requeridos se prestaran tnicamente enla Sede Social de
FREMAP.

Otra cuestion que se ha tomado en consideracion para favorecer la concurrenciade las pequeiias
empresas, es permitir la subcontratacion voluntaria respecto al mantenimientoy suministro de
equipos (para reprografia y digitalizacion) y realizacion de planos (reprografia).

A continuacién, se adjuntacomo Anexos:

Justificacién de Criterios de Solvencia y, en su caso, Clasificacion (para aquellos
procedimientos en que seade aplicacién su exigencia).
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Justificacién de Criterios de Adjudicacion.

Justificacién de las Condiciones Especiales de Ejecucidn del Contrato.

Portodo lo expuesto, el drea peticionaria de la contratacidon solicita que se inicie el correspondiente

expediente paralacontratacion antesindicada.

En Majadahonda, a 05 de agosto de 2021.

Firmado por: MARTA MORANO LARRAGUETA
En la fecha: 05.08.2021 09:49:06 CEST

Fdo.: MARTA MORANO LARRAGUETA.
Cargo: Subdirectorgeneral

Fi rmado por: ANTONI O MARTI N MARTI NEZ
En I a fecha: 05.08.2021 09:08: 20 CEST

Fdo.: ANTONIO MARTIN MARTINEZ.
Cargo: AreaTécnicaResponsable.

El/los Promotor/esy el/los Responsable/s del expediente son:

Fi r mado por:

CESAR GONZALEZ ROLDAN

En la fecha: 05.08.2021 09: 10: 35 CEST

Fi rmado por: MARI A DE DI EGO ARENAL
En la fecha: 05.08.2021 09: 05: 46 CEST

Fdo.: MARIA DE DIEGO ARENAL. Fdo.: CESAR GONZALEZ ROLDAN.

Cargo: Promotor/es. Cargo: Responsable del Promotor/es.
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ANEXO
Justificacion de Criterios de Solvenciay, en su caso, Clasificacion

Para la presente licitacién, los licitadores deberan cumplir los siguientes requisitos de solvencia:
- SOLVENCIAECONOMICAY FINANCIERA:
Se acreditard mediante laexigenciade los siguientes parametros:

e Criterios de solvencia: El/los licitador/es deberd/n acreditar un volumen anual de
negocios, referido al mejor ejercicio dentro de los tres tltimos disponibles en funcién de
las fechas de constitucion o de inicio de actividades de empresarioy de presentacion de
ofertas por importe igual o superior al 1,5 veces el valor estimado del correspondiente
lote, impuesto/s indirecto/s no incluido/s. Forma de acreditacion: Declaracion
responsable, con firma de la empresa, conforme al modelo "Declaracion responsable en
materia de solvenciaecondmicayfinanciera", que se acompaiia en el pliego de clausulas
administrativas de la presente licitacidn. La clasificacidon sera valida como forma de
acreditacion enlos casos que proceda.

IMPORTANTE: el modo de acreditacién sera mediante la DECLARACION RESPONSABLE que figura
enel Pliego de ClausulasAdministrativas. Ademas, el drgano de contratacion si lo estima necesario
podrd requerir antes de la adjudicacién, cualquier documentacién necesaria para corroborar que
lo declarado es correcto.

En caso de aportarinicialmente el DEUC, al licitador propuesto como adjudicatario, se le solicitara
enel requerimiento previo alaadjudicacién, que presente lamencionada declaracién.

Justificacion:

Mediante la solvencia econdmica requerida se pretenden obtener proposiciones de licitadores
que puedan afrontar las prestaciones objeto del contrato sin que sufran problemas de tipo
econdémico o financiero que comprometan la correcta ejecucion del contrato. Asimismo, se ha
tenido en cuenta lo establecido en la normativa de contratacion publica para establecer la
solvencia precisa.

- SOLVENCIATECNICA O PROFESIONAL:
Se acreditard mediante laexigencia de los siguientes parametros:

e Criterios de solvencia: Que la relacion de servicios andlogos al objeto de la presente
licitacion en los tltimos 3 aiios (2018, 2019 y 2020) sea igual o superior al valor estimado
del correspondiente lote, impuesto/s indirecto/s no incluido/s. Forma de acreditacion:
Declaracion responsable, con firma de la empresa, conforme al modelo "Declaracion
responsable en materiade solvenciatécnica o profesional”,que se acompanaen el pliego
de cldusulas administrativas de la presente licitacion.

e Criterios de solvencia: Los ofertantes deberan tener implantado un sistema de Gestion
de Calidad conforme a la Norma UNE EN 1SO-9001 o Norma UNE-EN ISO 13485, o
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equivalente. Dicho Certificado debera tener alcance que expresamente haga referencia
ala actividad objeto de lalicitaciony estarenvigor enlafechade presentacion de oferta,
durante toda la duracién del contrato. Forma de acreditacion: Declaracion responsable,
con firma de la empresa, conforme al modelo "Declaracion responsable en materia de
solvencia técnica o profesional”, que se acompaiia en el pliego de clausulas
administrativas de la presente licitacion, asi como copia de los certificados solicitados o
equivalentes.

e C(Criterios de solvencia: Los ofertantes deberan tener implantado un sistema de Gestion
Medioambiental conforme a la Norma UNE EN 1SO-14001 o equivalente. Dicho
Certificado deberateneralcance que expresamente hagareferenciaalaactividad objeto
de la licitacion y estar en vigor en la fecha de presentacion de oferta, durante toda la
duracion del contrato. Forma de acreditacidn: Declaracidn responsable, con firma de la
empresa, conforme al modelo "Declaracion responsable en materia de solvenciatécnica
o profesional”, que se acompaia en el pliego de clausulas administrativas de la presente
licitacidn, asi como copia de los certificados solicitados o equivalentes.

IMPORTANTE: el modo de acreditacidninicialmente sera mediante la DECLARACION RESPONSABLE
qgue figura en el Pliego de Clausulas Administrativas. Ademas, al licitador propuesto como
adjudicatario se le solicitara, en el requerimiento previo alaadjudicacién, que presente:

- Cuando el destinatario sea unaentidad delsector publico, certificados expedidoso visados
por el 6rgano competente.

- Cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este
o, a falta de este certificado, mediante unadeclaracién del empresarioacompafiado de los
documentos obrantes en poderdel mismo que acrediten larealizacién de la prestacion.

Paradeterminar que un trabajo o servicio esde igual o similar naturaleza al que constituye el objeto
del contrato se atenderda los tres primeros digitos de los respectivos codigos CPV.

Justificacion:

Mediante la solvenciatécnica requerida se pretenden obtener proposiciones de licitadores que
conozcan las tecnologias, posean conocimientos y sean capaces de desarrollar las actividades
objeto del contrato para garantizar una adecuada ejecucion del mismo. Asimismo, se ha tenido
en cuenta lo establecido en la normativa de contratacion publica para establecer la solvencia
precisa.

CLASIFICACION:

No

Justificacidén:

Tras el andlisis de este contrato no se exige clasificacidn; no obstante el/los licitador/es
podrd/n acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacion en los

grupos/subgruposy categoria/s sefialadas.

Grupo M. Subgrupo 04. Categorial
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ANEXO
Justificacion de Criterios de Adjudicacion

CRITERIOS DE ADJUDICACION

c) Precio unitario porcopiaenB/N en las condiciones sefialadas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

d) Precio unitario porimagen porimagen contable digitalizadaenlas
condiciones sefaladas en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

e) Preciounitario porcopiade planos enlas condiciones sefialadas en el Pliego
de Prescripciones Técnicas.

2. La ofertaecondmicaestard formadapor el sumatoriode losimportes
sefialados parael servicio de reprografia, asicomo el resultado de multiplicarlas
copias e imagenes contables estimadas porlos precios unitarios segun las
condiciones establecidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

3. La ofertaecondmicase ajustara necesariamente al modelo establecido al
efecto por FREMAP.

4. El licitador cumplimentara el documento Excelindicando el precio unitario,
segln corresponda, de todos los serviciosincluidos en Euros (impuesto/s
indirecto/s noincluido/s) y expresado el importe con un maximo de cuatro
decimales, sin que puedan superarlos precios maximos establecidos.

B.) Supuestos de Exclusién de la Oferta Econdmica: Seran excluidas las ofertas
deloslicitadores enlos siguientes casos:

1. Cuandola ofertano incluyalatotalidad de los datos solicitados en lahoja
Excel o alglin precio hayasido valoradoigual o inferiora0 euros.

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100,0)
01. OFERTA ECONOMICA

Se asignara lamaxima puntuacion ala ofertamas econdmica de las presentadas
asignandose la puntuacién al resto de los ofertantes, proporcionalmente, de
acuerdoa la siguiente férmula: PUNTUACION =70 (OfrMen)/(OfrAct)

Dénde: OfrAct=Oferta a evaluary OfrMen=0ferta de importe mas bajo entre las
admitidas.

Deberaaportarse cumplimentado el Fichero Excel ANEXO A - OFERTA

ECONOMICA. El licitador debera reflejar en el campo correspondiente del Portal

de Licitacion Electrénica de FREMAP el importe total para toda laduracién del
contrato, es decir, 6 meses (impuesto/s indirecto/s noincluido/s).

A.) Instrucciones paracumplimentacién delfichero de la oferta econémica: En
relacién ala ofertaecondmicaa presentarporellicitador, téngase en cuenta los
siguientes aspectos:

1. Los precios a ofertar para los diferentes apartados deberan responderalas
siguientes caracteristicas:

a) Preciomensual del servicio de Reprografia: Se sefialard unimporte mensual
gueincluiralosservicios de reprografiaen las condiciones que se sefalanen el
Pliego de Prescripciones Técnicas.

b) Precio unitario por copia de coloren las condiciones sefialadas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas. 70
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2. Cuandono se hayaseguido el modelo de presentacion de ofertaecondmica
y/o no esté debidamente cumplimentado.

3. Cuandolos importes ofertados sean superiores alos precios maximos
establecidos enlahojaExcel o el sumatorio de laofertaseasuperioral precio
maximo establecido en lahojaExcel.

4. Cuando se haya omitido o dejado de valoraralguno de los precios.

C.) Ofertas anormales o desproporcionadas: Tendran tal consideraciony,
consecuentemente podran ser objeto de exclusidn, aquellas que cumplan
algunode los siguientes requisitos:

1. Para el caso de que se presentenvarios licitadores, aguellas ofertas
econdmicas que seaninferiores en mas de 20 unidades porcentuales alamedia
aritméticade las ofertas admitidas.

2. Para el caso de que exista una Unica ofertavalida, aquellas ofertas con un
precioinferioren mdasde 40 unidades porcentuales respecto al presupuesto del
lote, impuesto/sindirecto/s noincluido/s (importe sinincluir modificaciones
previstas).

3. Cuandola ofertano cumplacon los costes minimos salariales previstos en el
Convenio Colectivo aplicable.

02. IMPLANTACION DE LA NORMA UNE EN 1SO-27001, ESQUEMA NACIONAL
DE SEGURIDAD

Se valorard aquellos ofertantes que acrediten que disponen de laimplantacion
de un Sistema de Gestion laSeguridad de laInformacion conforme alaNorma
UNE EN ISO-27001, Esquema Nacional de Seguridad o medidas equivalentes. Se
deberaaportarcopia del certificado de laNorma UNE EN 1SO-27001, Esquema
Nacional de Seguridad o copia de las medidas equivalentes.

- Siacreditan que disponen de lacertificacion UNEEN ISO-27001, Esquema
Nacional de Seguridad o equivalente se otorgaran 9 puntos.

- Sino acreditan que disponen de la certificacion UNEEN ISO-27001, Esquema
Nacional de Seguridad o equivalente se otorgardn 0 puntos. Si el licitador
acreditaque disponende lacertificacion UNEEN ISO-27001, Esquema Nacional
de Seguridad o equivalente, deberdreflejar enlaaplicacion el valor 1.Si el
licitador no acreditaque disponen de la certificacion UNEEN ISO- 27001,
Esquema Nacional de Seguridad o equivalente, deberareflejaren laaplicacion el
valorO.

La férmulade aplicacién sera: PtsMax * (OfrAct)

Dénde: PtsMax = Puntuacion maxima a otorgar. OfrAct: Valor que el licitador
introducird en funcién de si ofertao nola mejora, siendo estos valores 06 1, tal
y como se ha indicado anteriormente

03. MEJORAR LA VELOCIDAD DE LOS EQUIPOS DEL SERVICIO DE REPROG RAFIA.
Se valorard aquellos ofertantes que se comprometan amejorarlavelocidad de
los equipos del servicio de reprografia. Lavelocidad

establecida, segln los pliegos, sera de 70 ppm, por lo que los ofertantes podran
mejorardichavelocidad.

- Si ofertan una mejorade velocidad de los equipos aunintervalode 81 ppm en
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adelante, se otorgaran 8 puntos.

- Siofertan una mejorade velocidad de los equiposaunintervalode 71 a 80
ppm, se otorgaran 4 puntos.

- Sino ofertan unamejorade velocidad de los equipos, se otorgaran Opuntos.
Siellicitadorofertaunamejorade la velocidad de losequiposaun intervalo de
81 ppm enadelante, deberareflejarenlaaplicacidon el valor 2. Siellicitador
ofertauna mejorade lavelocidad de los equiposaunintervalode 71 a 80 ppm,
deberdreflejarenlaaplicaciénelvalor1. Siellicitadorno ofertauna mejorade
velocidad de los equipos, deberareflejarenlaaplicacién el valorO.

La formulade aplicacién sera: PtsMaX * (OfrAct)/2

Dénde: PtsMax = Puntuacion maxima a otorgar. OfrAct: Valor que el licitador
introducird enfuncién de si ofertao nola mejora, siendo estos valores 0,16 2,
tal y comose haindicado anteriormente.

04. MEJORAR LA VELOCIDAD DE LOS EQUIPOS DEL SERVICIO DE
DIGITALIZACION.

Se valorard aquellos ofertantes que se comprometan a mejorar lavelocidad de
los equipos del servicio de digitalizacién a aportar. La velocidad establecida,
segunlos pliegos, sera de 80 ppm, por lo que los ofertantes podran mejorar
dichavelocidad.

- Si ofertan una mejorade velocidad de los equipos aunintervalode 91 ppm en
adelante, se otorgaran 8 puntos.

- Siofertan una mejorade velocidad de los equiposaunintervalode 81 a 90
ppm,

se otorgaran 4 puntos.

- Sino ofertan unamejorade velocidad de los equipos, se otorgaran O puntos. 8
Siellicitadorofertaunamejorade la velocidad de los equiposaun intervalo de
91 ppm en adelante, deberareflejarenlaaplicacidon el valor 2. Si el licitador
ofertauna mejorade lavelocidad de los equiposaunintervalode 81a 90 ppm,
deberdreflejarenlaaplicacion el valor1. Siel licitador no oferta una mejorade
velocidad de los equipos, deberareflejarenlaaplicacion el valorO.

La formulade aplicacién sera: PtsMaX * (OfrAct)/2

Dénde: PtsMax = Puntuacion maxima a otorgar. OfrAct: Valor que el licitador
introducird enfuncién de si ofertao nola mejora, siendo estos valores 0,16 2,
tal y como se ha indicado anteriormente.

05. REDUCCION DE TIEMPO DE SUSTITUCION DEL PERSONAL DE REPROGRAFIA
Se valorard aquellos ofertantes que se comprometan arealizarla sustitucion del
personal que realizala prestacién del servicio de reprografia. El tiempo maximo
permitido, segun los pliegos, sera de 6 horas, por lo que los ofertantes podran
mejorardichotiempo, 2,5
del siguiente modo:

- Si ofertan una reduccién del tiempo de sustitucién a4 horas, se otorgaran 2,50
puntos. - Si ofertan unareduccién del tiempo de sustitucién a5 horas, se
otorgaran 1,25 puntos.
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- Sino ofertan unareduccion del tiempo de sustitucion, se otorgaran 0 puntos.
Siellicitadorofertaunareduccién del tiempo de sustitucion a4 horas, debera
reflejarenlaaplicacién el valor 2. Si el licitador ofertaunareduccion del tiempo
de sustitucionab horas, deberdreflejarenlaaplicacion el valor 1.Si el licitador
no ofertaunareduccién del tiempo de sustitucion, deberareflejarenla
aplicacién el valorO.

La formulade aplicacién sera: PtsMax * (OfrAct)/2

Dénde: PtsMax = Puntuacion maximaaotorgar. OfrAct: Valor que el licitador
introducird enfuncidn de si ofertao nola mejora, siendo estos valores 0,16 2,
tal y como se ha indicado anteriormente.

06. REDUCCION DE TIEMPO DE RESPUESTA SAT PARA REPARACIONES DE
EQUIPOS

Se valorard aquellos ofertantes que se comprometan areducirel tiempo de
respuesta SAT para lasreparaciones de los equipos que

serequieren paralaprestacion del servicio de reprografia. El tiempo maximo
permitido, segun los pliegos, sera de 8 horas, por lo que los ofertantes podran
mejorardichotiempo.

- Siofertan una reduccion del tiempo de respuestadel SATa6 horas, se
otorgaran 2,5 puntos.

- Si ofertan una reduccién del tiempo de respuestadel SATa 7 horas, se
otorgaran 1,25 puntos.

- Sino ofertan unareduccion del tiempo de respuesta del SAT, se otorgardn O
puntos.

Si el licitador ofertaunareduccién del tiempo de respuestadel SATa 6 horas,
deberdreflejarenlaaplicacion el valor2. Siel licitador ofertaunareduccién del
tiempode respuestadel SATa 7 horas, deberdreflejarenlaaplicacion el valor
1. Si el licitadorno ofertaunareduccién del tiempo de respuesta del SAT,
deberareflejarenlaaplicacion el valorO.

La formulade aplicacién sera: PtsMax * (OfrAct)/2

Dénde: PtsMax = Puntuacion maximaa otorgar. OfrAct: Valor que el licitador
introducird enfuncidn de si ofertao nola mejora, siendo estos valores 0,16 2,
tal y comose ha indicado anteriormente.

2,5

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES
MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

PUNTOS
(100,0)

JUSTIFICACION:
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Mediante los criterios de adjudicacion establecidosse pretende obtener la proposicion con mejor
relacion calidad-precio, conforme a lo establecido enla normativa de contratacién publica.

Entendemos que, en general, las certificaciones ISO estan relacionadas con la cualidad de la
empresaadjudicataria porque ésta ligada siempre a una serie de servicios que laempresaofrece
y que precisamente son el objeto de nuestros contratos. En este caso, ademas, existe una
normativa de LOPD que vela por unos requisitos minimos, sin embargo, la ISO 27001, indicada
como criterio de valoracion, aporta un valor ailadido a esos requisitos minimos por lo que este
criterio aporta un plus de calidad al objeto del contrato. Ademas, si esta certificacion se solicita
como criterio de solvencia estariamos limitando la concurrencia.
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ANEXO
Justificacion de las Condiciones Especiales de Ejecucion del Contrato

Tal y comoindicalanormativade contratacidn publica, se establece/n enla presente contratacién
al menos una condicidn especial de ejecucién, motivada por la naturaleza de la contratacion y su
objeto.

Esta/s condicidn/es se refieren a consideraciones econdmicas relacionadas con la innovacion, de
tipo medioambiental o de tipo social, de acuerdo a la Politica de FREMAP, en materia de

innovacién, compromiso medioambiental y social.

El detalle de la/s citada/scondicion/es se sefiala/n en el Pliego de Clausulas Administrativasy en el
Anunciode Licitacion.
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