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Expediente N.2. LICT/99/139/2019/0082

Memoria para la Contratacion del servicio de asistencia
sanitaria de pacientes afectos de daio cerebral no
rehabilitable en la Comunidad Auténoma de Madrid, para
el colectivo protegido de FREMAP, Mutua Colaboradora
con la Seguridad Social n261.

Majadahonda a 04 de septiembre de 2019
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MEMORIA

OBJETO Y CPV:

Contratacion del servicio de asistencia sanitaria integral de pacientes afectos de dafio cerebral
Irreversible no rehabilitable en la Comunidad Auténoma de Madrid, para el colectivo protegido
de FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n261.

85100000-0 Servicios de salud .

DURACION:

24 meses + 1 posible prorroga de 24 meses.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO (IMPUESTO/S INDIRECTO/S NO INCLUIDO/S):

490.121,63 euros.

Importe por la duracion inicial (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

222.782,56 euros.

Importe de la/s posible/s prérroga/s (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

222.782,56 euros.

Importe de la/s posible/s modificacién/es prevista/s (Impuesto/s indirecto/s no
incluido/s):

44.556,51 euros.

Tipo/s Impuesto/s indirecto/s aplicable/s:

IVA (0%)

LOTES:

No.
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PROCEDIMIENTO, TRAMITACION, FORMA DE ADJUDICACION Y PRESENTACION DE LA
OFERTA:

Tipo de procedimiento: Abierto.

Justificacion del procedimiento: Se elige este procedimiento para garantizar los
principios consagrados en la normativa de contratacidon publica, especialmente: la
libertad de acceso a la contratacion, la publicidad y la transparencia, siendo uno de los
procedimientos ordinarios conforme a la citada normativa.

Tramitacion: Ordinaria.

Forma de adjudicacién: Pluralidad de criterios

Forma de presentacion de la oferta: Electronica.

SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO Y REVISION:

Sistema de determinacién del precio: Precios unitarios
Revisién: No

AUTORIZACION MINISTERIAL:

No
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El drea peticionaria de esta contratacidon pretende iniciar la tramitacién del expediente de
contratacidn arriba referenciado, cuyas caracteristicas se exponen a continuacién:

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO

Necesidad de adecuar los contratos sanitarios, que la Mutua dispone con Entidades Privadas y
profesionales sanitarios, al procedimiento de licitacion que dispone la normativa de
contratacion y en observancia de lo establecido en el Real Decreto 1630/2011, de 14 de
noviembre, por el que se regula la prestacién de servicios sanitarios y de recuperacién por las
mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales de la Seguridad Social
(Actualmente Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social).

Se inicia Procedimiento Abierto, ante la necesidad de cubrir los servicios de asistencia sanitaria
integral de pacientes afectos de dafio cerebral irreversible no rehabilitable en la Comunidad
Autdonoma de Madrid para dar servicio al colectivo protegido de la Mutua.

Este expediente de licitacion cuenta con el documento "Nota sobre adecuacion de los Pliegos
de Contratos Sanitarios", que se presentara y se aprobara por la Junta, y de acuerdo a lo
dispuesto en el Real Decreto 1630/2011, de 14 de noviembre, por el que se regula la prestacién
de servicios sanitarios y de recuperacion por las mutuas de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales de la Seguridad Social (Actualmente Mutuas Colaboradoras con la
Seguridad Social)", donde se informa que los contratos de asistencia sanitaria que ahora se
licitan en estos Pliegos, se adecuan a los requisitos establecidos en el Real Decreto 1630/2011 y
por tanto justifican la necesidad de los mismos:

- No es posible prestar los servicios sanitarios en las provincias/localidades que se especifican
en cada lote con los recursos de otras Mutuas, ya que no disponen de medios propios, ni con el
Servicio Publico de Salud, ya que no podria dispensar de forma adecuada la prestacién de
asistencia sanitaria que requiere el colectivo protegido de FREMAP, tal y como exige el articulo
11 del Real Decreto 1630/2011.

- La vigencia de los Pliegos se adecua a lo establecido en el Real Decreto 1630/2011, que en el
caso de tratarse de servicios sanitarios prestados en instalaciones hospitalarias, seria de 24
meses mas una posible prérroga de 24 meses.

- Se establecen en los Pliegos las condiciones que deben disponer los conciertos y son
requeridas en el Real Decreto 1630/2011, en cuanto medios humanos y materiales.

- Los precios maximos indicados en los Pliegos se adecuan a los precios de mercado en el drea
geografica de influencia.

Adicionalmente, informar que la referida actividad de contratacion figura incluida en el plan de
contratacion de la entidad sometido a anuncio de informacion previa.
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JUSTIFICACION DE LA NO DIVISION EN LOTES

En este expediente no procede la division en lotes, dada la naturaleza del objeto del contrato.
Analizadas las condiciones del mercado y el servicio requerido no procede la misma. Ademas,
desde un punto de vista técnico, es necesario hacer una gestion unificada del contrato.

A continuacioén, se adjunta como Anexos:
- Justificacién de Criterios de Solvencia y, en su caso, Clasificacién (para aquellos
procedimientos en que sea de aplicacidn su exigencia).
- Justificacién de Criterios de Adjudicacion.
- Justificacidn de las Condiciones Especiales de Ejecucién del Contrato.
Por todo lo expuesto, el &rea peticionaria de la contratacion solicita que se inicie el

correspondiente expediente para la contratacién antes indicada.

En Majadahonda, a 04 de septiembre de 2019,

Fdo.: FEDERICO BAREZ HERNANDEZ
Cargo: Adjunto a |a SUbdireccion General Médica.

El/los Promotor/es y el/los Responsable/s del expediente son:

Fdo.: NEREA BARRAGAN BALBOA. Fdo.: ALEXA RA CRUZ VILLAR

Cargo: Resp gl Promotor/es.
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ANEXO
Justificacion de Criterios de Solvencia y, en su caso, Clasificacion

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA:

Se acreditara mediante la exigencia de los siguientes parametros:

e LOTE 1 Criterio de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
aios precedentes (2016, 2017 y 2018) superior al importe de la duracion inicial del lote
al que se presenta, que se detalla en el Cuadro Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacion: Mediante declaraciéon responsable firmada
segun modelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas.

Justificacion:

Se considera que la empresa adjudicataria debera tener un volumen minimo de negocio en los
tres afos precedentes a la formalizacidon del contrato (2016, 2017 y 2018), para ejecutar el
objeto de la presente licitacion con fiabilidad, asegurando asi que la empresa tiene capacidad
economica y financiera para realizar el servicio. En concreto se requiere un volumen de
facturacidn por prestaciones satisfechas superior al importe de la duracion inicial del lote al que
se presente.

Por otro lado, en la presente licitacidon no procede solicitar de forma alternativa la acreditacion

de solvencia mediante clasificacion, dado que el CPV al respecto no esta incluido dentro del
Real Decreto 773/2015, de 28 de agosto, ni en el Real Decreto 1098/2001.

SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL:

Se acreditard mediante la exigencia de los siguientes pardmetros:

e LOTE 1 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un volumen en servicios o trabajos
realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato
en los dltimos tres afios (2016, 2017 y 2018) que debera ser mayor o igual al 75% del
valor del importe de la duracién inicial del lote al que se presenta. Forma de
acreditacion: Mediante declaracion responsable firmada segin modelo que se adjunta
en el Pliego de Clausulas Administrativas.

Justificacidén:

Se solicita un volumen en servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que los
que constituyen el objeto del contrato en los ultimos tres afios (2016, 2017 y 2018) que debera
ser mayor o igual al 75% del valor del importe de la duracion inicial del lote al que se presenta.
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Con ello se pretende garantizar que la empresa adjudicataria tenga experiencia en el sector y

que sean capaces de atender de forma correcta el servicio requerido por FREMAP mediante la
presente licitacion.

CLASIFICACION:

No

Justificacion:

Tras el andlisis de este contrato no se exige clasificacion; no obstante el/los licitador/es
podrd/n acreditar su solvencia indistintamente mediante

su clasificaciéon en los
grupos/subgrupos y categoria/s sefialadas.
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ANEXO
Justificacion de Criterios de Adjudicacion

CRITERIOS DE ADJUDICACION

Oferta Economica), se deberd rellenar Unicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta.

4.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica, se debera indicar el precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes:

- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos no incluidos. Los precios indicados en |a tabla seran precios cerrados.
- El precio ofertado no podra ser igual ni inferior a cero, ni superar el precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

5.- El oferta total de la oferta econdmica serd el resultado de la suma de los dos
puntos siguientes:

- La suma de los importes resultantes de los precios unitarios por el consumo
estimado de cada uno de los servicios para la duracién del contrato y para cada
lote que se detalla en el ANEXO | del Pliego de Prescripciones Técnicas.

- Al importe obtenido en el parrafo anterior se debe adicionar el correspondiente
a la bolsa econdmica para cada uno de los lotes (detallado en el fichero Anexo.
Modelo de Oferta Econdmica correspondiente a cada uno de los lotes).

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)
DNOCNRHO1. Oferta econémica

La mayor puntuacion se asignara a la oferta econdmica mas baja entre las

admitidas, distribuyendo la puntuacién a las restantes ofertas, aplicando la

siguiente formula:

30 * (OfrMen)/(OfrAct)

OfrMen=0ferta de menor importe entre las admitidas.

OfrAct = Oferta a evaluar.

a) Instrucciones para la cumplimentacién de la oferta econémica:

1.- La oferta econdmica deberad rellenarse tanto en el Portal de Licitacion

Electrénica como en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

2.- El licitador incluira la oferta total en el Portal de Licitacién Electrénica de

FREMAP.

3.- La oferta econdmica a adjuntar se ajustard necesariamente a los modelos

establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre Anexo. Modelo de 30
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b) Supuestos de exclusién de la Oferta Econdmica.
Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la oferta econdmica en los términos
exigidos en el Pliego de Cldusulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio méximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado precios iguales o inferiores a cero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose por tales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas econdmicas
gue sean inferiores en mas de diez unidades porcentuales a la media aritmética de
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentara un Unico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacion,
impuesto/s indirecto/s no incluido/s (importe sin incluir posibles prérrogas ni
modificaciones previstas).

DNOCNRHO3. Profesionales ADICIONALES en otras especialidades

Se valorara la disponibilidad de UN médico/profesional ADICIONAL al minimo
exigido en los Pliegos, en algunas de las siguientes especialidades, para atender al
colectivo protegido de FREMAP, hasta un maximo de 18 puntos, aplicando a
siguiente férmula:

9* (OfrAct)

OfrAct= Oferta a evaluar.

- . 18
0 FisSioterapia.......cccmnmennes e sne e seeians 9 puntos
0 Trabajo Social......cocviieeneieceie e 9 puntos
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP, se deberan indicar el nimero de especialidades
de las cuales oferta personal médico/profesional adicional (Ejemplo: en caso de
contar con personal adicional en |a especialidad de Fisioterapia y trabajo social, se
debera indicar un “2”). En caso de no contar con dicha mejora en ninguna de las
especialidades se debera indicar un “0”.
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NOTA: Se valorara tnicamente la disponibilidad de un profesional adicional en
cada una de las especialidades, por lo que la puntuacion se atribuird, con
independencia de que se oferte mas de uno, a aquellos licitadores que pongan al
servicio del concierto un médico/profesional adicional en alguna de las
especialidades indicadas anteriormente.

NOTA: La posibilidad de obtener la maxima puntuacion queda reservada al caso de
que se oferte al menos un profesional por especialidad.

NOTA: El licitador se compromete a poner a disposicién del servicio el personal
adicional ofertado.

DNOCNRHO02. Médicos ADICIONALES en medicina interna/medicina general
Se valorara la disponibilidad de médicos ADICIONALES al minimo exigido en los
Pliegos, en la especialidad de medicina interna o medicina general, hasta un
maéximo de 15 puntos, para atender a pacientes del colectivo protegido de
FREMAP.

NOTA: Se valorara con mayor puntuacion al licitador que mayor nimero de
profesionales adicionales oferte. El resto de puntos se repartira
proporcionalmente conforme a la siguiente férmula:

15 * (OfrAct)/(OfrMay) 15

OfrAct= Oferta a evaluar.
OfrMay = Oferta con mayor nimero de médicos adicionales entre las admitidas.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se debera indicar el nUmero de médicos
adicionales en dicha especialidad.

NOTA: El licitador se compromete a poner a disposicién del servicio el personal
adicional ofertado.

DNOCNRHO04. Otras unidades asistenciales

Se valorara con 12 puntos la disponibilidad de |la unidad asistencial U.57
Rehabilitacion dentro de la Autorizacion Sanitaria, y cuente, por tanto, con al
menos un medico especialista en rehabilitacion y medicina fisica para atender al
colectivo protegido de FREMAP, aplicando |a siguiente formula:

1
12 * (OfrAct) 2

OfreAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A |a hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP, se deberd indicar 1 en caso de contar con un
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programa de actividades o 0 en caso de no contar con dicho servicio.

DNOCNRHO5. Programa especifico de atencién a familiares v/o acompafantes
del paciente

Se valoraré con 10 puntos la disponibilidad de un programa dirigido a la atencion
psicologica y social de los familiares y/o acompafiantes del paciente hospitalizado
con el objetivo de responder a las dificultades y necesidades que puedan
plantearse durante la estancia en el centro hospitalario, a través de la siguiente
formula:

10 * (OfrAct) 10
OfrAct= Oferta a evaluar.
MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de

Licitacién Electronica de FREMAP, se deberé indicar 1 en caso de contar con un
programa especifico o 0 en caso de no contar con dicho servicio.

DNOCNRHO6. Programa de actividades

Se valorard con 10 puntos la posibilidad de realizar actividades en el centro, donde
puedan intervenir familiares, basadas en ejercicios profesionales (por ejemplo,
musicoterapia) dirigidos a mejorar |a calidad de vida de los pacientes y familiares
disminuyendo el impacto negativo de la enfermedad.

10 * (OfrAct)

10
OfrAct= Oferta a evaluar.

MODO DE ACREDITACION: A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacidn Electrdnica de FREMAP, se debera indicar 1 en caso de contar con un
programa de actividades o 0 en caso de no contar con dicho servicio.

DNOCNRHO8. Sistema de gestion de quejas y reclamaciones

Se valorara la disponibilidad de un sistema de gestién de quejas y reclamaciones
adicional al sistema obligatorio de la Comunidad Autdnoma correspondiente. Se
valorara con hasta un maximo de 3 puntos aplicando la siguiente férmula:

1 * (OfrAct) 3
OfrAct= Oferta a evaluar

- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencién al
paciente que permita al usuario la interposicion de reclamaciones internas al
centro de FORMA MANUAL, la puntuacion serd de 1 punto.
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- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones VIA TELEMATICA (por
ejemplo, via web), la puntuacion sera de 3 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacién Electrénica de FREMAP:

- Se debera indicar 1 en caso de contar con un SISTEMA DE RECLAMACIONES
MANUAL.

- Se debera indicar 3 en caso de disponer de un SISTEMA DE RECLAMACIONES
TELEMATICO.

- Se deberd indicar 0 en caso de NO ofertar un sistema de reclamaciones adicional
al sistema obligatorio de la Comunidad Autonémica correspondiente.

DNOCNRHO07. Porcentaje de descuento ofertado.

Se valorara el porcentaje de descuento ofertado sobre las tarifas a aplicar relativas
a pruebas que pudieran surgir distintas a las descritas en el alcance y recogidas en
la/s bolsa/s (tarifas establecidas en el Servicio Publico de Salud para las pruebas
complementarias y las tarifas establecidas por FREMAP en el Pliego de
Prescripciones Técnicas para las pruebas de radiologia convencional, en el caso de
gue estas se soliciten para el lote).

La mayor puntuacidn se asignara al licitador que mayor porcentaje de descuento
ofrezca sobre las tarifas establecidas, relativas a pruebas que pudieran surgir
distintas a las descritas en el alcance y recogidas en la/s bolsa/s, valorando el resto
de las ofertas de manera proporcional, aplicando la siguiente férmula:

2* (OfrAct) / (OfrMay)
OfrAct= Porcentaje de descuento de la Oferta a evaluar. 2
OfrMay= Oferta entre |las admitidas que ofrece un mayor porcentaje de descuento
sobre los precios maximos establecidos.

FORMA DE ACREDITACION. A la hora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP:

- Se debera especificar el PORCENTAJE DE DESCUENTO OFERTADO sobre las tarifas
maximas establecidas en el Servicio Publico de Salud para las pruebas
complementarias distintas a las descritas en el alcance, y sobre |as tarifas maximas
establecidas por FREMAP para las radiografias convencionales que pudieran surgir
(en caso de que se haya establecido este importe para el lote).

- Se debera indicar 0 en caso de NO ofertar mejora.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)
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PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

PUNTOS
(100)

JUSTIFICACION:

Mediante los criterios de adjudicacién establecidos se pretende obtener la proposicion con
mejor relacion calidad-precio, conforme a lo establecido en la normativa de contratacién

puiblica.
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ANEXO
Justificacion de las Condiciones Especiales de Ejecucion del Contrato

Tal y como indica la normativa de contratacion publica, se establece/n en la presente
contratacion al menos una condicion especial de ejecucién, motivada por la naturaleza de la
contratacion y su objeto.

Esta/s condicién/es se refieren a consideraciones econémicas relacionadas con la innovacién, de
tipo medicambiental o de tipo social, de acuerdo a la Politica de FREMAP, en materia de
innovacion, compromiso medioambiental y social.

El detalle de la/s citada/s condicidén/es se sefiala/n en el Pliego de Cldusulas Administrativas y en
el Anuncio de Licitacién.
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