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Expediente N.2 LICT/99/139/2020/0074

Memoria para la Contratacion del servicio de asistencia
sanitaria ambulatoria -tratamiento inicial y sucesivo hasta
remision a los servicios médicos propios de la Mutua- en
el ambito territorial de las Comunidades Auténomas de
Castillay Ledn, de Baleares, de Canariasy de Comunidad
Valenciana para FREMAP, Mutua Colaboradoracon la

Seguridad Social n2 61.

Majadahonda a 07 de mayo de 2020
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MEMORIA

OBIJETO:

Contratacion del servicio de asistencia sanitaria ambulatoria -tratamiento inicial y sucesivo
hasta remision a los servicios médicos propios de la Mutua- en el ambito territorial de las
Comunidades Auténomas de Castilla y Ledn, de Baleares, de Canarias y de Comunidad
Valenciana para FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n2 61.

VALOR ESTIMADO DEL EXPEDIENTE DE LICITACION (IMPUESTO/S INDIRECTO/S NO
INCLUIDO/S):

158.081,00 euros.

Importe por la duracién inicial (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

71.855,00 euros.

Importe de la/s posible/s prérroga/s (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

71.855,00 euros.

Importe de la/s posible/s modificacion/es prevista/s (Impuesto/s indirecto/s no

incluido/s):

14.371,00 euros.

Tipo/s Impuesto/s indirecto/s aplicable/s:

IVA (0%)

LOTES:

Si.

Tras el proceso de licitacion cada uno de los lotes tendrd como resultado su correspondiente
contrato (salvoenlos supuestos de desiertos o desistidos). A continuacién, se detallan los lotes
gue componen el expedientede licitacion:

VALOR ESTIMADO
NUMERO p (Impuesto/s PRESUPUESTO
OBJETO Y CPV DURACION
DE LOTE indirecto/sno BASE
incluido/s)
Contratacion del 12 MESES +1 Duraciéninicial Importe sin
LOTE 1 serviciode asistencia | POSIBLE 6.060,00 € impuestos
sanitaria PRORROGA DE 6.060,00 €
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ambulatoriaen 12 MESES Posible/s prorroga/s
Medinade Pomar. 6.060,00 € Importe con
impuestos
CPV: 85100000-0 Posible/s 6.060,00 €
Servicios de salud modificacion/es
1.212,00 €
Total
13.332,00 €
Duraciéninicial
10.400,00 €
Contratacion del .
Importe sin
servicio de asistenda Posible/s prérroga/s m
sanitaria 12 MESES +1 10.400,00 € IMPUESTos
. 10.400,00 €
LOTE 2 ambulatoriaen PO§IBLE
Ciudad Rodrigo. PRORROGADE | Posible/s
12 MESES b odificacign/es Importe con
CPV: 85100000-0 2.080,00 € %‘jﬁ€
Servicios de salud B
Total
22.880,00 €
Duracioninicial
1.860,00 €
Contratacion del .
Importe sin
serviciode asistenda Posible/s prérroga/s m
sanitaria 12 MESES +1 1.860,00 € R =005
. 1.860,00 €
LOTE 3 ambulatoriaen Cala | POSIBLE
D'Or. PRORROGADE | Posible/s
12 MESES modificacion/es w
CPV: 85100000-0 372,00 € %
Servicios de salud B
Total
4.092,00 €
Duraciéninicial
9.170,00 €
Contrataciéon del . , Importe sin
serviciode asistencia Posible/s prérroga/s —p—im Uestos
sanitaria 12 MESES +1 | 9.170,00 € [MPUEStos
] 9.170,00 €
LOTE 4 ambulatoriaen PO?IBLE
Formentera. PRORROGADE | Posible/s
12 MESES modificacién/es w
CPV: 85100000-0 1.834,00 € %
Servicios de salud Y
Total
20.174,00 €
LOTE 5 Contratacion del 12 MESES +1 Duracioninicial Importe sin
serviciode asistencia | POSIBLE 15.800,00 € impuestos
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sanitaria PRORROGA DE 15.800,00 €
ambulatoriaen San 12 MESES Posible/s prérroga/s
Sebastiandela 15.800,00 € Importe con
Gomera. impuestos

Posible/s 15.800,00 €
CPV:85100000-0 modificacion/es
Servicios de salud 3.160,00 €

Total

34.760,00 €

Duracioninicial

6.075,00 €
Contratacion del .
servicio de asistendia Posible/s prérroga/s :2 3:;(5;:
sanitaria 12 MESES +1 6.075,00 € 6.075.00 €

LOTE 6 ambulatoriaen PO§IBLE B
Morrojable. PRORROGA DE Posible/s | ‘
12 MESES modificacion/es w

CPV: 85100000-0 1.215,00 € ImpUestos
Servicios de salud 6.075,00 €

Total

13.365,00 €

Duraciéninicial

2.250,00 €
Contratacion del .

. , Import

serviciode asistencia Posible/s prérroga/s i“ﬁ: zgset::
itari 12 MESES +1 :
sanitaria . MESES 2.250,00 € 2.250,00 €
LOTE 7 ambulatoriaen Icod P0§|B|—E
de los Vinos. PRORROGADE | Posible/s Importe con
12 MESES modificacion/es —p—t
CPV: 85100000-0 450,00 € IMpUesos
Servicios de salud 2.250,00 €
Total
4.950,00 €
Duraciéninicial
7.500,00 €
Contratacion del .

. , Importe sin
servicio de asistenda Posible/s prérroga/s  ouestos
sanitaria . 12 MESES +1 7.500,00 € 7.500,00 €

LOTE 8 ambulatoriaen P0§|B|-E
Costa Calma. PRORROGADE | Posible/s Importe co
12 MESES modificacion/es w
CPV: 85100000-0 1.500,00 € IMpuUestos
Servicios de salud 7.500,00 €
Total
16.500,00 €
LOTE 9 Contratacion del 12 MESES +1 Duracidninicial Importe sin
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serviciode asistencia | POSIBLE 12.740,00 € impuestos
sanitaria PRORROGA DE 12.740,00 €
ambulatoriaen Grao | 12 MESES Posible/s prorroga/s
Castelldn. 12.740,00 € Importe con
impuestos

CPV:85100000-0 Posible/s 12.740,00 €
Servicios de salud modificacién/es

2.548,00 €

Total

28.028,00 €

PROCEDIMIENTO, TRAMITACION, FORMA DE ADJUDICACION Y PRESENTACION DE LA
OFERTA:

Tipo de procedimiento: Abierto.

Justificacion del procedimiento: Se elige este procedimiento para garantizar los
principios consagrados en la normativa de contratacion publica, especialmente: la
libertad de acceso ala contratacién, la publicidad y la transparencia, siendo uno de los
procedimientos ordinarios conforme a la citada normativa.

Tramitacion: Ordinaria.

Forma de adjudicacion: Pluralidad de criterios

Forma de presentacion de la oferta: Electrénica.

SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO Y REVISION:

Sistemade determinacion del precio: Precios unitarios

Revision: No

AUTORIZACION MINISTERIAL:

No
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El drea peticionaria de esta contratacion pretende iniciar la tramitacidon del expediente de
contratacion arriba referenciado, cuyas caracteristicas se exponen a continuacion:

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO

Se requiere la contratacion del servicio de asistencia sanitaria ambulatoria -tratamientoinicial y
sucesivo hasta remision a los servicios médicos propios de la Mutua- en el ambito territorial de
las Comunidades Auténomas de Castila y Ledn, Baleares y Canarias y Comunidad Valenciana,
para FREMAP, y todo ello en observancia de lo establecido, tanto en la normativa de
Contrataciéon Publica, como en el Real Decreto 1630/2011, de 14 de noviembre, por el que se
regula la prestacion de servicios sanitarios y de recuperacién por las mutuas de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales de la Seguridad Social, hoy mutuas colaboradoras con la
Seguridad Social.

Este expediente de licitacidn incluird el documento "Nota sobre adecuacion de los Pliegos de
Conciertos Sanitarios", que se presentara y aprobara por la Junta, y de acuerdo a lo dispuesto
en el Real Decreto 1630/2011, de 14 de Noviembre, por el que se regula la prestacion de
servicios sanitarios y de recuperacion por las mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales de la Seguridad Social (Actualmente Mutuas Colaboradoras con la Seguridad
Social)", donde se informa que la contratacidon de asistencia sanitaria que se licita en estos
pliegos, se adecua a los requisitos establecidos en el Real Decreto 1630/2011, y por lo tanto
justificala necesidad del mismo:

- No es posible prestar los servicios sanitarios en lalocalidad que se especifica con los recursos
de otras Mutuas, ya que no disponen de medios propios, ni con el Servicio Publico de Salud, ya
que no podria dispensar de forma adecuada la prestacion de asistencia sanitaria que requiere
FREMAP, tal y como exige el articulo 11 del Real Decreto 1630/2011.

- La vigencia de los Pliegos se adecua a lo establecido en el Real Decreto 1630/2011 que en el
caso de tratarse de servicios sanitarios prestados en instalaciones no hospitalarias seria de 12

meses mas una posible prorroga de 12 meses.

- Se establece enlos Pliegos las condiciones que debe disponer el contrato y son requeridas en
el Real Decreto 1630/2011, en cuanto medios humanosy materiales.

- Los precios maximos indicados en los Pliegos se adecuan a los precios de mercado en el drea
geografica de influencia.

JUSTIFICACION DE LA DIVISION EN LOTES

Con la intencion de cubrir necesidades en distintas localidades y con el fin de minimizar
desplazamientos de los trabajadores protegidos ademas de conseguir una optimizacion
econémica mediante la existencia de proveedores en territorios de distintaindole y de caraa
favorecer el principio de concurrencia y libertad de acceso a las licitaciones referido en la
Normativa de Contratacion Publica, consensuamos dividiren lotes esta licitacion.
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A continuacidn, se adjunta como Anexos:

- Justificacion de Criterios de Solvencia y, en su caso, Clasificacion (para aquellos
procedimientos en que seade aplicacidon su exigencia).

- Justificacion de Criterios de Adjudicacién.

- Justificacion de las Condiciones Especiales de Ejecucién del Contrato.

Por todo lo expuesto, el drea peticionaria de la contratacién solicita que se inicie el
correspondiente expediente parala contratacién antesindicada.
En Majadahonda, a 07 de mayo de 2020.

Fdo.: FEDERICO BAREZ HERNANDEZ
Cargo: Adjunto ala Subdireccién General Médica.

El Promotordel expediente es:

Fdo.: ANA CASTILLO URBANEJA

Cargo: Promotor/es.

A consecuencia de la situacion de alarma que se ha decretado, la presente memoria se ha
elaborado por el promotor arriba referenciado y se da por firmado por el Director arriba
referenciado, en representacion del Area Técnica Responsable, quien ha confirmado via
telemadtica la memoria de necesidades del expediente.

El Responsabledel expediente es:
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ANEXO
Justificacion de Criterios de Solvenciay, en su caso, Clasificacion

Para la presente licitacion, los licitadores deberan cumplirlos siguientes requisitos de solvencia:
- SOLVENCIAECONOMICAYFINANCIERA:

Se acreditard mediante laexigenciade los siguientes parametros:

e LOTE 1 Criterio de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
anos precedentes (2017, 2018 y 2019) superior al importe de la duracidn inicial del lote
al que se presenta, que se detalla en el Cuadro Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacion: Mediante declaraciéon responsable firmada
segin modelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 2 Criterio de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
afos precedentes (2017, 2018 y 2019) superior al importe de la duracidn inicial del lote
al que se presenta, que se detalla en el Cuadro Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacion: Mediante declaracion responsable firmada
segliin modelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 3 Criterio de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
anos precedentes (2017, 2018 y 2019) superior al importe de la duracién inicial del lote
al que se presenta, que se detalla en el Cuadro Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacion: Mediante declaraciéon responsable firmada
segiin modelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 4 Criterio de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
aifos precedentes (2017, 2018 y 2019) superior al importe de la duracién inicial del lote
al que se presenta, que se detalla en el Cuadro Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacion: Mediante declaracidon responsable firmada
segin modelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 5 Criterio de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
anos precedentes (2017, 2018 y 2019) superior al importe de la duracién inicial del lote
al que se presenta, que se detalla en el Cuadro Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacion: Mediante declaraciéon responsable firmada
seginmodelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 6 Criterio de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
aifos precedentes (2017, 2018 y 2019) superior al importe de la duracién inicial del lote
al que se presenta, que se detalla en el Cuadro Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacion: Mediante declaraciéon responsable firmada
segin modelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 7 Criterio de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
afos precedentes (2017, 2018 y 2019) superior al importe de la duracidn inicial del lote
al que se presenta, que se detalla en el Cuadro Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacion: Mediante declaracion responsable firmada
segiin modelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas.
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e LOTE 8 Criterio de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
anos precedentes (2017, 2018 y 2019) superior al importe de la duracidn inicial del lote
al que se presenta, que se detalla en el Cuadro Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacion: Mediante declaracidon responsable firmada
segiinmodelo que se adjunta en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 9 Criterio de solvencia: Se debera acreditar un volumen de negocio en los tres
aifos precedentes (2017, 2018 y 2019) superior al importe de la duracién inicial del lote
al que se presenta, que se detalla en el Cuadro Resumen del Pliego de Clausulas
Administrativas. Forma de acreditacion: Mediante declaracidon responsable firmada
segin modelo que se adjunta en el Pliego de Cladusulas Administrativas.

IMPORTANTE: para todos los Lotes, el modo de acreditacién serd mediante la DECLARACION
RESPONSABLE que figura en el Pliego de Cldusulas Adminsitrativas. Ademads, el érgano de
contratacion si lo estima necesario podrd, ademas, requerir antes de la adjudicacién, cualquier
documentacién necesaria para corroborar que lo declarado es correcto.

En caso de aportarinicialmente el DEUC, al licitador propuesto como adjudicatario, se le solicitara
enel requerimiento previo alaadjudicacién, que presente estadeclaracion.

Justificacion:

Se considera que la empresa adjudicataria debera tener un volumen minimo de negocio en los
tres afios precedentes a la formalizacion del concierto (2017, 2018 y 2019), para ejecutar el
objeto de la presente licitacion con fiabilidad, asegurando asi que la empresa tiene capacidad
econdmica y financiera para realizar el servicio. En concreto se requiere un volumen de
facturacidn por prestaciones satisfechas superior al importe de la duracién inicial.

Por otro lado, en la presente licitacion no procede solicitar de forma alternativa la acreditacion
de solvencia mediante clasificacion, dado que el CPV al respecto no esta incluido dentro del
Real Decreto 773/2015, de 28 de Agosto, ni en el Real Decreto 1098/2001.

- SOLVENCIATECNICA O PROFESIONAL:
Se acreditard mediante la exigencia de los siguientes parametros:

e LOTE 1 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un volumen en servicios o trabajos
realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato
en los ultimos tres afios (2017, 2018 y 2019) que debera ser mayor o igual al 75% del
valor del importe de la duracion inicial del lote al que se presenta. Forma de
acreditacion: Mediante declaracién responsable firmada segiin modelo que se adjunta
en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 2 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un volumen en servicios o trabajos
realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato
en los ultimos tres afos (2017, 2018 y 2019) que debera ser mayor o igual al 75% del
valor del importe de la duracién inicial del lote al que se presenta. Forma de
acreditacion: Mediante declaracion responsable firmada segtin modelo que se adjunta
en el Pliego de Clausulas Administrativas.
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e LOTE 3 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un volumen en servicios o trabajos
realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato
en los ultimos tres afios (2017, 2018 y 2019) que debera ser mayor o igual al 75% del
valor del importe de la duracion inicial del lote al que se presenta. Forma de
acreditacion: Mediante declaracién responsable firmada segiin modelo que se adjunta
en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 4 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un volumen en servicios o trabajos
realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato
en los ultimos tres afios (2017, 2018 y 2019) que debera ser mayor o igual al 75% del
valor del importe de la duracion inicial del lote al que se presenta. Forma de
acreditacion: Mediante declaracion responsable firmada segtin modelo que se adjunta
en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 5 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un volumen en servicios o trabajos
realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato
en los ultimos tres afos (2017, 2018 y 2019) que debera ser mayor o igual al 75% del
valor del importe de la duracién inicial del lote al que se presenta. Forma de
acreditacion: Mediante declaracion responsable firmada segtin modelo que se adjunta
en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 6 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un volumen en servicios o trabajos
realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato
en los ultimos tres afios (2017, 2018 y 2019) que debera ser mayor o igual al 75% del
valor del importe de la duracion inicial del lote al que se presenta. Forma de
acreditacion: Mediante declaracion responsable firmada segtin modelo que se adjunta
en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 7 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un volumen en servicios o trabajos
realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato
en los ultimos tres afos (2017, 2018 y 2019) que debera ser mayor o igual al 75% del
valor del importe de la duracion inicial del lote al que se presenta. Forma de
acreditacion: Mediante declaracién responsable firmada segiin modelo que se adjunta
en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 8 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un volumen en servicios o trabajos
realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato
en los ultimos tres afos (2017, 2018 y 2019) que debera ser mayor o igual al 75% del
valor del importe de la duracién inicial del lote al que se presenta. Forma de
acreditacion: Mediante declaracion responsable firmada segin modelo que se adjunta
en el Pliego de Clausulas Administrativas.

e LOTE 9 Criterios de solvencia: Se debe acreditar un volumen en servicios o trabajos
realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato
en los ultimos tres afios (2017, 2018 y 2019) que debera ser mayor o igual al 75% del
valor del importe de la duracién inicial del lote al que se presenta. Forma de
acreditacion: Mediante declaracion responsable firmada segtin modelo que se adjunta
en el Pliego de Clausulas Administrativas.
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IMPORTANTE: para todos los Lotes, el modo de acreditacién inicialmente serd mediante la
DECLARACION RESPONSABLE que figura en el Pliego de Clausulas Administrativas. Ademas, al
licitador propuesto como adjudicatario, se le solicitara en el requerimiento previo a la
adjudicacién que presente:

o Certificados expedidos o visados porel 6rgano competente, cuando el destinatario sea una
entidad del sector publico.

o Cuandoel destinatario seaunsujeto privado, mediante un certificado expedido poreste o, a
falta de este certificado, mediante una declaracidn del empresario acompafado de los
documentos obrantes en poderdel mismo que acrediten larealizacién de la prestacion.

Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que constituye el
objeto del contrato se atenderd a los tres primeros digitos de los respectivos cédigos de laCPV.

Justificacion:

Se solicita que el volumen en servicios o trabajos realizados de igual o similar naturaleza que
los que constituyen el objeto del contrato, dentro del periodo de los 3 aios anteriores (2017,
2018 y 2019), sea igual o mayor al 75% del valor del importe de la duracién inicial del lote al
que se presenta.

Con ello se pretende garantizar que la empresa adjudicataria tenga experiencia en el sectory

que sean capaces de atender de forma correcta el servicio requerido por FREMAP mediante la
presente licitacion.

CLASIFICACION:

No

Justificacién:

Tras el analisis de este contrato no se exige clasificacion; no obstante el/los licitador/es
podrd/n acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacion en los
grupos/subgruposy categoria/s sefialadas.
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ANEXO
Justificacion de Criterios de Adjudicacion

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 1)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 1 AMBTSO01. Oferta econémica

La mayor puntuacién se asignara a la ofertaeconédmica mds baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacion alas restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

30 * (OfrMen)/(OfrAct)
OfrMen=0fertade menorimporte entre las admitidas.
OfrAct = Ofertaa evaluar.

a) Instrucciones paralacumplimentacion de la ofertaeconémica:

1.- La ofertaecondmicadeberarellenarse tantoen el Portal de Licitacion
Electronicacomo en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

2.- El licitadorincluirala ofertatotal en el Portal de Licitacion Electronicade
FREMAP.

3.- La ofertaecondmicaa adjuntarse ajustard necesariamente alos modelos

establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre Anexo. Modelo de
OfertaEconémica), se deberdarellenar inicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta.

30

4.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica, se deberdindicarel precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes:

- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos noincluidos. Los preciosindicados en latablaseran precios cerrados.

- El precio ofertado no podraser igual niinferioracero, nisuperarel precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

5.- La ofertatotal de la ofertaeconémicaserd el resultado de lasumade los
importes resultantes de los precios unitarios por el consumo estimado de cada
unode losservicios paraladuracién del contrato y para cada lote que se detalla
enel ANEXO|I del Pliego de Prescripciones Técnicas.

b) Supuestos de exclusién de la Oferta Econdmica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:
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- Cuando el licitador no haya aportado la ofertaeconédmicaen los términos
exigidos en el Pliego de Clausulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado excedadel precio maximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado preciosiguales oinferiores acero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose portales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas econémicas
gue seaninferiores en mas de diezunidades porcentuales alamediaaritméticade
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentara un unico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferioren veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacion,
impuesto/sindirecto/s noincluido/s (importesinincluir posibles prérrogas ni
modificaciones previstas).

LOTE 1 AMBTSO05. Dias ADICIONALES de apertura

Se valorara cada dia ADICIONAL de apertura por encimadel minimo exigido en el
Pliego de Prescripciones Técnicas (4 dias), con aperturade un minimo de 6 horas y
manteniendo endicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas con objeto de atenderalos pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP. Se valorara con hasta un maximo de 18 puntos,
aplicandolasiguiente férmula:

6 * (OfrAct)
OfrAct= NUmero de dias ADICIONALES de la ofertaa evaluar.

- Si oferta 1 dia adicional de apertura, la puntuacion sera de 6,00 puntos.
- Si oferta 2 dias adicionales de apertura, lapuntuacion serd de 12,00 puntos.
- Sioferta 3 dias adicionales de apertura, la puntuacidn sera 18,00 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Sedeberdindicar1en caso de ofertar 1 dia adicional de apertura.

- Sedeberaindicar2 en caso de ofertar 2 dias adicional es de apertura.

18
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- Se deberdindicar 3 en caso de ofertar 3 dias adicionales de apertura.

- Sedeberaindicar0en caso de no ofertardia adicional.

LOTE 1 AMBTS02. Médico ADICIONAL

Se valorara ladisponibilidad de UN médico ADICIONAL al minimo exigidoen los
Pliegos, enalgunade las especialidades establecidas. El médico ofertado prestara
su servicioen el horario minimo establecido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas (6 horas de lunesa viernes, cuatro dias a la semana) durante al menos, 15
horas semanales. Se valorara con 12 puntos aplicando, lasiguiente férmula:

12 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Sedeberanindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura ofertadas por
encimadel minimo exigido.

- En el caso que no se pueda ofertar el mismo nimero de horas adicionales para
todos los dias de apertura, se realizard unamediade las horas ADICIONALES

Sidispone de 1 médico adicional la puntuaciénserade 12 puntos. 12
FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de

Licitacion Electrénica de FREMAP:

- Seindicard 1 encaso de ofertar 1 médico ADICIONAL.

- Seiindicard 0 en caso de NO ofertar médico ADICIONAL.

LOTE 1 AMBTS04. Horas ADICIONALES de apertura

Se valorara cada hora ADICIONALdiaria de apertura porencimadel minimo

exigidoen el Pliego de Prescripciones Técnicas. En el horario adicional se debera
mantener personal minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Se

valorard con hasta un maximo de 12 puntos, aplicando lasiguiente férmula:

12* (OfrAct)/(OfrMay)

OfrAct=Numero total de horas diarias ADICIONALES de laofertaa evaluar.

OfrMay= Numero de horas diarias ADICIONALES de la oferta que mas horas diarias
ADICIONALES presente entre las admitidas. 12
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DIARIASy se indicarden el Portal esta media.
- En el caso de NO ofertarhoras adicionales se indicara 0.

Ejemplo: El licitadorabre su centro durante 10 horas al dia. El dato a introduciren
el Portal de Licitacién Electronicade FREMAP serd 4, dado que el minimo exigido
esde 6 horas y se debenindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura
ofertadas porencima del minimo exigido.

LOTE 1 AMBTSO07. Servicio de radiologia
Se valorar3, la disponibilidad para prestar, el servicio de radiologia convencional.
Se valorara con hastaun méximo de 8 puntosaplicando lasiguiente férmula:

4* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

- Sidispone de radiologiaanaldgica, la puntuacién sera de 4 puntos.
- Sidispone de radiologia digital, lapuntuacidn sera de 8 puntos.

En caso de ofertarel servicio de radiologia convencional, se entenderaincluido en
el precio ofertado de las consultas, a efectos de facturacion.

7 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterio en el portal de 8
licitacidn electrénica de FREMAP:

- Sedeberanindicar1en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON

EQUIPO ANALOGICO

- Sedeberdindicar2 en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON EQUIPO
DIGITAL

- Se deberdindicar0en caso de NO ofertarel servicio de radiologia.

LOTE 1 AMBTSO08. Sistemade gestion documental y archivo de historias clinicas

Se valorara ladisponibilidad de un sistemade gestién documental y archivo de
historias clinicas que permitaladigitalizacién de lainformacién clinica
correspondiente (historia clinica digital). Se valorard con 7 puntos, aplicandola
siguiente formula: 7
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FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacién electrénicade FREMAP:

- Sedeberdindicar1 en caso de ofertar un SISTEMA DE GESTION DOCUMENTALY
ARCHIVO DE HISTORIAS CLINICAS QUE PERMITA LA DIGITALIZACION.

- Sedeberaindicar0Oen caso de NO ofertarel un sistemade gestién documentaly
archivo de historias clinicas que permitala digitalizacién.

LOTE 1 AMBTSO06. Servicio de enfermeria

Se valorara disponibilidad para prestar el servicio de enfermeria, durante el
horario del centro minimo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
contando para ello con personal con titulacion en enfermeria. Se valorara con 6
puntosaplicando lasiguienteférmula:

6* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

En caso de ofertarel servicio de enfermeria, dicho servicio se entenderadincluido
enel preciode las consultas, aefectos de facturacion.

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterio en el portal de
licitacién electrénicade FREMAP:

- Sedeberaindicarl en caso de ofertarel SERVICIO DE ENFERMERIA.

- Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarel servicio de enfermeria.

LOTE 1 AMBTSO03. Personal de admision

Se valorara ladisponibilidad de 1 personacon funciones exclusivas de admision,
durante el horario minimo de aperturarecogido enel pliego de prescripciones
técnicas. Se valorara con 3 puntos, aplicando lasiguiente férmula:

3* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

Sidispone de 1 personacon funciones exclusivas de admisién la puntuaciénserd
de 3 puntos.

NOTA. Se valorara Unicamente ladisponibilidad de un administrativo para
funciones exclusivas de admision de los pacientes, porlo que la puntuacién se
atribuira, conindependenciade que oferte mas de uno.
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FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

-Seindicard 1 encaso de ofertar 1 O MAS PERSONAS CON FUNCIONES
EXCLUSIVAS DE ADMISION.

- Seindicard 0 en caso de NO ofertar ningunapersona.

LOTE 1 AMBTS09. Sistemade gestion de quejas y reclamaciones

Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestidon de quejas y reclamaciones
adicional al sistema obligatorio de laComunidad Auténoma correspondiente. Se
valorard con hasta un maximo de 2 puntosaplicando lasiguiente férmula:

1 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

- Si el centro cuenta con unsistema personalizadoy servicio de atencién al
paciente que permitaal usuariolainterposicién de reclamacionesinternas al
centrode FORMA MANUAL, la puntuacidnserade 1 punto.

- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones ViA TELEMATICA (por
ejemplo, viaweb), lapuntuacién serd de 2 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Sedeberaindicar1en caso de contar con un SISTEMA DE RECLAMACIONES
MANUAL.

- Se deberdindicar 2 en caso de disponerde un SISTEMA DE RECLAMACIONES
TELEMATICO.

-Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarun sistema de reclamaciones adicional
al sistemaobligatorio de la Comunidad Autondmica correspondiente.

LOTE 1 AMBTS10. Sistemade gestion de tiempos de espera

Se valorara ladisponibilidad de unsistema de gestidon de tiempos de espera del
paciente que permita, como minimo, explotarinformacidn sobre los tiempos de
esperade los pacientes desde su llegada al centro hasta que son vistos porel
servicio correspondiente. Se valorard con 2 puntos aplicando lasiguienteférmula: | 2

2 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar
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FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterioen el portal de
licitacién electrénicade FREMAP:

- Sedeberanindicar1en caso de ofertar UN SISTEMA DE GESTION DE TIEMPOS DE
ESPERA.

- Se deberdindicar0en caso de NO ofertar un sistemade gestiéon de tiempos de
espera.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA ST
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100)
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 2)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 2 AMBTSO01. Oferta econémica

La mayor puntuacidn se asignaraa la ofertaecondmica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacién alas restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

30 * (OfrMen)/(OfrAct)
OfrMen=0fertade menorimporte entre las admitidas.
OfrAct = Ofertaa evaluar.

a) Instrucciones paralacumplimentacion de la oferta econémica:

1.- La ofertaecondmicadeberarellenarse tanto en el Portal de Licitaciéon
Electrénicacomoen el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica. 30

2.- El licitadorincluiralaofertatotal en el Portal de Licitacion Electronicade
FREMAP.

3.- La ofertaeconémicaa adjuntarse ajustara necesariamente alos modelos

establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre Anexo. Modelo de
Oferta Econdmica), se deberarellenar Unicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presentasu oferta.

4.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica, se deberdindicarel precio
unitariode cada unode los servicios correspondientes:

- El precio de cada servicio se presentard en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos noincluidos. Los preciosindicados en latablaseran precios cerrados.
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- El precio ofertado no podraser igual niinferioracero, nisuperarel precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econédmica.

5.- La ofertatotal de la ofertaecondmicaserdel resultadode lasuma de los
importes resultantes de los precios unitarios porel consumo estimado de cada
unode losservicios paraladuracion del contrato y para cada lote que se detalla
enel ANEXO I del Pliego de Prescripciones Técnicas.

b) Supuestos de exclusién de la Oferta Econdmica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la ofertaeconédmica en los términos
exigidos en el Pliego de Clausulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado excedadel precio maximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado preciosiguales oinferiores acero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose portales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas econémicas
que seaninferiores en mas de diez unidades porcentuales ala mediaaritméticade
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentara un unico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferiorenveinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacién,
impuesto/sindirecto/s noincluido/s (importesinincluir posibles prérrogas ni
modificaciones previstas).

LOTE 2 AMBTSO05. Dias ADICIONALES de apertura

Se valorara cada dia ADICIONALde apertura por encimadel minimo exigidoen el
Pliego de Prescripciones Técnicas (4 dias), con aperturade un minimode 6 horas y
manteniendo endicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas con objeto de atenderalos pacientes pertenecientesal
colectivo protegido de FREMAP. Se valorara con hasta un maximo de 18 puntos,
aplicandolasiguiente férmula:

6 * (OfrAct)
OfrAct= NUumero de dias ADICIONALES de la ofertaa evaluar.

18
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- Si oferta 1 dia adicional de apertura, la puntuacién sera de 6,00 puntos.
- Sioferta 2 dias adicionales de apertura, la puntuacidn sera de 12,00 puntos.
- Sioferta 3 dias adicionales de apertura, la puntuacién sera 18,00 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Se deberdindicar1en caso de ofertar 1 dia adicional de apertura.
- Se deberdindicar 2 en caso de ofertar 2 dias adicionales de apertura.
- Se deberdindicar 3 en caso de ofertar 3 dias adicionales de apertura.

- Sedeberaindicar0en caso de no ofertardia adicional.

LOTE 2 AMBTS02. Médico ADICIONAL

Se valorara ladisponibilidad de UN médico ADICIONALal minimo exigido en los
Pliegos, enalgunade las especialidades establecidas. El médico ofertado prestara
su servicio en el horario minimo establecido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas (6 horas de lunes a viernes, cuatro dias a la semana) durante al menos, 15
horas semanales. Se valorara con 12 puntos aplicando, lasiguiente formula:

12 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

Sidispone de 1 médico adicional la puntuacién serade 12 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronicade FREMAP:

-Seindicaral encaso de ofertar1 médico ADICIONAL.

-Seindicard 0 encaso de NO ofertar médico ADICIONAL.

12

LOTE 2 AMBTS04. Horas ADICIONALES de apertura

Se valorara cada hora ADICIONALdiariade apertura porencimadel minimo
exigidoen el Pliego de Prescripciones Técnicas. En el horario adicional se deberd
mantener personal minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Se
valorard con hasta un maximo de 12 puntos, aplicando lasiguiente férmula:

12
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12* (OfrAct)/(OfrMay)

OfrAct=Numero total de horas diarias ADICIONALES de laofertaa evaluar.
OfrMay= Numero de horas diarias ADICIONALES de la oferta que mas horas diarias
ADICIONALES presenteentre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Sedeberanindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura ofertadas por
encimadel minimo exigido.

- En el caso que no se pueda ofertar el mismo nimero de horas adicionales para
todos los dias de apertura, se realizarda unamediade las horas ADICIONALES
DIARIASy se indicard en el Portal esta media.

- En el caso de NO ofertarhoras adicionales se indicara 0.

Ejemplo:El licitadorabre su centro durante 10 horas al dia. El datoa introduciren
el Portal de Licitaciéon Electronicade FREMAP serd 4, dado que el minimo exigido
esde 6 horas y se debenindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura
ofertadas porencimadel minimo exigido.

LOTE 2 AMBTSO07. Servicio de radiologia
Se valorar3, la disponibilidad para prestar, el servicio de radiologia convencional.
Se valorara con hastaun mdximo de 8 puntos aplicando lasiguiente férmula:

4* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

- Sidispone de radiologiaanaldgica, la puntuacién sera de 4 puntos.
- Sidispone de radiologiadigital, lapuntuacidn sera de 8 puntos.

En caso de ofertarel servicio de radiologia convencional, se entenderaincluido en
el precio ofertado de las consultas, a efectos de facturacién.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacidn electrénicade FREMAP:

- Sedeberanindicar1en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON
EQUIPO ANALOGICO

- Sedeberdindicar2 en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON EQUIPO
DIGITAL
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- Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarel servicio de radiologia.

LOTE 2 AMBTS08. Sistema de gestion documental y archivo de historias clinicas
Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestion documental y archivo de
historias clinicas que permitaladigitalizacion de lainformacién clinica
correspondiente (historia clinica digital). Se valorard con 7 puntos, aplicando la
siguiente formula:

7 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluir este criterio en el portal de
licitacidn electrénicade FREMAP:

- Sedeberdindicarl en caso de ofertar un SISTEMA DE GESTION DOCUMENTALY
ARCHIVO DE HISTORIAS CLINICAS QUE PERMITA LA DIGITALIZACION.

- Sedeberdindicar0en caso de NO ofertarel un sistemade gestion documental y
archivo de historias clinicas que permitala digitalizacién.

LOTE 2 AMBTS06. Servicio de enfermeria

Se valorara disponibilidad para prestar el servicio de enfermeria, durante el
horario del centro minimo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
contando para ello con personal con titulacién en enfermeria. Se valorara con 6
puntos aplicando lasiguienteférmula:

6* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

En caso de ofertarel servicio de enfermeria, dicho servicio se entenderaincluido
enel preciode las consultas, a efectos de facturacion.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacién electrénicade FREMAP:

- Sedeberdindicarl en caso de ofertarel SERVICIO DE ENFERMERIA.

- Sedeberaindicar0en caso de NO ofertar el servicio de enfermeria.

LOTE 2 AMBTSO03. Personal de admision
Se valorara ladisponibilidad de 1 personacon funciones exclusivas de admision,
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durante el horario minimo de aperturarecogido en el pliego de prescripciones
técnicas. Se valorara con 3 puntos, aplicando lasiguiente férmula:

3* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

Sidispone de 1 personacon funciones exclusivas de admision la puntuacién sera
de 3 puntos.

NOTA. Se valorara Unicamente ladisponibilidad de un administrativo para
funciones exclusivas de admision de los pacientes, porlo que la puntuacion se
atribuira, conindependencia de que oferte mas de uno.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronicade FREMAP:

-Seindicard 1 encaso de ofertar 1 O MAS PERSONAS CON FUNCIONES
EXCLUSIVAS DE ADMISION.

- Seindicard 0 en caso de NO ofertar ningunapersona.

LOTE 2 AMBTS09. Sistemade gestion de quejas y reclamaciones

Se valorard ladisponibilidad de un sistema de gestién de quejas y reclamaciones
adicional al sistema obligatorio de la Comunidad Auténoma correspondiente. Se
valorara con hasta un maximo de 2 puntos aplicando lasiguiente formula:

1 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

- Si el centro cuentacon un sistema personalizado y servicio de atencién al
paciente que permitaal usuariolainterposicién de reclamacionesinternas al
centrode FORMA MANUAL, la puntuacién serade 1 punto.

- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones ViA TELEMATICA (por
ejemplo, viaweb), lapuntuacién serade 2 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Sedeberaindicar1 en caso de contar con un SISTEMA DE RECLAMACIONES
MANUAL.

- Sedeberdindicar2 en caso de disponerde un SISTEMA DE RECLAMACIONES
TELEMATICO.
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-Sedeberaindicar0en caso de NO ofertar un sistema de reclamaciones adicional
al sistemaobligatorio de laComunidad Autondmica correspondiente.

LOTE 2 AMBTS10. Sistemade gestion de tiempos de espera

Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de espera del
paciente que permita, como minimo, explotarinformacién sobre los tiempos de
esperade los pacientes desde su llegadaal centro hasta que son vistos porel
servicio correspondiente. Se valorard con 2 puntos aplicando lasiguiente férmula:

2 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluir este criterio en el portal de
licitacidn electronicade FREMAP:

- Sedeberanindicar 1 en caso de ofertar UN SISTEMA DE GESTION DE TIEMPOS DE
ESPERA.

- Sedeberdindicar0en caso de NO ofertarun sistema de gestion de tiempos de
espera.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA SR
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100)
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 3)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 3 AMBTSO01. Oferta econémica

La mayor puntuacion se asignaraa la ofertaecondmica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacién alas restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

30 * (OfrMen)/(OfrAct)
OfrMen=0fertade menorimporte entre las admitidas.

OfrAct = Ofertaa evaluar. 30

a) Instrucciones paralacumplimentacién de la ofertaeconémica:

1.- La ofertaecondmicadeberarellenarse tantoen el Portal de Licitacién
Electrénicacomo en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econémica.
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2.- El licitadorincluiralaofertatotal en el Portal de Licitacion Electrénicade
FREMAP.

3.- La ofertaecondédmicaa adjuntar se ajustard necesariamente alos modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre Anexo. Modelo de
Oferta Econdmica), se deberarellenar Unicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presentasu oferta.

4.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica, se deberdindicarel precio
unitariode cada unode los servicios correspondientes:

- El preciode cada servicio se presentaraen euros, con dos decimales, impuestos
indirectos noincluidos. Los precios indicados en latabla seran precios cerrados.

- El precio ofertado no podraser igual niinferioracero, ni superarel precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

5.- La ofertatotal de la ofertaeconémicaserd el resultado de lasumade los
importes resultantes de los precios unitarios porel consumo estimado de cada
unode losservicios paraladuracion del contrato y para cada lote que se detalla
enel ANEXOI del Pliego de Prescripciones Técnicas.

b) Supuestos de exclusion de la Oferta Econdmica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la ofertaeconédmicaen los términos
exigidos en el Pliego de Clausulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado preciosiguales oinferioresacero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose portales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas econdmicas
qgue seaninferiores en mas de diez unidades porcentuales alamediaaritméticade
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentara un Unico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferioren veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacion,
impuesto/sindirecto/s noincluido/s (importesinincluir posibles prérrogas ni
modificaciones previstas).
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LOTE 3 AMBTSO05. Dias ADICIONALES de apertura

Se valorara cada dia ADICIONALde apertura por encimadel minimo exigidoen el
Pliego de Prescripciones Técnicas (4 dias), con aperturade un minimo de 6 horas y
manteniendo endicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas con objeto de atenderalos pacientes pertenecientesal
colectivo protegido de FREMAP. Se valorara con hasta un maximo de 18 puntos,
aplicandolasiguiente férmula:

6 * (OfrAct)
OfrAct= NUumero de dias ADICIONALES de la ofertaa evaluar.

- Si oferta 1 dia adicional de apertura, la puntuacién sera de 6,00 puntos.

- Si oferta 2 dias adicionales de apertura, lapuntuacion serd de 12,00 puntos.

OfrAct= Ofertaa evaluar.
Sidispone de 1 médico adicional lapuntuacion serd de 12 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Si oferta 3 dias adicionales de apertura, la puntuacién serd 18,00 puntos. 18
FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterioen el Portal de

Licitacion Electrénica de FREMAP:

- Se deberaindicar1 en caso de ofertar 1 dia adicional de apertura.

- Se deberaindicar 2 en caso de ofertar2 dias adicionales de apertura.

- Se deberaindicar 3 en caso de ofertar 3 dias adicionales de apertura.

- Sedeberaindicar0en caso de no ofertar dia adicional.

LOTE 3 AMBTS02. Médico ADICIONAL

Se valorara ladisponibilidad de UN médico ADICIONAL al minimo exigido en los
Pliegos, enalgunade las especialidades establecidas. El médico ofertado prestara

su servicioen el horario minimo establecido en el Pliego de Prescripciones

Técnicas (6 horas de lunesa viernes, cuatro dias a la semana) durante al menos, 15
horas semanales. Se valorara con 12 puntos aplicando, lasiguiente férmula:

12 * (OfrAct) 12

Memoria de necesidades

Pagina 26de 69




0 LICT/99/139/2020/0074 - Contratacion del servicio de asistencia sanitaria ambulatoria -tratamiento
FREMAP inicialy sucesivo hasta remision a los servicios médicos propios de la Mutua-en el dmbito territorial de las
Comunidades Auténomas de Castilla y Ledn, de Baleares, de Canarias y de Comunidad Valenciana para
FREMAP, Mutua Colaboradora conla Seguridad Social n® 61.

-Seindicaral encaso de ofertar 1 médico ADICIONAL.

-Seindicara0 en caso de NO ofertar médico ADICIONAL.

LOTE 3 AMBTS04. Horas ADICIONALES de apertura

Se valorard cada hora ADICIONALdiaria de apertura por encimadel minimo
exigidoenel Pliego de Prescripciones Técnicas. En el horario adicional se debera
mantener personal minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Se
valorard con hasta un maximode 12 puntos, aplicando lasiguiente férmula:

12* (OfrAct)/(OfrMay)

OfrAct= Numero total de horas diarias ADICIONALES de la ofertaa evaluar.
OfrMay= Numero de horas diarias ADICIONALES de la oferta que mas horas diarias
ADICIONALES presenteentre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP:

- Se deberanindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura ofertadas por

encimadel minimo exigido. 1

- En el caso que no se pueda ofertar el mismo nimero de horas adicionales para
todos los dias de apertura, se realizard una media de las horas ADICIONALES
DIARIASy se indicarden el Portal esta media.

- En el caso de NO ofertar horas adicionales se indicara 0.

Ejemplo: El licitadorabre su centro durante 10 horas al dia. El datoa introduciren
el Portal de Licitacién Electrénica de FREMAP serd 4, dado que el minimo exigido
esde 6 horas y se debenindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura
ofertadas porencimadel minimo exigido.

LOTE 3 AMBTSO07. Servicio de radiologia
Se valorar3, la disponibilidad para prestar, el servicio de radiologia convencional.
Se valorara con hastaun maximo de 8 puntos aplicando lasiguiente formula:

4* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

- Si dispone de radiologiaanaldgica, la puntuacidon sera de 4 puntos.
- Si dispone de radiologia digital, lapuntuaciénserd de 8 puntos.

Memoria de necesidades Pagina 27de 69



0 LICT/99/139/2020/0074 - Contratacion del servicio de asistencia sanitaria ambulatoria -tratamiento
FREMAP inicialy sucesivo hasta remision a los servicios médicos propios de la Mutua-en el dmbito territorial de las
Comunidades Auténomas de Castilla y Ledn, de Baleares, de Canarias y de Comunidad Valenciana para

FREMAP, Mutua Colaboradora conla Seguridad Social n® 61.

En caso de ofertarel servicio de radiologia convencional, se entenderdincluido en
el precio ofertado de las consultas, a efectos de facturacion.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacién electrénicade FREMAP:

- Sedeberanindicar 1 en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON
EQUIPO ANALOGICO

-Sedeberdindicar2 en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON EQUIPO
DIGITAL

- Se deberdindicar0en caso de NO ofertarel servicio de radiologia.

LOTE 3 AMBTSO08. Sistemade gestion documental y archivo de historias clinicas
Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestion documental y archivo de
historias clinicas que permitala digitalizacién de lainformacion clinica
correspondiente (historia clinica digital). Se valorara con 7 puntos, aplicando la
siguiente formula:

7 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterio en el portal de
licitacién electrénica de FREMAP:

-Sedeberdindicarl en caso de ofertar un SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Y
ARCHIVO DE HISTORIAS CLINICAS QUE PERMITA LA DIGITALIZACION.

- Se deberdindicar0en caso de NO ofertarel un sistema de gestién documentaly
archivo de historias clinicas que permitala digitalizacion.

LOTE 3 AMBTSO06. Servicio de enfermeria

Se valorara disponibilidad para prestar el servicio de enfermeria, durante el
horario del centro minimo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
contando para ello con personal con titulacién en enfermeria. Se valorara con 6
puntos aplicando lasiguienteférmula:

6* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

En caso de ofertarel servicio de enfermeria, dicho servicio se entenderaincluido
enel preciode las consultas, aefectos de facturacion.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterioen el portal de
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licitacidon electrénica de FREMAP:
- Sedeberdindicar1 en caso de ofertarel SERVICIO DE ENFERMERIA.

-Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarel servicio de enfermeria.

LOTE 3 AMBTS03. Personal de admisién

Se valorara ladisponibilidad de 1 personacon funciones exclusivas de admision,
durante el horario minimo de aperturarecogidoen el pliego de prescripciones
técnicas. Se valorara con 3 puntos, aplicando lasiguiente formula:

3* (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar.

Sidispone de 1 personacon funciones exclusivas de admision la puntuacién sera
de 3 puntos.

NOTA. Se valorara Unicamente la disponibilidad de un administrativo para
funciones exclusivas de admisidn de los pacientes, porlo que la puntuacionse
atribuird, conindependencia de que oferte masde uno.

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electréonica de FREMAP:

-Seindicard 1 encaso de ofertar 1 O MAS PERSONAS CON FUNCIONES
EXCLUSIVAS DE ADMISION.

- Seindicard 0 en caso de NO ofertarninguna persona.

LOTE 3 AMBTS09. Sistemade gestidon de quejas y reclamaciones

Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestidon de quejas y reclamaciones
adicional al sistema obligatorio de laComunidad Auténoma correspondiente. Se
valorard con hasta un maximo de 2 puntos aplicando lasiguiente férmula:

1 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

- Si el centro cuentacon unsistema personalizadoy servicio de atencién al
paciente que permitaal usuariolainterposicion de reclamacionesinternas al
centrode FORMA MANUAL, la puntuacionserade 1 punto.
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- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones ViA TELEMATICA (por
ejemplo, viaweb), lapuntuacidnserade 2 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electréonica de FREMAP:

- Sedeberaindicar1en caso de contar con un SISTEMA DE RECLAMACIONES
MANUAL.

- Se deberdindicar 2 en caso de disponerde un SISTEMA DE RECLAMACIONES
TELEMATICO.

-Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarun sistema de reclamaciones adicional
al sistemaobligatorio de laComunidad Autondmica correspondiente.

LOTE 3 AMBTS10. Sistemade gestion de tiempos de espera

Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de espera del
paciente que permita, como minimo, explotarinformacién sobre los tiempos de
esperade los pacientes desde su llegada al centro hasta que son vistos porel
servicio correspondiente. Se valorara con 2 puntos aplicando lasiguienteférmula:

2 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterio en el portal de
licitacién electrénica de FREMAP:

-Sedeberanindicar1en caso de ofertar UN SISTEMA DE GESTION DE TIEMPOS DE
ESPERA.

- Se deberdindicar0en caso de NO ofertarun sistema de gestion de tiempos de
espera.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

PUNTOS
(100)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 4)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 4 AMBTS01. Oferta econOmica

. . . o . . 30
La mayor puntuacion se asignard a la ofertaeconémica mas bajaentre las
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admitidas, distribuyendo la puntuacion alas restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

30 * (OfrMen)/(OfrAct)
OfrMen=0fertade menorimporte entre las admitidas.
OfrAct= Ofertaa evaluar.

a) Instrucciones paralacumplimentacion de la ofertaecondmica:

1.- La ofertaecondmicadeberarellenarse tanto en el Portal de Licitaciéon
Electronicacomo enelficheroadjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

2.- El licitadorincluiralaofertatotal en el Portal de Licitacion Electronicade
FREMAP.

3.- La ofertaecondmicaa adjuntar se ajustara necesariamente alos modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre Anexo. Modelo de
OfertaEcondémica), se deberarellenar inicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta.

4.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econémica, se deberdindicarel precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes:

- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos noincluidos. Los precios indicados en latablaseran precios cerrados.

- El precio ofertado no podraser igual niinferioracero, ni superarel precio
unitario maximo establecido en el fichero Excelde Oferta Econémica.

5.- La ofertatotal de la ofertaeconémicaserael resultado de lasumade los
importes resultantes de los precios unitarios por el consumo estimado de cada
unode losservicios paraladuracién del contrato y para cada lote que se detalla
enel ANEXO | del Pliego de Prescripciones Técnicas.

b) Supuestos de exclusién de la Oferta Econdmica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la ofertaeconémicaen los términos
exigidosen el Pliego de Cladusulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
OfertaEcondmica.

- Cuando se hayan ofertado preciosiguales oinferiores acero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.
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Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose portales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas econdmicas
que seaninferioresen masde diez unidades porcentuales alamediaaritméticade
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentaraun uUnico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferioren veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacion,
impuesto/sindirecto/s noincluido/s (importesinincluir posibles prérrogas ni
modificaciones previstas).

LOTE 4 AMBTSO05. Dias ADICIONALES de apertura

Se valorara cada dia ADICIONALde apertura por encimadel minimo exigidoen el
Pliego de Prescripciones Técnicas (4 dias), con aperturade un minimode 6 horas y
manteniendo en dicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas con objeto de atenderalos pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP. Se valorara con hasta un maximo de 18 puntos,
aplicando lasiguiente férmula:

6 * (OfrAct)
OfrAct= NUmero de dias ADICIONALES de la ofertaa evaluar.

- Si oferta 1 dia adicional de apertura, la puntuacién sera de 6,00 puntos.
- Sioferta 2 dias adicionales de apertura, la puntuacidon serade 12,00 puntos.
- Sioferta 3 dias adicionales de apertura, la puntuacién sera 18,00 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Se deberaindicar1 en caso de ofertar 1 dia adicional de apertura.
- Se deberdindicar 2 en caso de ofertar 2 dias adicionales de apertura.
- Se deberdindicar 3 en caso de ofertar 3 dias adicionales de apertura.

- Sedeberaindicar0en caso de no ofertardia adicional.

18

LOTE 4 AMBTS02. Médico ADICIONAL
Se valorara ladisponibilidad de UN médico ADICIONALal minimo exigido en los
Pliegos, enalgunade las especialidades establecidas. El médico ofertado prestara

12
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su servicioen el horario minimo establecido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas (6 horas de lunesa viernes, cuatro dias a la semana) durante al menos, 15
horas semanales. Se valorara con 12 puntos aplicando, lasiguiente férmula:

12 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

Sidispone de 1 médico adicional lapuntuaciénserade 12 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluir este criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP:

-Seindicaral encaso de ofertar1 médico ADICIONAL.

-Seindicara 0 encaso de NO ofertar médico ADICIONAL.

LOTE 4 AMBTS04. Horas ADICIONALES de apertura

Se valorara cada hora ADICIONALdiaria de apertura porencimadel minimo
exigidoen el Pliego de Prescripciones Técnicas. En el horario adicional se debera
mantener personal minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Se
valorard con hasta un maximo de 12 puntos, aplicando la siguiente formula:

12* (OfrAct)/(OfrMay)

OfrAct=Numero total de horas diarias ADICIONALES de laofertaa evaluar.
OfrMay= NUumero de horas diarias ADICIONALES de la oferta que mas horas diarias
ADICIONALES presente entre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Se deberanindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura ofertadas por

12
encimadel minimo exigido.

- En el caso que no se pueda ofertarel mismo nimero de horas adicionales para
todos los dias de apertura, se realizard unamediade las horas ADICIONALES
DIARIASy se indicarden el Portal esta media.

- En el caso de NO ofertar horas adicionales se indicara0.

Ejemplo:El licitadorabre su centro durante 10 horas al dia. El datoa introduciren
el Portal de Licitacién Electrénicade FREMAP serd 4, dado que el minimo exigido
esde 6 horasy se debenindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura
ofertadas porencimadel minimo exigido.
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LOTE 4 AMBTSO07. Servicio de radiologia
Sevalorar3, la disponibilidad para prestar, el servicio de radiologia convencional.
Se valorara con hastaun mdaximo de 8 puntosaplicando lasiguiente férmula:

4* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

- Sidispone deradiologiaanalégica, lapuntuaciénserd de 4 puntos.
- Sidispone de radiologiadigital, lapuntuaciénserd de 8 puntos.

En caso de ofertarel servicio de radiologia convencional, se entenderaincluido en
el precio ofertado de las consultas, a efectos de facturacién.

. 8
FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacidn electrénicade FREMAP:
- Sedeberanindicar1en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON
EQUIPO ANALOGICO
- Sedeberdindicar2 en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON EQUIPO
DIGITAL
- Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarel servicio de radiologia.
LOTE 4 AMBTS08. Sistemade gestion documental y archivo de historias clinicas
Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestion documental y archivo de
historias clinicas que permitaladigitalizacion de lainformacion clinica
correspondiente (historia clinica digital). Se valorard con 7 puntos, aplicando la
siguiente formula:
7 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar
FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de 7
licitacidn electrénicade FREMAP:
- Sedeberdindicar1 en caso de ofertar un SISTEMA DE GESTION DOCUMENTALY
ARCHIVO DE HISTORIAS CLINICAS QUE PERMITA LA DIGITALIZACION.
- Sedeberdindicar0en caso de NO ofertarel un sistemade gestion documentaly
archivo de historias clinicas que permitala digitalizacién.
LOTE 4 AMBTS06. Servicio de enfermeria 6
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Se valorara disponibilidad para prestar el servicio de enfermeria, durante el
horario del centro minimo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
contando para ello con personal con titulacion en enfermeria. Se valorara con 6
puntosaplicando lasiguienteférmula:

6* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

En caso de ofertarel servicio de enfermeria, dicho servicio se entenderaincluido
enel preciode las consultas, aefectos de facturacion.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacion electrénicade FREMAP:

- Sedeberdindicarl en caso de ofertarel SERVICIO DE ENFERMERIA.

- Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarel servicio de enfermeria.

LOTE 4 AMBTSO03. Personal de admision

Se valorara ladisponibilidad de 1 personacon funciones exclusivas de admision,
durante el horario minimo de aperturarecogidoen el pliego de prescripciones
técnicas. Se valorara con 3 puntos, aplicando lasiguiente férmula:

3* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

Sidispone de 1 personacon funciones exclusivas de admision la puntuacién sera
de 3 puntos.

NOTA. Se valorara Unicamente la disponibilidad de un administrativo para
funciones exclusivas de admision de los pacientes, porlo que la puntuacién se
atribuira, conindependenciade que oferte mas de uno.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electréonica de FREMAP:

-Seindicard 1 encaso de ofertar 1 O MAS PERSONAS CON FUNCIONES
EXCLUSIVAS DE ADMISION.

- Seiindicard 0 en caso de NO ofertarninguna persona.
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LOTE 4 AMBTSO09. Sistemade gestion de quejas y reclamaciones

Se valorara ladisponibilidad de unsistema de gestidn de quejas y reclamaciones
adicional al sistema obligatorio de laComunidad Auténoma correspondiente. Se
valorara con hasta un maximo de 2 puntosaplicando lasiguiente férmula:

1 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

- Si el centro cuentacon unsistema personalizadoy servicio de atencién al
paciente que permitaal usuariolainterposicién de reclamacionesinternas al
centrode FORMA MANUAL, la puntuacién serade 1 punto.

- Si el centro cuentacon un sistema de reclamaciones ViA TELEMATICA (por
ejemplo, viaweb), lapuntuacidn sera de 2 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Sedeberadindicar1 en caso de contar con un SISTEMA DE RECLAMACIONES
MANUAL.

- Se deberaindicar 2 en caso de disponerde un SISTEMA DE RECLAMACIONES
TELEMATICO.

-Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarun sistema de reclamaciones adicional
al sistemaobligatorio de laComunidad Autondmica correspondiente.

LOTE 4 AMBTS10. Sistemade gestion de tiempos de espera

Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de espera del
paciente que permita, como minimo, explotarinformacién sobre los tiempos de
esperade los pacientes desde su llegada al centro hasta que son vistos porel
servicio correspondiente. Se valorard con 2 puntos aplicando la siguiente férmula:

2 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacién electrénicade FREMAP:

- Sedeberanindicar1en caso de ofertar UN SISTEMA DE GESTION DE TIEMPOS DE
ESPERA.

- Sedeberdindicar0en caso de NO ofertarun sistemade gestiéon de tiempos de
espera.
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CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACIONDE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA TS
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100)
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 5)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 5 AMBTSO01. Oferta econémica

La mayor puntuacidn se asignara a la ofertaecondmica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacién alas restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

30 * (OfrMen)/(OfrAct)
OfrMen=0fertade menorimporte entre las admitidas.
OfrAct = Ofertaa evaluar.

a) Instrucciones paralacumplimentacion de la oferta econémica:

1.- La ofertaecondmicadeberarellenarse tanto en el Portal de Licitacion
Electrénicacomoen el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

2.- El licitadorincluirala ofertatotal en el Portal de Licitacion Electrénicade
FREMAP.

3.- La ofertaeconémicaa adjuntar se ajustard necesariamente a los modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre Anexo. Modelo de
OfertaEcondémica), se deberdrellenar inicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta.

30

4.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econémica, se deberaindicarel precio
unitariode cada unode los servicios correspondientes:

- El preciode cada servicio se presentaraen euros, con dos decimales, impuestos
indirectos noincluidos. Los preciosindicados enlatabla seran precios cerrados.

- El precio ofertado no podraser igual niinferioracero, nisuperarel precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econédmica.

5.- La ofertatotal de la ofertaeconémicaserdel resultadode lasumade los
importes resultantes de los precios unitarios por el consumo estimado de cada
unode losservicios paraladuracion del contrato y para cada lote que se detalla
enel ANEXO | del Pliego de Prescripciones Técnicas.

b) Supuestos de exclusién de la Oferta Econdmica.
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Seran excluidas las ofertas enlos siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la ofertaecondmicaen los términos
exigidosen el Pliego de Clausulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado excedadel precio maximo reflejado en el fichero de
Oferta Econdmica.

- Cuando se hayan ofertado preciosiguales oinferiores a cero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose portales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas econdmicas
que seaninferiores en mas de diez unidades porcentuales alamediaaritméticade
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentaraun Unico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferioren veinteunidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacion,
impuesto/sindirecto/s noincluido/s (importesinincluir posibles prérrogas ni
modificaciones previstas).

LOTE 5 AMBTSO05. Dias ADICIONALES de apertura

Se valorara cada dia ADICIONALde apertura por encimadel minimo exigido en el
Pliego de Prescripciones Técnicas (4 dias), con aperturade un minimode 6 horas y
manteniendo endicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas con objeto de atenderalos pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP. Se valorara con hasta un maximo de 18 puntos,
aplicandolasiguiente férmula:

6 * (OfrAct)

OfrAct= Numero de dias ADICIONALES de laofertaa evaluar.
18
- Si oferta 1 dia adicional de apertura, la puntuacién sera de 6,00 puntos.

- Sioferta 2 dias adicionales de apertura, la puntuacidn sera de 12,00 puntos.

- Sioferta 3 dias adicionales de apertura, la puntuacién sera 18,00 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Sedeberaindicar1en caso de ofertar 1 dia adicional de apertura.
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- Sedeberdindicar2 en caso de ofertar2 dias adicionales de apertura.
- Sedeberdindicar3 en caso de ofertar 3 dias adicionales de apertura.

- Sedeberadindicar0en caso de no ofertardia adicional.

LOTE 5 AMBTS02. Médico ADICIONAL

Se valorara ladisponibilidad de UN médico ADICIONALal minimo exigido en los
Pliegos, enalgunade las especialidades establecidas. El médico ofertado prestara
su servicioen el horario minimo establecido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas (6 horas de lunes a viernes, cuatro dias a la semana) durante al menos, 15
horas semanales. Se valorara con 12 puntos aplicando, lasiguiente férmula:

12 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

Sidispone de 1 médico adicional la puntuaciénserade 12 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

-Seindicaral encaso de ofertar 1 médico ADICIONAL.

-Seindicara0 en caso de NO ofertar médico ADICIONAL.

12

LOTE 5 AMBTS04. Horas ADICIONALES de apertura

Se valorara cada hora ADICIONALdiaria de apertura porencimadel minimo
exigidoenel Pliego de Prescripciones Técnicas. En el horario adicional se debera
mantener personal minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Se
valorara con hasta un maximo de 12 puntos, aplicando lasiguiente férmula:

12* (OfrAct)/(OfrMay)

OfrAct= NUmero total de horas diarias ADICIONALES de la ofertaa evaluar.
OfrMay= Numero de horas diarias ADICIONALES de la oferta que mds horas diarias
ADICIONALES presenteentre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Sedeberanindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura ofertadas por
encimadel minimo exigido.

12
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- En el caso que no se pueda ofertarel mismo nimero de horas adicionales para
todos los dias de apertura, se realizard unamediade las horas ADICIONALES
DIARIASy se indicard en el Portal estamedia.

- En el caso de NO ofertarhoras adicionales se indicara 0.

Ejemplo: El licitadorabre su centro durante 10 horas al dia. El dato a introduciren
el Portal de Licitacién Electronicade FREMAP serd 4, dado que el minimo exigido
esde 6 horasy se debenindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura
ofertadas porencimadel minimo exigido.

LOTE 5 AMBTSO07. Servicio de radiologia
Sevalorar3, la disponibilidad para prestar, el servicio de radiologia convencional.
Se valorard con hastaun maximo de 8 puntos aplicando la siguiente férmula:

4* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

- Si dispone de radiologiaanaldgica, la puntuacidon sera de 4 puntos.
- Si dispone de radiologia digital, lapuntuacién serade 8 puntos.

En caso de ofertarel servicio de radiologia convencional, se entenderaincluido en
el precio ofertado de las consultas, a efectos de facturacion.

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluir este criterio en el portal de
licitacidon electrénicade FREMAP:

-Sedeberanindicar 1 en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON
EQUIPO ANALOGICO

- Sedeberdindicar2 en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON EQUIPO
DIGITAL

- Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarel servicio de radiologia.

LOTE 5 AMBTS08. Sistema de gestion documental y archivo de historias clinicas
Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestion documental y archivo de
historias clinicas que permitaladigitalizacion de lainformacion clinica
correspondiente (historia clinica digital). Se valorard con 7 puntos, aplicando |a 7
siguiente formula:

7 * (OfrAct)
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OfrAct= Ofertaa evaluar

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacidn electrénicade FREMAP:

- Sedeberdindicar1en caso de ofertar un SISTEMA DE GESTION DOCUMENTALY
ARCHIVO DE HISTORIAS CLINICAS QUE PERMITA LA DIGITALIZACION.

- Sedeberdindicar0en caso de NO ofertarel un sistemade gestiéon documentaly
archivo de historias clinicas que permitaladigitalizacion.

LOTE 5 AMBTS06. Servicio de enfermeria

Se valorara disponibilidad para prestar el servicio de enfermeria, durante el
horario del centro minimo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
contando para ello con personal con titulacién en enfermeria. Se valorara con 6
puntosaplicando lasiguienteférmula:

6* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

En caso de ofertarel servicio de enfermeria, dicho servicio se entenderaincluido
enel preciode las consultas, a efectos de facturacidn.

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterio en el portal de
licitacion electrénicade FREMAP:

- Sedeberdindicarl en caso de ofertarel SERVICIO DE ENFERMERIA.

- Sedeberaindicar0en caso de NO ofertar el servicio de enfermeria.

LOTE 5 AMBTSO03. Personal de admision

Se valorara ladisponibilidad de 1 personacon funciones exclusivas de admision,
durante el horario minimo de aperturarecogido enel pliego de prescripciones
técnicas. Se valorara con 3 puntos, aplicando lasiguiente férmula:

3* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

Sidispone de 1 persona con funciones exclusivas de admisién la puntuacién sera
de 3 puntos.

NOTA. Se valorara Unicamente ladisponibilidad de un administrativo para
funciones exclusivas de admision de los pacientes, porlo que lapuntuacidnse
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atribuira, conindependenciade que oferte mas de uno.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

-Seindicard 1 encaso de ofertar 1 O MAS PERSONAS CON FUNCIONES
EXCLUSIVAS DE ADMISION.

- Seindicard 0 en caso de NO ofertar ninguna persona.

LOTE 5 AMBTS09. Sistemade gestion de quejas y reclamaciones

Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestidn de quejas y reclamaciones
adicional al sistema obligatorio de laComunidad Auténoma correspondiente. Se
valorara con hasta un maximo de 2 puntos aplicando lasiguiente férmula:

1 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

- Si el centro cuenta con un sistema personalizado y servicio de atencion al
paciente que permita al usuario lainterposicién de reclamacionesinternas al
centrode FORMA MANUAL, la puntuaciénserade 1 punto.

- Si el centro cuentacon unsistemade reclamaciones ViA TELEMATICA (por
ejemplo, viaweb), lapuntuacidn sera de 2 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

-Sedeberaindicar1en caso de contar con un SISTEMA DE RECLAMACIONES
MANUAL.

- Sedeberdindicar2 en caso de disponerde un SISTEMA DE RECLAMACIONES
TELEMATICO.

- Sedeberaindicar0en caso de NO ofertar un sistema de reclamaciones adicional
al sistemaobligatorio de laComunidad Autonémica correspondiente.

LOTE 5 AMBTS10. Sistemade gestion de tiempos de espera

Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de esperadel
paciente que permita, como minimo, explotarinformacién sobre los tiempos de
esperade los pacientes desde sullegadaal centro hasta que son vistos porel
servicio correspondiente. Se valorara con 2 puntos aplicando lasiguienteférmula:

2 * (OfrAct)
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OfrAct= Ofertaa evaluar

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacidn electrénicade FREMAP:

- Sedeberanindicar1en caso de ofertar UN SISTEMA DE GESTION DE TIEMPOS DE
ESPERA.

- Sedeberdindicar0en caso de NO ofertarun sistemade gestion de tiempos de
espera.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACIONDE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA ST
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100)
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 6)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 6 AMBTSO01. Oferta econémica

La mayor puntuacidn se asignara a la ofertaeconémica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacién alas restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

30 * (OfrMen)/(OfrAct)
OfrMen=0fertade menorimporte entre las admitidas.
OfrAct = Ofertaa evaluar.

a) Instrucciones paralacumplimentacion de la oferta econémica:

1.- La ofertaecondmicadeberarellenarse tantoen el Portal de Licitacién 30
Electrénicacomoen el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

2.- El licitadorincluiradlaofertatotal en el Portal de Licitacion Electrénicade
FREMAP.

3.- La ofertaecondédmicaa adjuntar se ajustard necesariamente alos modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre Anexo. Modelo de
OfertaEconémica), se deberarellenar inicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presentasu oferta.

4.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica, se deberdindicarel precio
unitariode cada unode los servicios correspondientes:
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- El precio de cada servicio se presentard en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos noincluidos. Los precios indicados en latablaseran precios cerrados.

- El precio ofertado no podraser igual niinferioracero, ni superarel precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

5.- La ofertatotal de la ofertaeconédmicaserdel resultadode lasumade los
importes resultantes de los precios unitarios porel consumo estimado de cada
unode losservicios paraladuracién del contrato y para cada lote que se detalla
enel ANEXO | del Pliego de Prescripciones Técnicas.

b) Supuestos de exclusion de la Oferta Econémica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la ofertaecondmicaenlos términos
exigidosen el Pliego de Clausulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
OfertaEcondémica.

- Cuando se hayan ofertado preciosiguales oinferiores acero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose portales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas econdmicas
que seaninferioresen masde diez unidades porcentuales alamediaaritméticade
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentaraun uUnico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferioren veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacion,
impuesto/sindirecto/s noincluido/s (importesinincluir posibles prérrogas ni
modificaciones previstas).

LOTE 6 AMBTSO05. Dias ADICIONALES de apertura

Se valorara cada dia ADICIONALde apertura por encimadel minimo exigidoen el
Pliego de Prescripciones Técnicas (4 dias), con aperturade un minimo de 6 horas y
manteniendo endicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas con objeto de atender alos pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP. Se valorara con hasta un maximo de 18 puntos,
aplicando lasiguiente formula:

18
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6 * (OfrAct)
OfrAct= NUmero de dias ADICIONALES de la ofertaa evaluar.

- Sioferta 1 dia adicional de apertura, la puntuaciénserd de 6,00 puntos.
- Sioferta 2 dias adicionales de apertura, lapuntuacidon serd de 12,00 puntos.
- Si oferta 3 dias adicionales de apertura, lapuntuacidn serd 18,00 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP:

- Se deberdindicar1en caso de ofertarl dia adicional de apertura.
- Sedeberdindicar2 en caso de ofertar2 dias adicionales de apertura.
- Se deberdindicar 3 en caso de ofertar 3 dias adicionales de apertura.

- Sedeberadindicar0en caso de no ofertardia adicional.

LOTE 6 AMBTS02. Médico ADICIONAL

Se valorara ladisponibilidad de UN médico ADICIONAL al minimo exigido en los
Pliegos, enalgunade las especialidades establecidas. El médico ofertado prestara
su servicioen el horario minimo establecido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas (6 horas de lunes a viernes, cuatro dias a la semana) durante al menos, 15
horas semanales. Se valorara con 12 puntos aplicando, lasiguiente férmula:

12 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

Sidispone de 1 médico adicional la puntuaciénserade 12 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electréonica de FREMAP:

-Seindicard 1 encaso de ofertar1 médico ADICIONAL.

-Seindicara0 encaso de NO ofertar médico ADICIONAL.

12

LOTE 6 AMBTS04. Horas ADICIONALES de apertura

Se valorara cada hora ADICIONALdiariade apertura porencimadel minimo
exigidoen el Pliego de Prescripciones Técnicas. En el horario adicional se debera
mantener personal minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Se

12
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valorara con hasta un maximo de 12 puntos, aplicando lasiguiente férmula:

12* (OfrAct)/(OfrMay)

OfrAct= NUmero total de horas diarias ADICIONALES de la ofertaa evaluar.
OfrMay= Numero de horas diarias ADICIONALES de la oferta que mds horas diarias
ADICIONALES presenteentre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Se deberanindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura ofertadas por
encimadel minimo exigido.

- En el caso que no se pueda ofertarel mismo nimero de horas adicionales para
todos los dias de apertura, se realizard una media de las horas ADICIONALES
DIARIASy se indicard en el Portal esta media.

- En el caso de NO ofertar horas adicionales se indicara0.

Ejemplo: El licitadorabre su centro durante 10 horas al dia. El dato a introduciren
el Portal de Licitacién Electronicade FREMAP serd 4, dado que el minimo exigido
esde 6 horas y se debenindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura
ofertadas porencimadel minimo exigido.

LOTE 6 AMBTSO07. Servicio de radiologia
Sevalorar3, la disponibilidad para prestar, el servicio de radiologia convencional.
Se valorara con hastaun mdaximo de 8 puntosaplicando lasiguiente férmula:

4* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

- Si dispone de radiologiaanaldgica, la puntuacion sera de 4 puntos.
- Sidispone de radiologiadigital, lapuntuacidnserd de 8 puntos.

En caso de ofertarel servicio de radiologia convencional, se entenderaincluido en
el precio ofertado de las consultas, a efectos de facturacién.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacidn electrénicade FREMAP:

-Sedeberanindicar1en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON
EQUIPO ANALOGICO

- Sedeberdindicar2 en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON EQUIPO
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DIGITAL

- Se deberdindicar0en caso de NO ofertarel servicio de radiologia.

LOTE 6 AMBTSO08. Sistemade gestion documental y archivo de historias clinicas
Se valorard ladisponibilidad de unsistema de gestion documental y archivo de
historias clinicas que permitaladigitalizacion de lainformacion clinica
correspondiente (historiaclinicadigital). Se valorard con 7 puntos, aplicando la
siguiente formula:

7 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterio en el portal de 7
licitacidn electrénicade FREMAP:

- Sedeberdindicarl en caso de ofertar un SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Y
ARCHIVO DE HISTORIAS CLINICAS QUE PERMITA LA DIGITALIZACION.

- Se deberaindicar0en caso de NO ofertarel un sistema de gestion documentaly
archivo de historias clinicas que permitala digitalizacion.

LOTE 6 AMBTS06. Servicio de enfermeria

Se valorara disponibilidad para prestar el servicio de enfermeria, durante el
horario del centro minimo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
contando para ello con personal con titulaciéon en enfermeria. Se valorard con 6
puntos aplicando lasiguienteférmula:

6* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

En caso de ofertarel servicio de enfermeria, dicho servicio se entenderaincluido
enel preciode las consultas, aefectos de facturacion.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacion electrénicade FREMAP:

- Sedeberdindicarl en caso de ofertarel SERVICIO DE ENFERMERIA.

-Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarel servicio de enfermeria.
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LOTE 6 AMBTSO03. Personal de admision

Se valorara ladisponibilidad de 1 personacon funciones exclusivas de admision,
durante el horario minimo de aperturarecogido en el pliego de prescripciones
técnicas. Se valorara con 3 puntos, aplicando lasiguiente férmula:

3* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

Sidispone de 1 persona con funciones exclusivas de admisién la puntuaciénsera
de 3 puntos.

NOTA. Se valorara Unicamente ladisponibilidad de un administrativo para
funciones exclusivas de admision de los pacientes, por lo que la puntuacién se

- Si el centro cuentacon un sistema de reclamaciones ViA TELEMATICA (por
ejemplo, viaweb), lapuntuacidn sera de 2 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electronicade FREMAP:

-Sedeberaindicar1en caso de contar con un SISTEMA DE RECLAMACIONES
MANUAL.

- Sedeberdindicar2 en caso de disponerde un SISTEMA DE RECLAMACIONES

atribuira, conindependencia de que oferte mas de uno. 3
FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de

Licitaciéon Electronicade FREMAP:

-Seindicara 1 encaso de ofertar 1 O MAS PERSONAS CON FUNCIONES

EXCLUSIVAS DE ADMISION.

- Seindicara 0 en caso de NO ofertar ninguna persona.

LOTE 6 AMBTS09. Sistemade gestion de quejas y reclamaciones

Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestidn de quejas y reclamaciones
adicional al sistema obligatorio de laComunidad Auténoma correspondiente. Se
valorara con hasta un maximo de 2 puntos aplicando lasiguiente férmula:

1 * (OfrAct)

OfrAct= Ofertaa evaluar

- Si el centro cuentacon unsistema personalizadoy servicio de atencién al

paciente que permitaal usuario lainterposicidon de reclamacionesinternas al
centrode FORMA MANUAL, la puntuacionserade 1 punto. 5
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TELEMATICO.

-Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarun sistema de reclamaciones adicional
al sistemaobligatorio de laComunidad Autondmica correspondiente.

LOTE 6 AMBTS10. Sistemade gestion de tiempos de espera

Se valorara ladisponibilidad de unsistema de gestidon de tiempos de espera del
paciente que permita, como minimo, explotarinformacién sobre los tiempos de
esperade los pacientes desde su llegada al centro hasta que son vistos porel
servicio correspondiente. Se valorard con 2 puntos aplicando lasiguienteférmula:

2 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacidn electrénicade FREMAP:

-Sedeberanindicar1en caso de ofertar UN SISTEMA DE GESTION DE TIEMPOS DE
ESPERA.

- Se deberaindicar0en caso de NO ofertar un sistemade gestién de tiempos de
espera.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACIONDE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA TG
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100)
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 7)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 7 AMBTSO01. Oferta econémica

La mayor puntuacidn se asignaraa la ofertaecondmica mds bajaentre las
admitidas, distribuyendo la puntuacion alas restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

30 * (OfrMen)/(OfrAct)
OfrMen=0fertade menorimporte entre las admitidas.
OfrAct = Ofertaa evaluar.

30

a) Instrucciones paralacumplimentacion de la ofertaecondmica:
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1.- La ofertaecondmicadeberarellenarse tantoen el Portal de Licitacién
Electrénicacomoen el ficheroadjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

2.- El licitadorincluiralaofertatotal en el Portal de Licitacion Electrénicade
FREMAP.

3.- La ofertaecondmicaa adjuntar se ajustara necesariamente alos modelos

establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre Anexo. Modelo de
OfertaEcondémica), se deberdarellenar inicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presentasu oferta.

4.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econémica, se deberdindicarel precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes:

- El precio de cada servicio se presentaraen euros, con dos decimales, impuestos
indirectos noincluidos. Los preciosindicados en latablaseran precios cerrados.

- El precio ofertado no podraser igual niinferioracero, ni superarel precio
unitario maximo establecido en el fichero Excelde Oferta Econémica.

5.- La ofertatotal de la ofertaecondmicaserdel resultadode lasumade los
importes resultantes de los precios unitarios porel consumo estimado de cada
unode losservicios paraladuracién del contrato y para cada lote que se detalla
enel ANEXO | del Pliego de Prescripciones Técnicas.

b) Supuestos de exclusidn de la Oferta Econdmica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la ofertaecondmicaen los términos
exigidos en el Pliego de Clausulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
OfertaEcondémica.

- Cuando se hayan ofertado preciosiguales o inferiores a cero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose portales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas econdmicas
que seaninferioresen masde diez unidades porcentuales alamediaaritméticade
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentaraun Unico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferiorenveinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacion,
impuesto/sindirecto/s noincluido/s (importesinincluir posibles prérrogas ni
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modificaciones previstas).

LOTE 7 AMBTSO05. Dias ADICIONALES de apertura

Se valorara cada dia ADICIONALde apertura por encimadel minimo exigidoen el
Pliego de Prescripciones Técnicas (4 dias), con aperturade un minimode 6 horas y
manteniendo endicho horario el personal minimo exigidoen el Pliego de
Prescripciones Técnicas con objeto de atenderalos pacientes pertenecientesal
colectivo protegido de FREMAP. Se valorara con hasta un maximo de 18 puntos,
aplicandolasiguiente férmula:

6 * (OfrAct)
OfrAct=NUmerode dias ADICIONALES de la ofertaa evaluar.

- Si oferta 1 dia adicional de apertura, la puntuacién sera de 6,00 puntos.
- Si oferta 2 dias adicionales de apertura, lapuntuacion serd de 12,00 puntos.
- Si oferta 3 dias adicionales de apertura, la puntuacidn sera 18,00 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Se deberaindicar1 en caso de ofertar 1 dia adicional de apertura.
- Se deberaindicar 2 en caso de ofertar 2 dias adicionales de apertura.
- Se deberdindicar 3 en caso de ofertar 3 dias adicionales de apertura.

-Sedeberaindicar0en caso de no ofertardia adicional.

18

LOTE 7 AMBTS02. Médico ADICIONAL

Se valorard ladisponibilidad de UN médico ADICIONALal minimo exigido en los
Pliegos, enalgunade las especialidades establecidas. El médico ofertado prestard
su servicioen el horario minimo establecido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas (6 horas de lunesa viernes, cuatro dias a la semana) durante al menos, 15
horas semanales. Se valorara con 12 puntos aplicando, lasiguiente férmula:

12 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

Sidispone de 1 médico adicional lapuntuacidn serd de 12 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterioen el Portal de

12
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Licitacion Electronica de FREMAP:

-Seindicaral encaso de ofertar1 médico ADICIONAL.

-Seindicard 0 encaso de NO ofertar médico ADICIONAL.

LOTE 7 AMBTS04. Horas ADICIONALES de apertura

Se valorara cada hora ADICIONALdiaria de apertura porencimadel minimo
exigidoen el Pliego de Prescripciones Técnicas. En el horario adicional se debera
mantener personal minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Se
valorard con hasta un maximode 12 puntos, aplicando lasiguiente férmula:

12* (OfrAct)/(OfrMay)

OfrAct= Numero total de horas diarias ADICIONALES de la ofertaa evaluar.
OfrMay= Numero de horas diarias ADICIONALES de la oferta que mas horas diarias
ADICIONALES presenteentre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Se deberanindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura ofertadas por

encimadel minimo exigido. 1

- En el caso que no se pueda ofertarel mismo nimero de horas adicionales para
todos los dias de apertura, se realizara unamediade las horas ADICIONALES
DIARIAS y se indicard en el Portal esta media.

- En el caso de NO ofertar horas adicionales se indicaraO.

Ejemplo:El licitadorabre su centro durante 10 horas al dia. El dato a introduciren
el Portal de Licitaciéon Electrénicade FREMAP serd 4, dado que el minimo exigido
esde 6 horas y se debenindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura
ofertadas porencimadel minimo exigido.

LOTE 7 AMBTSO07. Servicio de radiologia
Se valorar3, la disponibilidad para prestar, el servicio de radiologia convencional.
Se valorara con hastaun méaximo de 8 puntosaplicando lasiguiente férmula:

4* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

- Sidispone de radiologiaanaldgica, la puntuacién serd de 4 puntos.
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- Si dispone de radiologia digital, lapuntuaciénserd de 8 puntos.

En caso de ofertarel servicio de radiologia convencional, se entenderaincluido en
el precio ofertado de las consultas, a efectos de facturacién.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacién electrénicade FREMAP:

- Sedeberanindicar1en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON
EQUIPO ANALOGICO

- Sedeberaindicar2 en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON EQUIPO
DIGITAL

- Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarel servicio de radiologia.

LOTE 7 AMBTSO08. Sistemade gestion documental y archivo de historias clinicas
Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestion documental y archivo de
historias clinicas que permita ladigitalizaciéon de lainformacién clinica
correspondiente (historia clinica digital). Se valorara con 7 puntos, aplicando la
siguiente féormula:

7 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterioen el portal de
licitacién electrénica de FREMAP:

- Sedeberdindicarl en caso de ofertar un SISTEMA DE GESTION DOCUMENTALY
ARCHIVO DE HISTORIAS CLINICAS QUE PERMITA LA DIGITALIZACION.

- Se deberdindicar0en caso de NO ofertarel un sistemade gestién documentaly
archivo de historias clinicas que permitaladigitalizacion.

LOTE 7 AMBTSO06. Servicio de enfermeria

Se valorara disponibilidad para prestar el servicio de enfermeria, durante el
horario del centro minimo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
contando para ello con personal con titulacién en enfermeria. Se valorara con 6
puntos aplicando lasiguienteférmula:

6* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

En caso de ofertarel servicio de enfermeria, dicho servicio se entenderaincluido
enel preciode las consultas, aefectos de facturacion.

Memoria de necesidades

Pagina 53de 69




0 LICT/99/139/2020/0074 - Contratacion del servicio de asistencia sanitaria ambulatoria -tratamiento
FREMAP inicialy sucesivo hasta remision a los servicios médicos propios de la Mutua-en el dmbito territorial de las
Comunidades Auténomas de Castilla y Ledn, de Baleares, de Canarias y de Comunidad Valenciana para

FREMAP, Mutua Colaboradora conla Seguridad Social n® 61.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacién electrénica de FREMAP:

-Sedeberaindicar 1 en caso de ofertarel SERVICIO DE ENFERMERIA.

-SedeberaindicarOen caso de NO ofertarel servicio de enfermeria.

LOTE 7 AMBTSO03. Personal de admision

Se valorara ladisponibilidad de 1 persona con funciones exclusivas de admision,
durante el horario minimo de aperturarecogidoen el pliego de prescripciones
técnicas. Se valorara con 3 puntos, aplicando lasiguiente férmula:

3* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

Sidispone de 1 personacon funciones exclusivas de admision la puntuaciéon sera
de 3 puntos.

NOTA. Se valorara Unicamente la disponibilidad de un administrativo para
funciones exclusivas de admisidn de los pacientes, porlo que la puntuacion se

atribuird, conindependencia de que oferte masde uno.

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

-Seindicard 1 encaso de ofertar1 O MAS PERSONAS CON FUNCIONES
EXCLUSIVAS DE ADMISION.

- Seiindicard 0 en caso de NO ofertarninguna persona.

LOTE 7 AMBTSO09. Sistemade gestion de quejas y reclamaciones

Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestién de quejasy reclamaciones
adicional al sistema obligatorio de laComunidad Auténoma correspondiente. Se
valorard con hasta un maximo de 2 puntos aplicando lasiguiente férmula:

1 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

- Si el centro cuentacon unsistemapersonalizadoy servicio de atencion al
paciente que permitaal usuariolainterposicién de reclamacionesinternas al
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centrode FORMA MANUAL, la puntuacién serd de 1 punto.

- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones ViA TELEMATICA (por
ejemplo, viaweb), lapuntuacién serade 2 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Sedeberaindicar1en caso de contar con un SISTEMA DE RECLAMACIONES
MANUAL.

- Sedeberaindicar2 en caso de disponerde un SISTEMA DE RECLAMACIONES
TELEMATICO.

-Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarun sistema de reclamaciones adicional
al sistemaobligatorio de la Comunidad Autondmica correspondiente.

LOTE 7 AMBTS10. Sistemade gestion de tiempos de espera

Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de espera del
paciente que permita, como minimo, explotarinformacién sobre los tiempos de
esperade los pacientes desde su llegada al centro hasta que son vistos porel
servicio correspondiente. Se valorard con 2 puntos aplicando lasiguienteférmula:

2 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacion electrénicade FREMAP:

- Sedeberanindicar1 encaso de ofertar UN SISTEMA DE GESTION DE TIEMPOS DE
ESPERA.

- Se deberdindicar0en caso de NO ofertar un sistema de gestién de tiempos de
espera.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACIONDE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA SRR
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100)
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE 8)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)
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LOTE 8 AMBTSO01. Oferta economica

La mayor puntuacidn se asignara a la ofertaeconémica mds baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacion alas restantes ofertas, aplicando la
siguiente formula:

30 * (OfrMen)/(OfrAct)
OfrMen=0fertade menorimporte entre las admitidas.
OfrAct = Ofertaa evaluar.

a) Instrucciones paralacumplimentacion de laofertaeconémica:

1.- La ofertaecondmicadeberarellenarse tantoen el Portal de Licitacion
Electronicacomo en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

2.- El licitadorincluiralaofertatotal en el Portal de Licitacion Electrénicade
FREMAP.

3.- La ofertaecondmicaa adjuntarse ajustard necesariamente alos modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre Anexo. Modelo de
OfertaEcondémica), se deberdrellenar inicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presenta su oferta.

4.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica, se deberdindicarel precio
unitariode cada unode los servicios correspondientes:

- El precio de cada servicio se presentara en euros, con dos decimales, impuestos
indirectos noincluidos. Los preciosindicados en latablaseran precios cerrados.

- El precio ofertado no podraser igual niinferioracero, ni superarel precio
unitario maximo establecido en el fichero Excel de Oferta Econdmica.

5.- La ofertatotal de la ofertaecondémicasera el resultado de lasumade los
importes resultantes de los precios unitarios por el consumo estimado de cada
unode losservicios paraladuraciéon del contrato y para cada lote que se detalla
enel ANEXO|I del Pliego de Prescripciones Técnicas.

b) Supuestos de exclusién de la Oferta Econdmica.

Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuandoel licitador no haya aportado la ofertaeconédmicaen los términos
exigidos en el Pliego de Clausulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
OfertaEcondmica.

- Cuando se hayan ofertado preciosiguales oinferioresacero.

30
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c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose portales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas econdmicas
que seaninferioresen masde diez unidades porcentuales alamediaaritméticade
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentaraun Unico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferiorenveinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacion,
impuesto/sindirecto/s noincluido/s (importesinincluir posibles prérrogas ni
modificaciones previstas).

LOTE 8 AMBTSO05. Dias ADICIONALES de apertura

Se valorara cada dia ADICIONALde apertura por encimadel minimo exigidoenel
Pliego de Prescripciones Técnicas (4 dias), con aperturade un minimode 6 horas y
manteniendo en dicho horario el personal minimo exigido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas con objeto de atenderalos pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP. Se valorara con hasta un maximo de 18 puntos,
aplicando lasiguiente formula:

6 * (OfrAct)
OfrAct= NUumero de dias ADICIONALES de la ofertaa evaluar.

- Si oferta 1 dia adicional de apertura, la puntuacion sera de 6,00 puntos.
- Si oferta 2 dias adicionales de apertura, lapuntuacion serd de 12,00 puntos.
- Si oferta 3 dias adicionales de apertura, lapuntuacidn serd 18,00 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electréonicade FREMAP:

- Se deberaindicar1en caso de ofertar 1 dia adicional de apertura.
- Sedeberdindicar2 en caso de ofertar2 dias adicionales de apertura.
- Sedeberdindicar3 en caso de ofertar 3 dias adicionales de apertura.

- Sedeberaindicar0 en caso de no ofertardia adicional.

18

LOTE 8 AMBTS02. Médico ADICIONAL

12
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Se valorara ladisponibilidad de UN médico ADICIONALal minimo exigido en los
Pliegos, enalgunade las especialidades establecidas. El médico ofertado prestara
su servicioen el horario minimo establecido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas (6 horas de lunes a viernes, cuatro dias a la semana) durante al menos, 15
horas semanales. Se valorara con 12 puntos aplicando, lasiguiente férmula:

12 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

Sidispone de 1 médico adicional lapuntuaciénserade 12 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electréonica de FREMAP:

-Seindicaral encaso de ofertar 1 médico ADICIONAL.

-Seindicara 0 en caso de NO ofertarmédico ADICIONAL.

LOTE 8 AMBTS04. Horas ADICIONALES de apertura

Se valorara cada hora ADICIONALdiariade apertura porencimadel minimo
exigidoen el Pliego de Prescripciones Técnicas. En el horario adicional se debera
mantener personal minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Se
valorara con hasta un maximo de 12 puntos, aplicando lasiguiente férmula:

12* (OfrAct)/(OfrMay)

OfrAct= NUmero total de horas diarias ADICIONALES de la ofertaa evaluar.
OfrMay= Numero de horas diarias ADICIONALES de la ofertaque mas horas diarias
ADICIONALES presenteentre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Sedeberanindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura ofertadas por
encimadel minimo exigido.

- En el caso que no se pueda ofertarel mismo nimero de horas adicionales para
todos los dias de apertura, se realizard unamediade las horas ADICIONALES
DIARIASyse indicarden el Portal estamedia.

- En el caso de NO ofertarhoras adicionales se indicara 0.

Ejemplo: El licitadorabre su centro durante 10 horas al dia. El datoa introduciren
el Portal de Licitacién Electronica de FREMAP serd 4, dado que el minimo exigido
esde 6 horasy se debenindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura
ofertadas porencimadel minimo exigido.

12
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LOTE 8 AMBTSO07. Servicio de radiologia
Se valorar3, la disponibilidad para prestar, el servicio de radiologia convencional.
Se valorara con hastaun maximo de 8 puntos aplicando lasiguiente formula:

4* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

- Si dispone de radiologiaanaldgica, la puntuacidon sera de 4 puntos.
- Sidispone de radiologiadigital, lapuntuacién serd de 8 puntos.

En caso de ofertarel servicio de radiologia convencional, se entenderaincluido en
el precio ofertado de las consultas, a efectos de facturacion.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacién electrénicade FREMAP:

-Sedeberanindicar 1 en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON
EQUIPO ANALOGICO

- Sedeberdindicar2 en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON EQUIPO
DIGITAL

- Se deberaindicar0en caso de NO ofertarel servicio de radiologia.

LOTE 8 AMBTS08. Sistemade gestion documental y archivo de historias clinicas
Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestion documental y archivo de
historias clinicas que permitaladigitalizacion de lainformacion clinica
correspondiente (historia clinica digital). Se valorara con 7 puntos, aplicando la
siguiente formula:

7 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacidn electrénicade FREMAP:

-Sedeberdindicarl en caso de ofertar un SISTEMA DE GESTION DOCUMENTALY
ARCHIVO DE HISTORIAS CLINICAS QUE PERMITA LA DIGITALIZACION.

- Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarel un sistemade gestion documentaly
archivo de historias clinicas que permitaladigitalizacién.
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LOTE 8 AMBTS06. Servicio de enfermeria

Se valorara disponibilidad para prestar el servicio de enfermeria, durante el
horario del centro minimo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
contando para ello con personal con titulaciéon en enfermeria. Se valorarad con 6
puntos aplicando lasiguienteférmula:

6* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

En caso de ofertarel servicio de enfermeria, dicho servicio se entenderaincluido
enel preciode las consultas, a efectos de facturacion.

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluir este criterio en el portal de
licitacidn electrénicade FREMAP:

- Sedeberdindicarl en caso de ofertar el SERVICIO DE ENFERMERIA.

-SedeberaindicarOen caso de NO ofertarel servicio de enfermeria.

LOTE 8 AMBTS03. Personal de admisidn

Se valorard ladisponibilidad de 1 personacon funciones exclusivas de admision,
durante el horario minimo de aperturarecogido en el pliego de prescripciones
técnicas. Se valorara con 3 puntos, aplicando lasiguiente formula:

3* (OfrAct)
OfrAct= Oferta a evaluar.

Sidispone de 1 personacon funciones exclusivas de admision la puntuacién sera
de 3 puntos.

NOTA. Se valorara Unicamente ladisponibilidad de un administrativo para
funciones exclusivas de admisidn de los pacientes, porlo que la puntuaciénse

atribuird, conindependencia de que oferte mas de uno.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

-Seindicard 1 en caso de ofertar 1 O MAS PERSONAS CON FUNCIONES
EXCLUSIVAS DE ADMISION.

- Seindicard 0 en caso de NO ofertar ninguna persona.
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LOTE 8 AMBTS09. Sistemade gestidon de quejas y reclamaciones

Se valorara ladisponibilidad de unsistema de gestidon de quejas y reclamaciones
adicional al sistema obligatorio de laComunidad Auténoma correspondiente. Se
valorard con hasta un maximo de 2 puntos aplicando lasiguiente férmula:

1 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

- Si el centro cuentacon unsistema personalizado y servicio de atencién al
paciente que permitaal usuariolainterposicion de reclamacionesinternas al
centrode FORMA MANUAL, la puntuacién serade 1 punto.

- Si el centro cuenta con un sistema de reclamaciones ViA TELEMATICA (por
ejemplo, viaweb), lapuntuacién sera de 2 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electrénica de FREMAP:

-Sedeberaindicar1 en caso de contar con un SISTEMA DE RECLAMACIONES
MANUAL.

- Se deberaindicar 2 en caso de disponerde un SISTEMA DE RECLAMACIONES
TELEMATICO.

-Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarun sistemade reclamaciones adicional
al sistemaobligatorio de la Comunidad Autondmica correspondiente.

LOTE 8 AMBTS10. Sistemade gestion de tiempos de espera

Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestion de tiempos de espera del
paciente que permita, como minimo, explotarinformacién sobre los tiempos de
esperade los pacientes desde sullegadaal centro hasta que son vistos porel
servicio correspondiente. Se valorard con 2 puntos aplicando lasiguienteférmula:

2 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacidn electrénicade FREMAP:

- Sedeberanindicar 1 en caso de ofertar UN SISTEMA DE GESTION DE TIEMPOS DE
ESPERA.

- Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarun sistemade gestidon de tiempos de
espera.
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CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACIONDE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA TG
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100)
LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS DE ADJUDICACION (LOTE9)

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

LOTE 9 AMBTSO01. Oferta econémica

La mayor puntuacion se asignara a la ofertaeconémica mas baja entre las
admitidas, distribuyendo la puntuacién alas restantes ofertas, aplicandola
siguiente formula:

30 * (OfrMen)/(OfrAct)
OfrMen=0ferta de menorimporte entre las admitidas.
OfrAct = Ofertaa evaluar.

a) Instrucciones paralacumplimentacién de la ofertaecondémica:

1.- La ofertaecondmicadeberarellenarse tantoen el Portal de Licitacion
Electronicacomo en el fichero adjunto: Anexo. Modelo de Oferta Econdmica.

2.- El licitadorincluira la ofertatotal en el Portal de Licitacion Electrénica de
FREMAP.

- . . > . 30
3.- La ofertaecondmicaa adjuntar se ajustard necesariamente alos modelos
establecidos al efecto por FREMAP (hoja EXCEL de nombre Anexo. Modelo de
OfertaEcondémica), se deberarellenar inicamente aquella correspondiente al
LOTE al que el licitador presentasu oferta.

4.- En el fichero Anexo. Modelo de Oferta Econdmica, se deberdindicarel precio
unitario de cada uno de los servicios correspondientes:

- El preciode cada servicio se presentaraen euros, con dos decimales, impuestos
indirectos noincluidos. Los preciosindicados en latablaseran precios cerrados.

- El precio ofertado no podraser igual niinferioracero, ni superarel precio
unitario maximo establecido en el fichero Excelde Oferta Econémica.

5.- La ofertatotal de la ofertaecondmicaserdel resultado de lasumade los
importes resultantes de los precios unitarios por el consumo estimado de cada
unode losservicios paraladuracién del contrato y para cada lote que se detalla
enel ANEXO | del Pliego de Prescripciones Técnicas.
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b) Supuestos de exclusién de la Oferta Econdmica.
Seran excluidas las ofertas en los siguientes supuestos:

- Cuando el licitador no haya aportado la ofertaeconémicaen los términos
exigidosen el Pliego de Clausulas Administrativas.

- Cuando el precio ofertado exceda del precio maximo reflejado en el fichero de
OfertaEcondmica.

- Cuando se hayan ofertado preciosiguales oinferioresacero.

c) Ofertas anormales o desproporcionadas.

Las ofertas que sean consideradas anormales o desproporcionadas podran ser
excluidas, entendiéndose portales:

1. Para el caso que se presentaran varios licitadores, aquellas ofertas econdmicas
que seaninferioresen masde diez unidades porcentuales ala mediaaritméticade
las ofertas admitidas.

2. Para el caso que se presentaraun Unico licitador, aquellas ofertas con un precio
inferior en veinte unidades porcentuales respecto al presupuesto de licitacion,
impuesto/sindirecto/s noincluido/s (importesinincluir posibles prérrogasni
modificaciones previstas).

LOTE 9 AMBTSO05. Dias ADICIONALES de apertura

Se valorara cada dia ADICIONALde apertura por encimadel minimo exigidoen el
Pliego de Prescripciones Técnicas (4 dias), con aperturade un minimode 6 horas y
manteniendo en dicho horario el personal minimo exigidoen el Pliego de
Prescripciones Técnicas con objeto de atenderalos pacientes pertenecientes al
colectivo protegido de FREMAP. Se valorara con hasta un maximo de 18 puntos,
aplicando lasiguiente férmula:

6 * (OfrAct)
OfrAct= NUmero de dias ADICIONALES de la ofertaa evaluar. 18

- Sioferta 1 dia adicional de apertura, la puntuaciénserd de 6,00 puntos.
- Sioferta 2 dias adicionales de apertura, la puntuacidn sera de 12,00 puntos.
- Si oferta 3 dias adicionales de apertura, la puntuacién sera 18,00 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:
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- Sedeberdindicarlen caso de ofertar 1 dia adicional de apertura.
- Sedeberdindicar2 en caso de ofertar 2 dias adicionales de apertura.
- Sedeberdindicar3 en caso de ofertar 3 dias adicionales de apertura.

-Sedeberaindicar0en caso de no ofertardia adicional.

LOTE 9 AMBTS02. Médico ADICIONAL

Se valorara ladisponibilidad de UN médico ADICIONAL al minimo exigido en los
Pliegos, enalgunade las especialidades establecidas. El médico ofertado prestara
su servicioen el horario minimo establecido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas (6 horas de lunes a viernes, cuatro dias a la semana) durante al menos, 15
horas semanales. Se valorara con 12 puntos aplicando, lasiguiente férmula:

12 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

OfrMay= Numero de horas diarias ADICIONALES de la oferta que mas horas diarias
ADICIONALES presenteentre las admitidas.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

- Se deberanindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura ofertadas por

Sidispone de 1 médico adicional lapuntuacién sera de 12 puntos. 12
FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluir este criterio en el Portal de

Licitacion Electrénicade FREMAP:

- Seindicard 1 encaso de ofertar 1 médico ADICIONAL.

- Seiindicard 0 en caso de NO ofertar médico ADICIONAL.

LOTE 9 AMBTS04. Horas ADICIONALES de apertura

Se valorara cada hora ADICIONALdiariade apertura porencimadel minimo
exigidoenel Pliego de Prescripciones Técnicas. En el horario adicional se debera
mantener personal minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Se

valorard con hasta un maximode 12 puntos, aplicando lasiguiente formula:

12* (OfrAct)/(OfrMay)

OfrAct=Numero total de horas diarias ADICIONALES de laofertaa evaluar. 12
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encimadel minimo exigido.

- En el caso que no se pueda ofertarel mismo nimero de horas adicionales para
todoslos dias de apertura, se realizard unamediade las horas ADICIONALES
DIARIASyse indicarden el Portal esta media.

- En el caso de NO ofertarhoras adicionales se indicara 0.

Ejemplo: El licitadorabre su centro durante 10 horas al dia. El datoa introduciren
el Portal de Licitacién Electronicade FREMAP serd 4, dado que el minimo exigido
esde 6 horasy se debenindicarlas horas ADICIONALES DIARIAS de apertura
ofertadas porencimadel minimo exigido.

LOTE 9 AMBTSO07. Servicio de radiologia
Sevalorar3, la disponibilidad para prestar, el servicio de radiologia convencional.
Se valorara con hastaun maximo de 8 puntos aplicando la siguiente férmula:

4* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

- Si dispone de radiologia analégica, la puntuacion sera de 4 puntos.
- Si dispone de radiologia digital, lapuntuacién serd de 8 puntos.

En caso de ofertarel servicio de radiologia convencional, se entenderaincluido en
el precio ofertado de las consultas, a efectos de facturacion.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacién electrénica de FREMAP:

-Sedeberanindicar1en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON
EQUIPO ANALOGICO

- Sedeberdindicar2 en caso de ofertar EL SERVICIO DE RADIOLOGIA CON EQUIPO
DIGITAL

- Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarel servicio de radiologia.

LOTE 9 AMBTSO08. Sistemade gestion documental y archivo de historias clinicas
Se valorara ladisponibilidad de un sistema de gestion documental y archivo de
historias clinicas que permitaladigitalizacion de lainformacion clinica
correspondiente (historiaclinicadigital). Se valorara con 7 puntos, aplicando la
siguiente formula:
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7 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacidn electrénicade FREMAP:

-Sedeberdindicarl en caso de ofertar un SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL Y
ARCHIVO DE HISTORIAS CLINICAS QUE PERMITA LA DIGITALIZACION.

- Se deberdindicar0en caso de NO ofertarel un sistemade gestiéon documentaly
archivo de historias clinicas que permitaladigitalizacién.

LOTE 9 AMBTSO06. Servicio de enfermeria

Se valorara disponibilidad para prestar el servicio de enfermeria, durante el
horario del centro minimo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
contando para ello con personal con titulaciéon en enfermeria. Se valorara con 6
puntos aplicando lasiguienteférmula:

6* (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar.

En caso de ofertarel servicio de enfermeria, dicho servicio se entenderaincluido
enel preciode las consultas, aefectos de facturacion.

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterio en el portal de
licitacidn electrénicade FREMAP:

- Sedeberdindicar1en caso de ofertarel SERVICIO DE ENFERMERIA.

-Sedeberaindicar0en caso de NO ofertarel servicio de enfermeria.

LOTE 9 AMBTS03. Personal de admisidn

Se valorara ladisponibilidad de 1 personacon funciones exclusivas de admisidn,
durante el horario minimo de aperturarecogido en el pliego de prescripciones
técnicas. Se valorara con 3 puntos, aplicando lasiguiente férmula:

3* (OfrAct) 3
OfrAct= Ofertaa evaluar.

Sidispone de 1 persona con funciones exclusivas de admisién la puntuaciénsera
de 3 puntos.
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NOTA. Se valorard unicamente la disponibilidad de un administrativo para
funciones exclusivas de admisidn de los pacientes, porlo que la puntuacion se
atribuird, conindependencia de que oferte masde uno.

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el Portal de
Licitacion Electronica de FREMAP:

-Seindicard 1 en caso de ofertar 1 O MAS PERSONAS CON FUNCIONES
EXCLUSIVAS DE ADMISION.

- Seiindicard 0 en caso de NO ofertarninguna persona.

LOTE 9 AMBTS09. Sistemade gestion de quejas y reclamaciones

Se valorara ladisponibilidad de unsistema de gestidon de quejas y reclamaciones
adicional al sistema obligatorio de la Comunidad Auténoma correspondiente. Se
valorara con hasta un maximo de 2 puntos aplicando lasiguiente féormula:

1 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

- Si el centro cuentacon unsistema personalizado y servicio de atencion al
paciente que permitaal usuario lainterposicidon de reclamacionesinternas al
centrode FORMA MANUAL, la puntuaciénserade 1 punto.

- Si el centro cuentacon un sistemade reclamaciones ViA TELEMATICA (por
ejemplo, viaweb), lapuntuacién sera de 2 puntos.

FORMA DE ACREDITACION. A lahora de incluireste criterioen el Portal de
Licitacion Electréonica de FREMAP:

-Sedeberaindicar1en caso de contar con un SISTEMA DE RECLAMACIONES
MANUAL.

- Se deberdindicar 2 en caso de disponerde un SISTEMA DE RECLAMACIONES
TELEMATICO.

- Sedeberaindicar0en caso de NO ofertar un sistema de reclamaciones adicional
al sistemaobligatorio de laComunidad Autondmica correspondiente.

LOTE 9 AMBTS10. Sistemade gestion de tiempos de espera

Se valorara ladisponibilidad de unsistema de gestidon de tiempos de espera del
paciente que permita, como minimo, explotarinformacién sobre los tiempos de 2
esperade los pacientes desde su llegada al centro hasta que son vistos porel
servicio correspondiente. Se valorard con 2 puntos aplicando lasiguienteférmula:
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2 * (OfrAct)
OfrAct= Ofertaa evaluar

FORMA DE ACREDITACION. Alahora de incluireste criterio en el portal de
licitacidn electrénicade FREMAP:

-Sedeberanindicar1en caso de ofertar UN SISTEMA DE GESTION DE TIEMPOS DE
ESPERA.

- Se deberdindicar0en caso de NO ofertar un sistemade gestién de tiempos de
espera.

LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACIONDE | PUNTOS
FORMULAS (0)
PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA PUNTOS
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE (100}

JUSTIFICACION:

Mediante los criterios de adjudicacion establecidos se pretende obtener la proposicion con
mejor relacion calidad-precio conforme a lo establecido en la normativa de contratacion

publica.
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ANEXO
Justificacion de las Condiciones Especiales de Ejecucion del Contrato

Tal y como indica la normativa de contratacion publica, se establece/n en la presente
contratacion al menos una condicion especial de ejecucién, motivada por la naturaleza de la
contrataciony su objeto.

Esta/s condicion/es se refieren a consideraciones e condmicas relacionadas con lainnovacion, de
tipo medioambiental o de tipo social, de acuerdo a la Politica de FREMAP, en materia de

innovacién, compromiso medioambiental y social.

El detalle de la/s citada/s condicion/es se sefiala/n en el Pliego de Claus ulas Administrativas y en
el Anuncio de Licitacion.
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