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1. OBJETO

Es objeto del presente Pliego el establecimiento de las prescripciones técnicas por las que se va a regir la
contratacidn del servicio sanitario de rehabilitacion ambulatoria y domiciliaria para pacientes afectos de
dafio neurolégico, en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma mencionada en el titulo del Pliego
para FREMAP, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n2 61.

El adjudicatario deberd atender todos aquellos servicios sanitarios que le sean solicitados, que se
encuentren dentro del objeto del contrato, y que se le puedan requerir en base a los acuerdos que esta
Mutua, FREMAP, tenga formalizados con cualquier Administracion Publica o con otras Mutuas
Colaboradoras con la Seguridad Social.

En el ANEXO | del presente Pliego se especifica la division en LOTES, indicando las actuaciones concretas
necesarias para cada uno de los lotes.

El servicio serd realizado con los medios del adjudicatario, profesionales y técnicos, necesarios para la
prestacion del mismo, de acuerdo con las caracteristicas establecidas en el presente Pliego.

2. AMBITO GEOGRAFICO

El servicio sanitario de rehabilitacion ambulatoria y domiciliaria para pacientes afectos de dafio neuroldgico
se prestara en la localidad indicada para cada uno de los LOTES en el ANEXO I, prestando asistencia a los
pacientes que deban ser atendidos en esa zona.

En el caso del LOTE 1, el centro estard situado en la localidad cabecera del lote, de manera que el/los
adjudicatarios/s deberan disponer, en el momento previo a la adjudicacion, como minimo de un centro

ubicado en la localidad del lote/s a los cuales se presenten.

Asimismo, y para ambos lotes, en el caso de la rehabilitacion domiciliaria, el servicio se prestara en el
domicilio donde se encuentre el paciente dentro del ambito geografico correspondiente.

3. NORMATIVA DE CARACTER TECNICO

La legislacidn basica aplicable sera la siguiente:
e Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad.

e Ley 15/1997, de 25 de abril, de habilitacién de nuevas formas de gestidn del Sistema Nacional de
Salud.

e ley41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y
obligaciones en materia de informacién y documentacién clinica.

e Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesion y calidad del Sistema Nacional de Salud.
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Real Decreto 1277/2003, de 10 de octubre, por el que se establecen las bases generales sobre
autorizaciéon de centros, servicios y establecimientos sanitarios.

Orden TIN/2786/2009, de 14 de octubre, por la que se implanta el proceso telematico normalizado
CAS@, para la tramitacion de las solicitudes de autorizacion y comunicaciones de los conciertos con
medios privados para hacer efectivas las prestaciones sanitarias y recuperadoras a cargo de las
mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales de la Seguridad Social.

Real Decreto 38/2010, de 15 de enero, por el que se modifica el Reglamento sobre colaboracién de
las mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales de la Seguridad Social, aprobado
por el Real Decreto 1993/1995, de 7 de diciembre.

Real Decreto 1630/2011, de 14 de noviembre, por el que se regula la prestacion de servicios
sanitarios y de recuperacion por las mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales
de la Seguridad Social.

Ley 35/2014, de 26 de diciembre, por la que se modifica el texto refundido de la Ley General de la
Seguridad Social en relacidn con el régimen juridico de las Mutuas de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales (LOPD y GDD), destinada a adaptar el ordenamiento juridico espafiol al
Reglamento (UE) 2016/679, General de Proteccion de Datos y a completar sus disposiciones,
derogando la Ley Orgéanica de Proteccién de Datos del afio 1999 (LOPD).

Esta clasificacién normativa no tiene caracter restrictivo, debiendo observarse en la ejecucion de los
trabajos cualquier otro tipo de reglamento, norma o instruccién oficial (de caracter estatal, autonémico o
municipal) que, aunque no se mencione explicitamente en este documento, pueda afectar al objeto del
contrato, asi como las posibles modificaciones legales que puedan afectar a las normas de aplicacion.

3.1 PREVENCION DE RIEGOS LABORALES.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 24 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales y R. D.
171/2004 sobre coordinacion de la actividad preventiva, la empresa contratada debe entregar para la
firma del contrato la siguiente documentacion:

(*)

Declaracion de modalidad PRL (*)

Documentacién disponible en el perfil de contratante de la Mutua

(https://contrataciondelestado.es/wps/portal/perfilContratante): Nombre O. Contratacion: FREMAP — BUSCAR -
Director Gerente de FREMAP — Documentos - Otros documentos.
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4. ALCANCE DEL SERVICIO

Rehabilitacion de pacientes afectos de dafio neuroldgico, solicitados por FREMAP que a criterio de los
servicios médicos de la Mutua tengan que ser atendidos en el ambito ambulatorio y/o domiciliario por razén
de su enfermedad.

El servicio tiene que estar cubierto todos los dias y horas programados, no pudiendo dejar de prestarse en
ningun caso mientras dure el tratamiento.

El tratamiento podra ser suspendido en el caso de que FREMAP considere la no necesidad de la continuidad
del servicio.

La oferta asistencial que tendrd que disponer el adjudicatario, asi como los consumos estimados del
servicio sanitario de asistencia domiciliaria y ambulatoria de cada uno de los LOTES, se detallan en el ANEXO

El alcance de la actuacidn sanitaria domiciliaria que comprendera, cada unos de los lotes, es el que se
detalla a continuacién:

LOTE1

e SESIONES DE REHABILITACION AMBULATORIA

Tratamiento rehabilitador especializado en pacientes afectos de dafio neurolégicol, una vez que el paciente
ha adquirido autonomia para mantenerse en régimen ambulatorio.

Se considerara como sesion de fisioterapia la realizada a un Unico paciente en un dia, con independencia
del tipo y numero de técnicas utilizadas en dicha sesién. Incluye el uso de instalaciones, honorarios
profesionales (fisioterapia), y cualquier otro material sanitario necesario para la adecuada prestacién de la
asistencia sanitaria.

PARA TODOS LOS LOTES:

e SESIONES DE REHABILITACION DOMICILIARIA

Se considerara como sesidn de rehabilitacion domiciliaria la realizada a un Unico paciente afecto de dafio
neuroldgico, en un dia, en su domicilio, con independencia del tipo y nimero de técnicas utilizadas en
dicha sesidén. Incluye el uso de recursos técnicos y honorarios profesionales (fisioterapia) a domicilio, y
cualquier otro material sanitario necesario para la adecuada prestacion de la rehabilitaciéon domiciliaria.
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5. INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO

LOTE1

El adjudicatario prestard el servicio sanitario de fisioterapia ambulatoria de pacientes afectos de dafio
neurolégico desde un centro autorizado, ya sea en régimen de propiedad o arrendamiento, situado en la
localidad cabecera del lote, que cuente con:

Instalaciones:

El centro debera contar con espacios suficientemente amplios; sin barreras arquitectdnicas; que reunan las
condiciones de ventilacién, iluminacién y dimensiones adecuadas a la actividad que realice; esté adaptado
a la normativa legal vigente; y que garanticen la confortabilidad y seguridad del paciente. El centro
dispondrd de las siguientes zonas:

- Gimnasio de fisioterapia: las instalaciones deberan contar con un gimnasio que dispondrd de boxes,
para preservar la intimidad de los pacientes, para hacer efectivas las prestaciones recuperadoras

objeto de contrato.

- Salas de espera: las instalaciones deberdn contar al menos con una sala de espera para los pacientes
objeto de la prestacion del servicio.

- Aseos: Dispondra de aseos adaptados a la normativa vigente.
Equipamiento:

El centro ofertado por el adjudicatario debera contar con el equipamiento necesario para prestar el servicio
establecido en el presente pliego que como referencia serd el siguiente:

- Termoterapia.

- Electroterapia.

- Equipos de mecanoterapia y cinesiterapia.
- Camilla.

PARA TODOS LOS LOTES:

Las prestaciones contratadas seran realizadas con los medios materiales adecuados para lograr el
cumplimiento de los objetivos de calidad y condiciones técnico-asistenciales determinadas en el presente
pliego.

El equipamiento e instrumental disponible deberd estar en perfecto estado funcional y en numero
suficiente y adecuado, siendo de obligado cumplimiento la observancia de la normativa legal vigente en

cuanto a funcionamiento y seguridad.

Adicionalmente, dispondrd de todos los accesorios y material fungible necesario para prestar
adecuadamente el servicio a los pacientes.
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6. PERSONAL

Para la prestacién de este servicio el adjudicatario contarda como minimo con un profesional del servicio
requerido para cada uno de los lotes, esto es, un fisioterapeuta.

El adjudicatario, en su caso, debera proporcionar una relacién con el personal facultativo, técnico y resto
de personal sanitario que intervendra en la ejecucidn del contrato, en su caso, acreditando en cada caso la
titulacion, la especialidad y la colegiacién profesional.

Los profesionales que atiendan al paciente durante el proceso asistencial, o le apliquen una técnica o
procedimiento concreto, deberan informarle previamente sobre su finalidad, explicarle en qué consiste, sus
riesgos y sus consecuencias, recabando la firma del oportuno consentimiento informado, cuando asi lo
establezca la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y de
derechos y obligaciones en materia de informacién y documentacién clinica.

Sobre este personal FREMAP no tendra ningun tipo de relacién ni laboral ni de prestacidn de servicios; es
de exclusiva responsabilidad de la empresa concertada la titularidad de las relaciones laborales.

7. PROTOCOLO DE FUNCIONAMIENTO

7.1 Horario

El horario de atencién ambulatoria y/o domiciliaria serad programado y a demanda, segun las necesidades
establecidas por los servicios médicos de FREMAP en comunicacién con el paciente, familia, tutor o
representante legal pudiendo ser modificado si se produjeran nuevas necesidades.

7.2 Citaciones y comunicaciones

Los servicios médicos de la Mutua cursaran al adjudicatario las pertinentes solicitudes de asistencia.

Dicha solicitud se realizard mediante soporte electréonico y el centro de FREMAP peticionario sera el
encargado de comunicar al paciente la fecha de inicio de la asistencia sanitaria domiciliaria y/o ambulatoria.

La fecha de inicio de las asistencias sera el dia especificado por FREMAP a partir de la entrada en vigor del
contrato.

7.3 Protocolo especifico de actuacion sanitaria

El licitador se compromete a seguir el protocolo asistencial establecido por FREMAP durante la vigencia del
contrato.

Asi mismo, el licitador tendra en cuenta las siguientes actuaciones:
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o Las actuaciones sanitarias domiciliarias requerirdn de derivacidn expresa por parte de los facultativos de
FREMAP.

o La supervision y control del paciente se realizard por parte de los servicios médicos de la Mutua, asi
pues, y a efectos de constatar la evolucidon de los casos tratados, se llevardn a cabo las siguientes
actuaciones:

= Los profesionales emitirdn cuantos informes sean necesarios y solicitados por los servicios médicos
de FREMAP mediante correo electrénico y de forma encriptada.

= En todos los casos se mantendran las medidas de confidencialidad pertinentes en cumplimiento
estricto de la normativa vigente a este respecto.

= Todos aquellos informes adicionales que solicite el paciente. En este caso, sera necesario que el
centro concertado acredite a FREMAP la entrega del informe realizada al paciente, remitiendo el acuse de
recibo de documentacion que firme el paciente. FREMAP facilitara al centro contratado el modelo de acuse
de recibo que deba utilizarse

o Canal para informes:

= Portal web, en el que se podra incluir el informe correspondiente en formato PDF.

= En el momento que FREMAP esté en disposicion de abrir este canal, se comunicaran los detalles
(técnicos y funcionales) de la utilizacion del mismo. A partir de la puesta en funcionamiento del
sistema de recepcion telematica de las pruebas e informes, el adjudicatario podra solicitar el uso de
este canal, abandonando asi el envio por via correo electrdnico. Si bien, en caso de solicitar el
adjudicatario dicho sistema telematico de envio de informacidn, serd, él mismo, el que asuma el coste
de instalacién y uso, que serd previamente informado por FREMAP.

= En el caso de no poder atender al paciente, por carecer el adjudicatario de los medios profesionales
o técnicos suficientes, y fuese precisa la atencion del mismo, se realizara la misma de acuerdo a lo
establecido por el centro FREMAP de referencia.

7.4 Obligaciones del licitador en materia de proteccion de datos de caracter personal

El licitador para dar debido cumplimiento a la normativa vigente en materia de Proteccidon de Datos de
Caracter Personal y en materia de informacién y documentacién clinica, con caracter general se obliga a
someter sus actuaciones al Reglamento (UE) del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a la
libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de
Proteccién de Datos), asi como a la Ley Organica 3/2018 de 5 de diciembre de Proteccidn de Datos y garantia
de los derechos digitales y demas legislacion vigente en materia de Proteccién de Datos. Asimismo, el
licitador se obliga al cumplimiento de la Ley 41/2002, Basica reguladora de la autonomia del paciente y de
derechos y obligaciones en materia de informacién y documentacién clinica y demdas normativa de
aplicacién en esta materia.

A tales efectos, manifiesta y se obliga expresamente a:

1. Cumplir con el deber de informacién sobre el tratamiento de datos personales.

Pliego de Prescripciones Técnicas Pagina 8 de 13



é LICT/99/139/2022/0040 - Contratacion del servicio sanitario de rehabilitacion ambulatoria y domiciliaria para
FREMAP pacientes afectos de dafio neuroldgico en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma de Galicia para FREMAP,
Mutua Colaboradora con la Seguridad Social n°61.

e El centro deberd informar al paciente que acude por primera vez a sus instalaciones,
previamente a ser atendido, sobre la identidad del Responsable, la finalidad del tratamiento de
sus datos, y el procedimiento a seguir para el ejercicio de los derechos de Proteccién de Datos
(art. 13 RGPD).

e A estos efectos, el centro contratado hara entrega al paciente para su firma del documento
“Informacidn y consentimiento para el tratamiento de datos personales” que le sea facilitado
por FREMAP. Este documento una vez firmado por el paciente, debera ser remitido por el centro
sanitario contratado a FREMAP.

e En aquellos casos que el paciente haya sido derivado por los servicios médicos de FREMAP al
centro contratado para la realizacion de una prueba/tratamiento, no sera necesario la firma del
documento anteriormente referido.

2. Atender el derecho de acceso a datos personales, en caso de realizar el licitador pruebas o
tratamientos en su centro.

e El licitador quedard sujeto a la obligacidn de entregar al paciente aquellas pruebas e informes
de pruebas médicas que le solicite el interesado y hayan sido realizadas en el centro. En este
caso, se informara a FREMAP del derecho atendido y le remitira copia del acuse de recibo
firmado por el paciente.

e En caso de que el paciente ejercite derecho de acceso a su historia clinica o a cualquier otra
informacidon distinta de la prueba o tratamiento que se le haya realizado en ese centro, el
licitador debera informarle que ese derecho de acceso y cualquier otro derecho de Proteccidn
de Datos (rectificacion, supresion, oposicion, portabilidad o limitacion del tratamiento), asi
como la revocacion de cualquier consentimiento prestado, debera dirigirlo por escrito a
FREMAP, concretamente al buzén de correo electrénico derechos arco@fremap.es o a su Sede
Social sita en Carretera de Pozuelo, n2 61, C.P. 28222, Majadahonda, Madrid.

3. Garantizar el derecho a la informacidn sanitaria, a la intimidad, al respeto a la autonomia del
paciente, asi como cuantos derechos confiere al mismo el vigente ordenamiento juridico, por lo que
toda actuacién habra de necesitar el consentimiento informado del paciente; asimismo adoptara
las medidas necesarias para garantizar que el contenido de la historia clinica, su uso, asi como la
conservacién de las distintas constancias o soportes que conforman la documentacién clinica, el
acceso a la historia y la custodia de la misma, se ajustan a lo establecido en la Ley 41/2002, de 14
de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y de los derechos y obligaciones en
materia de informacidn y documentacidn clinicas, y demds normativa de aplicacién.

4. Respetar el caracter estrictamente confidencial de la informacién objeto de tratamiento y el
conjunto de deberes que la proteccion legal otorga a los datos de tipo personal a los que, por razon
de la actividad objeto del presente contrato, tendra acceso; comprometiéndose a llevar a cabo la
aplicacién de las medidas de seguridad y demds requerimientos legales que resulten inherentes al
nivel de seguridad alto exigido para dicho tipo de datos, en especial cuando se emita y/o transmita
cualquier informacién clinica que le sea requerida en cualquier momento por parte de los servicios
médicos de FREMAP, de acuerdo con lo exigido en el Reglamento 2016/679 General de Proteccion
de Datos y la Ley Orgénica 3/2018 de 5 de diciembre de Proteccidén de Datos y garantia de los
derechos digitales, obligdndose expresamente:
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A guardar la maxima confidencialidad y secreto profesional sobre toda la informacion de
datos de caracter personal de los que es titular la mutua, a los que acceda o trate en razén
del presente contrato. Esta obligacién subsistira de modo indefinido aun después de terminar
sus relaciones con la mutua.

e A acceder Unicamente a aquéllos datos de caracter personal de los que es titular la mutua
cuando dicho acceso sea necesario para la prestacién de los servicios objeto del contrato.

e Atratar los datos de caracter personal de los que es titular la mutua, a los que acceda parala
prestacion de los servicios previstos en este contrato, conforme a las instrucciones que reciba
de aquéllas.

e A no aplicar ni utilizar los datos de caracter personal de los que es titular la mutua, a los que
acceda para el cumplimiento del presente contrato, con fin distinto al que figura en las
condiciones del mismo.

e A no ceder ni comunicar dichos datos de caracter personal de los que es titular la mutua para
su conservacion.

e A remitir a FREMAP Unicamente la informacién médica que se refiera al servicio requerido
por la mutua, en cumplimiento del contrato, no pudiendo incluir antecedentes relativos a
otros episodios médicos no tratados por la mutua.

e A adoptar las medidas de indole técnica y organizativa necesarias u obligatorias, en virtud de
lo dispuesto por las leyes o reglamentos vigentes en cada momento, para garantizar el nivel
de seguridad que corresponda a los datos de caracter personal de los que es titular la mutua,
a los que acceda con motivo de este contrato, y evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o
acceso no autorizado.

e A suprimir los datos de caracter personal a los que haya accedido para la prestacién de sus
servicios, asi como todos aquellos soportes o documentos en los que conste algun dato de
cardcter personal objeto del tratamiento, una vez cumplida la prestacion contractual prevista
en el contrato, remitiendo a FREMAP certificado acreditativo de la destruccidon o borrado
llevada a cabo, dentro del plazo de un mes siguiente a la terminacion del contrato. Todo ello,
salvo que exista un mandato legal que exija la conservacion, en cuyo caso se procedera a la
destruccién al término del plazo que dicho mandato legal tenga establecido, remitiendo en
ese momento a FREMAP el certificado de destruccién correspondiente y debiendo mantener
en todo caso los datos debidamente bloqueados.

e A comunicar y hacer cumplir a todo el personal a su cargo, incluso después de terminada la
relacidn laboral o contractual, todas las obligaciones previstas en los parrafos anteriores.

e A dar cumplimiento a cualesquiera otras obligaciones derivadas del Reglamento 2016/679
General de Proteccién de Datos y la Ley Organica 3/2018 de 5 de diciembre de Proteccién de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales, como la comunicacién inmediata de
incidencias de seguridad que afecten a los datos personales de los que FREMAP sea
Responsable.

El adjudicatario serd responsable en caso de:
a) Destinar los datos de titularidad de la mutua a los que acceda, con el fin de prestar los servicios

objeto del contrato, a otra finalidad distinta de la prevista en el contrato.
b) Comunicar o utilizar dichos datos incumpliendo las estipulaciones del contrato.
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Asimismo, respondera frente a la mutua en caso de incumplimiento por el personal a su cargo de cualquiera
de las obligaciones previstas en la presente estipulacidn.

8. SUFICIENCIA Y ADECUACION DE LOS MEDIOS DE LOS QUE DISPONE LA
EMPRESA

En virtud de lo dispuesto en la Orden Cas@ (TIN/2786/2009) de 14 de Octubre, y en cumplimiento de las
especificaciones del Real Decreto 1630/2011 de 14 de noviembre, por el que se regula la prestacion de
servicios sanitarios y de recuperacion por las mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales de la Seguridad Social, hoy Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social, el adjudicatario de
la presente licitacién deberd contar con el correspondiente informe favorable de adecuacién de las
instalaciones y servicios a la finalidad que deben cumplir, esto es el objeto del contrato establecido en el
presente pliego. Para ello, una vez se realice la adjudicacion de este procedimiento de licitacién esta Mutua
solicitara al organismo autondmico, que en cada caso tenga atribuida la gestidon de la asistencia sanitaria, el
correspondiente informe favorable.

Resulta requisito indispensable para la entrada en vigor del contrato formalizado, que esta Mutua
disponga del informe favorable preceptivo respecto de la adecuacién de las instalaciones y servicios.

Para la emisién de este informe, FREMAP podrd solicitar al adjudicatario toda la documentacién necesaria
y pertinente que precise, en base a lo requerido por cada Organismo Autondmico correspondiente,
Unicamente con el fin de la obtencidon del informe favorable de adecuacion de medios, por lo que el
adjudicatario estara obligado a aportar dicha documentacion.

En aquellos casos, en los que el mencionado informe resulte desfavorable por no acreditar el adjudicatario
suficiencia y adecuacién de medios a los fines del concierto por motivos que no puedan ser subsanados, el
mismo no entrara en vigor y quedard automaticamente resuelto, sin derecho por parte de este a
compensacién e indemnizacion, reservandose FREMAP, el derecho a exigir al adjudicatario indemnizacion
por los perjuicios que se deriven del incumplimiento de medios propuestos por el adjudicatario.

Asi mismo, y en aquellos casos en los que se emita informe desfavorable pero sea por motivos subsanables
o se produzca un retraso en la emisién del mismo que no sea imputable a FREMAP, si no que se deba a
deficiencias en la correcta adecuacién de los medios e instalaciones a los fines del concierto, el adjudicatario
contard con un plazo maximo de seis meses, desde que se conoce la circunstancia de la que deriva dicho
retraso, para llevar a cabo las actuaciones correspondientes con el organismo autonémico con el fin de que
el mismo emita informe favorable, subsanando los extremos que fueran necesarios, en su caso, y debiendo
estar FREMAP en disposicién de dicho informe en el mencionado plazo mdximo de seis meses.

Si finalizase dicho plazo sin la obtencién del informe favorable, el contrato podra ser resuelto en las mismas
condiciones descritas anteriormente.
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9. CONTROL Y SEGUIMIENTO

La empresa que resulte adjudicataria debera disponer de los medios técnicos y personales necesarios para
garantizar la relacion y control del servicio y deberd velar por que el personal desempefie correctamente
su cometido.

El adjudicatario debera comunicar a FREMAP de manera urgente, cualquier incidencia que se presente:

-Incomparecencias de los pacientes a las citas
-Incidencias que se desarrolle con el paciente durante la asistencia prestada.

FREMAP verificard que se ha desarrollado el programa o plan individual integral personalizado, aprobado
por los servicios médicos de FREMAP y en el que se incluyeron las terapias a recibir por el paciente, el
numero de sesiones programadas y su frecuencia.

RESPONSABLE DEL CONTRATO

La empresa adjudicataria designara dos responsables del contrato:

1. Responsable médico del contrato que se encargue de coordinar y hacer cumplir el protocolo de
actuacién sanitaria facilitado por parte de FREMAP y de tratar y remitir cualquier informacion de
cuantas cuestiones sanitarias pudieran surgir entre la Mutua y el Centro concertado.

2. Responsable econémico administrativo que se encargue de enviar la informacién de gestién
especificada en este pliego, gestionar las incidencias en la facturacién que pudieran aparecer,
revisar el consumo, o de cualquier otra indole, asi como de informar a FREMAP sobre el estado de

las reclamaciones que pudiera plantear por el servicio ofrecido por el adjudicatario.

Asi mismo, FREMAP designara los correspondientes responsables de contrato.
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10. ANEXOS

ANEXO I. CONSUMO ESTIMADO

CONSUMOS
TIPO DE ASISTENCIA UNIDADES ESTIMADOS
ASISTENCIALES TIPO DE ASISTENCIA DURACION
REQUERIDAS INICIAL
SESIONES DE
Contratacion del REHABILITACION 360
servicio sanitario de U.59 AMBULATORIA
rehabilitacion Fisioterapia
1 domiciliaria y
ar.nbulatoria para SESIONES DE
PREEIES BIEEIDS ol REHABILITACION 175
dano neuroldgico en DOMICILIARIA
Ferrol
Contratacion del
2 servicio sanitario de
rehabilitacion U.59 SESIONES DE
domiciliaria para Fisioterapia REHABILITACION 168
pacientes afectos de DOMICILIARIA
dafio neuroldgico en
Cedeira

FREMAP, no se compromete a la solicitud del nimero de asistencias detalladas durante el periodo de
vigencia del contrato, estando obligado el licitador a mantener el precio unitario ofertado para el servicio

inicial.
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