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MEMORIA
OBJETO Y CPV:

Contratacion del servicio de limpieza en los Centros de FREMAP, Mutua Colaboradora con la
Seguridad Social n261, sitos en la provincia de Pontevedra

Este objeto se desarrolla en los pliegos que rigen la presente licitacién.

90911200-8 Servicios de limpieza de edificios .

DURACION:

24 meses + 1 posible prérroga de 24 meses.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO (IMPUESTO/S INDIRECTO/S NO INCLUIDO/S):

636.392,06 euros.

Importe por la duracién inicial (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

289.269,12 euros.

Importe de la/s posible/s prérroga/s (Impuesto/s indirecto/s no incluido/s):

289.269,12 euros.

Importe de la/s posible/s modificacion/es prevista/s (Impuesto/s indirecto/s no

incluido/s):

57.853,82 euros.

Tipo/s Impuesto/s indirecto/s aplicable/s:

IVA (21%)

LOTES:

No.
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PROCEDIMIENTO, TRAMITACION, FORMA DE ADJUDICACION Y PRESENTACION DE LA
OFERTA:

Tipo de procedimiento: Abierto.

Justificacion del procedimiento: Se elige este procedimiento para garantizar los
principios consagrados en la normativa de contratacion publica, especialmente: la
libertad de acceso a la contratacidn, la publicidad y la transparencia, siendo uno de los
procedimientos ordinarios conforme a la citada normativa.

Tramitacién: Ordinaria.

Forma de adjudicacion: Pluralidad de criterios

Forma de presentacion de la oferta: Electrdnica.

SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO Y REVISION:

Sistema de determinacion del precio: A tanto alzado

Revisidon: No

AUTORIZACION MINISTERIAL:

No

El area peticionaria de esta contratacién pretende iniciar la tramitacion del expediente de
contratacidn arriba referenciado, cuyas caracteristicas se exponen a continuacion:

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO

La limpieza en cualquier centro de trabajo es una necesidad clara y evidente, que se torna mas
necesaria si cabe en un Centro de Atencidn Sanitaria como los centros que son objeto de la
presente licitacion.

Con la finalidad de optimizar el servicio de limpieza (incluye limpieza de cristales y de grafitis), se
incluiran una serie de trabajos y necesidades que se detallan como servicios incluidos (DDD,
contenedores higiénicos y neutralizacion de olores) ya que guardan relacion tanto por su
naturaleza como por la dindmica actual del mercado, que tiende a unificar la prestacion de estos
servicios buscando una mayor coordinacién y ahorro de costes.

El presupuesto se calcula en base a los costes de personal que presta el servicio objeto de
contrato en los centros que componen el lote, teniéndose en cuenta la informacién que nos
traslada el actual prestatario del servicio en relacién al personal a subrogar y aplicando los
parametros del actual convenio del sector en la provincia. Ademds, tomamos en consideracion
los gastos de seguros sociales, posibles incrementos de convenio, absentismo, gastos generales,
beneficio, consumibles higiénicos, material de limpieza, limpieza de grafitis de fachada y
tratamiento anti grafitis y prestaciones adicionales (DDD, Contenedores higiénicos,
neutralizacion de olores). Adicionalmente, para otros costes no relacionados con el coste de
personal (servicio DDD, limpieza de grafitis, neutralizadores de olor, formacion, gastos generales
y beneficio), se han analizado costes de contratos similares y diferentes proveedores.
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JUSTIFICACION DE LA NO DIVISION EN LOTES

El contrato resultante de este expediente de licitacidn incluye los siguientes servicios: servicio de
limpieza (incluye la limpieza de cristales y de grafitis), servicio de desinfeccion, desratizacion y
desinsectacion (DDD), servicio de contenedores higiénicos y servicio de neutralizacion de olores.
Se ha estimado oportuno unificar todos estos servicios en un mismo contrato ya que de esta
manera mejoramos las condiciones econdmicas, asi como las condiciones del servicio y, también,
facilitamos la gestidn del contrato al unificar todos los servicios en un tnico proveedor.

Dado que el servicio principal objeto del contrato- el servicio de limpieza- se regula a nivel
provincial, existen numerosas Pymes que realizan el servicio a nivel provincial por lo que existe
concurrencia al respecto. En este caso, no se ha hecho la division en lotes dado que es el
expediente para una Unica provincia.

Otra cuestidn que se ha tomado en consideracion para favorecer la concurrencia de las pequefas
empresas, es permitir la subcontratacion voluntaria de todos los servicios que incluye el contrato,
incluido la limpieza de grafitis, a excepcion del servicio de limpieza ya que al tratarse del servicio
principal objeto del contrato, si se permitiera su subcontratacion dificultaria enormemente la
ejecucion y gestion del contrato ademas de la coordinacion con el resto de las tareas objeto de
contratacion.

A continuacion, se adjunta como Anexos:
- Justificacion de Criterios de Solvencia y, en su caso, Clasificacion (para aquellos
procedimientos en que sea de aplicacidn su exigencia).
- Justificacion de Criterios de Adjudicacion.
- Justificacion de las Condiciones Especiales de Ejecucién del Contrato.
Por todo lo expuesto, el area peticionaria de la contratacidn solicita que se inicie el correspondiente

expediente para la contratacion antes indicada.

En Majadahonda, a 29 de enero de 2024.

Fi rmado por: FRANCI SCO JOSE FERNANDEZ VECI NO
En la fecha: 16.02.2024 10:13:05 CET

Fdo.: FRANCISCO JOSE FERNANDEZ VECINO
Cargo: Director area peticionaria

El/los Promotor/es y el/los Responsable/s del expediente son:

Fi rmado por: SERGA O LOPEZ ARI AS i :

En la fecha: 15.02.2024 14:57:55 CET E'nr{’gd?egﬁ;: ?ngIZDZOO;AI?GigN?ODg?ZC\E/#RGAS
Fdo.: SERGIO LOPEZ ARIAS Fdo.: ASTRID CAROLINA DIiAZ VARGAS
Cargo: Promotor/es. Cargo: Responsable del Promotor/es.
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ANEXO
Justificacion de Criterios de Solvencia y, en su caso, Clasificacion

Para la presente licitacion, los licitadores deberan cumplir los siguientes requisitos de solvencia:
- SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA:
Se acreditara mediante la exigencia de los siguientes parametros:

e Criterios de solvencia: El/los licitador/es debera/n acreditar un volumen anual de
negocios, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles (2021, 2022 y
2023) en funcidn de las fechas de constitucidn o de inicio de actividades del empresario
y de presentacion de las ofertas por importe igual o superior a 1,5 el importe de la
duracién inicial del correspondiente lote impuesto/s indirecto/s no incluido/s. Forma de
acreditacion: Declaracion responsable, con firma de la empresa, conforme al modelo
"Declaracién responsable en materia de solvencia econdmica y financiera", que se
acompana en el pliego de clausulas administrativas de la presente licitacion. La
clasificacion sera vdlida como forma de acreditacion en los casos que proceda.

IMPORTANTE: el modo de acreditacion sera mediante la DECLARACION RESPONSABLE que figura
en el Pliego de Clausulas Administrativas. Ademas, el 6rgano de contratacion si lo estima necesario
podra requerir antes de la adjudicacion, cualquier documentacion necesaria para corroborar que
lo declarado es correcto.

En caso de aportar inicialmente el DEUC, al licitador propuesto como adjudicatario, se le solicitara
en el requerimiento previo a la adjudicacion, que presente la mencionada declaracion.

Justificacion:

Mediante la solvencia econdmica requerida se pretenden obtener proposiciones de licitadores
que puedan afrontar las prestaciones objeto del contrato sin que sufran problemas de tipo
econdmico o financiero que comprometan la correcta ejecucion del contrato. Asimismo, se ha
tenido en cuenta lo establecido en la normativa de contratacién publica para establecer la
solvencia precisa.
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- SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL:
Se acreditara mediante la exigencia de los siguientes parametros:

e Criterios de solvencia: El/los licitador/es debera/n acreditar que ha/n prestado servicios
de igual o similar naturaleza a los que constituyen el objeto de la presente licitacion en
el conjunto de los ultimos tres afios (2021, 2022 y 2023), sefalando que la suma de la
facturacién de los citados ultimos tres anos debe ser igual o superior al valor estimado
del lote, impuesto/s indirecto/s no incluido/s. Forma de acreditacion: Declaracion
responsable, con firma de la empresa, conforme al modelo "Declaracién responsable en
materia de solvencia técnica o profesional”, que se acompaiia en el pliego de clausulas
administrativas de la presente licitacion. La clasificacion sera valida como forma de
acreditacion en los casos que proceda

e C(riterios de solvencia: Los ofertantes deberan tener implantado un sistema de Gestion
de Calidad conforme a la Norma UNE EN 1SO-9001 o equivalente. Dicho Certificado
debera tener alcance que expresamente haga referencia a la actividad objeto de la
licitacion y estar en vigor en la fecha de presentacion de oferta, durante toda la duracion
del contrato y su posible prérroga. Forma de acreditacién: Declaracién responsable, con
firma de la empresa, conforme al modelo "Declaracion responsable en materia de
solvencia técnica o profesional”, que se acompana en el pliego de cldusulas
administrativas de la presente licitacidn, asi como copia de los certificados solicitados o
equivalentes.

e Criterios de solvencia: Los ofertantes deberan tener implantado un sistema de Gestién
Medioambiental conforme a la Norma UNE EN 1SO-14001 o equivalente. Dicho
Certificado debera tener alcance que expresamente haga referencia a la actividad objeto
de la licitacién y estar en vigor en la fecha de presentacidon de oferta, durante toda la
duraciéon del contrato y su posible prorroga. Forma de acreditacion: Declaracion
responsable, con firma de la empresa, conforme al modelo "Declaracién responsable en
materia de solvencia técnica o profesional”, que se acompaiia en el pliego de clausulas
administrativas de la presente licitacion, asi como copia de los certificados solicitados o
equivalentes

IMPORTANTE: el modo de acreditacién inicialmente serd mediante la DECLARACION RESPONSABLE
que figura en el Pliego de Clausulas Administrativas. Ademas, al licitador propuesto como
adjudicatario se le solicitara, en el requerimiento previo a la adjudicacidn, que presente:

- Cuando el destinatario sea una entidad del sector publico, certificados expedidos o visados
por el érgano competente.

- Cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este
o, a falta de este certificado, mediante una declaraciéon del empresario acompafado de los
documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacién de la prestacion.

Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que constituye el objeto
del contrato se atenderd a los tres primeros digitos de los respectivos cddigos CPV.
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Justificacion:

Mediante la solvencia técnica requerida se pretenden obtener proposiciones de licitadores que
conozcan las tecnologias, posean los conocimientos adecuados y sean capaces de desarrollar las
actividades objeto del contrato para garantizar una adecuada ejecucién del mismo. Asimismo, se
ha tenido en cuenta lo establecido en la normativa de contratacion publica para establecer la
solvencia precisa.

CLASIFICACION:

No

Justificacidn:

Tras el andlisis de este contrato no se exige clasificacidn; no obstante el/los licitador/es
podrd/n acreditar su solvencia indistintamente mediante su clasificacion en los
grupos/subgrupos y categoria/s sefialadas.

Grupo U. Subgrupo 01. Categoria 2
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ANEXO
Justificacion de Criterios de Adjudicacion

CRITERIOS DE ADJUDICACION

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE PUNTOS
FORMULAS (100)

01. Oferta Econémica

Se asignard la mdxima puntuacién a la oferta mds econémica de las
presentadas, asigndndose la puntuacidn al resto de los ofertantes,
proporcionalmente, de acuerdo con la siguiente férmula:

PUNTUACION = 48 * (OfrMen)/(OfrAct)

Doénde: OfrAct=0Oferta a evaluar.

OfrMen=0ferta de importe mas bajo entre las admitidas.

Deberd aportarse cumplimentado el Fichero Excel ANEXO A - OFERTA
ECONOMICA LOTE 1. El licitador debera reflejar en el campo correspondiente
del Portal de Licitacion Electrénica de FREMAP el importe total para toda la
duracidn inicial del contrato, es decir, 24 meses (impuesto/s indirecto/s no
incluido/s).

A.) Instrucciones para cumplimentacion del fichero de la oferta econémica:
1.En relacidn a la oferta econdmica a presentar por el licitador, téngase en
cuenta los siguientes aspectos: Los precios a ofertar para los diferentes
apartados deberan responder a las siguientes caracteristicas:

a) Oferta servicio de limpieza: Se sefalara un importe mensual para cada centro
que incluird este servicio en las condiciones que se sefialan en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, teniéndose en cuenta el Convenio Colectivo de
aplicacién, asi como el % de absentismo indicado.

b) Oferta servicio DDD: Se sefialara un importe mensual para cada centro que se
ha indicado que tiene dicho servicio y en las condiciones sefaladas en el Pliego
de Prescripciones Técnicas.

c) Oferta servicio Contenedores higiénicos: Se sefialard un importe mensual para
cada centro que se ha indicado que tiene dicho servicio y en las condiciones
sefialadas en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

d) Oferta servicio Neutralizacidn de olor: Se sefialara un importe mensual para
cada centro que se ha indicado que tiene dicho servicio y en las condiciones
sefialadas en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

2.La oferta econémica estara formada por el sumatorio de los importes
mensuales sefialados para el servicio de limpieza, DDD, contendores higiénicos y
neutralizadores de olor, segln las condiciones establecidas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas y multiplicado por los 24 meses de duracidn inicial del
contrato.

3. La oferta econdmica se ajustara necesariamente al modelo establecido al
efecto por FREMAP.

4.El licitador cumplimentara el documento Excel indicando el precio mensual de
todos los servicios incluidos en Euros (impuesto/s indirecto/s no incluido/s) y
expresado el importe con un maximo de dos decimales.

B.) Supuestos de Exclusion de la Oferta Econdmica: Seran excluidas las ofertas

48
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de los licitadores en los siguientes casos:

1. Cuando la oferta no incluya la totalidad de los datos solicitados en la hoja
Excel o algun precio haya sido valorado igual o inferior a 0 euros.

2. Cuando no se haya seguido el modelo de presentacidn de oferta econdmica
y/o no esté debidamente cumplimentado.

3.Cuando el sumatorio de la oferta para los servicios incluidos, sea superior al
precio maximo establecido en la hoja Excel.

4. Cuando se haya omitido o dejado de valorar alguno de los precios.

C.) Ofertas anormales o desproporcionadas: Tendran tal consideracionyy,
consecuentemente podran ser objeto de exclusién, aquellas que cumplan
alguno de los siguientes requisitos:

1. Para el caso de que se presenten varios licitadores, aquellas ofertas
econdmicas que sean inferiores en mas de 5 unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas admitidas.

2. Para el caso de que exista una Unica oferta valida, aquellas ofertas con un
precio inferior en mas de 5 unidades porcentuales respecto al presupuesto del
lote, impuesto/s indirecto/s no incluido/s (importe sin incluir posible/s
prérroga/s ni modificaciones previstas).

3.Cuando la oferta no cumpla con los costes minimos salariales previstos en el
Convenio Colectivo aplicable.

4.Si la oferta del adjudicatario se encontrara incursa inicialmente en presuncion
de anormalidad, la garantia definitiva ascendera al 10%, segun lo indicado en el
articulo 107 de la LCSP.

02. Calendarizacion de visitas insitu por parte del adjudicatario en todos los
centros

En este apartado se puntuard a aquellas empresas ofertantes que se
comprometan a la realizacién de una calendarizacidn de visitas

in situ en todos los centros afectos al lote para la verificacion de la correcta
ejecucién del servicio, conforme a lo indicado en el punto 3.7 del PLIEGO DE
PRESCRIPCIONES TECNICAS.

- Si ofrecen la realizacion de una calendarizacion de visitas insitu por parte del
adjudicatario en todos los centros afectos al lote se otorgaran 22 puntos y
debera reflejar en la aplicacién el valor 1. 22
- Si no ofrecen la realizacién de una calendarizacion de visitas insitu por parte
del adjudicatario en todos los centros afectos al lote se otorgaran 0 puntos y
debera reflejar en la aplicacién el valor 0.

La fdrmula de aplicacion sera: PtsMax *(OfrAct)

Donde: PtsMax: Puntuacion maxima a otorgar.

OfrAct: Valor que el licitador introducira en funciéon de si oferta o no la mejora,
siendo estos valores 0 6 1, tal y como se ha indicado

anteriormente.

03. Productos de limpieza con cert.eco y material sanico reciclado y/o
ecoldgico

En este apartado se puntuara a aquellas empresas ofertantes que se 15
comprometan a utilizar productos de limpieza con certificacién ecolégica (los
productos con eco etiquetas: Etiqueta ecoldgica Europea, Angel Azul, Nordic
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Swan, etc.) y de material sanico reciclado y/o ecoldgico (papel higiénico y seca-
manos producidos con papel reciclado; jabédn de manos sin colorantes, bolsas de
basura libres de plasticos halogenados, etc.), conforme a lo indicado en el punto
3.7 del PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS.

- Si ofrecen utilizacién de productos de limpieza con certificacién ecolégica y
material sanico reciclado y/o ecoldgico se otorgaran 15

puntos y debera reflejar en la aplicacidon el valor 1 y debera aportar el listado de
dichos productos.

- Si no ofrecen utilizacién de productos de limpieza con certificacién ecoldgica 'y
material sanico reciclado y/o ecoldgico se otorgarad O puntos y deberd reflejar en
la aplicacidn el valor 0 y debera aportar documento en el que indique que no los
aporta.

La fdrmula de aplicacion sera: PtsMax *(OfrAct)

Ddnde:

PtsMax: Puntuacion maxima a otorgar.

OfrAct: Valor que el licitador introducira en funcién de si oferta o no la mejora,
siendo estos valores 0 6 1, tal y como se ha indicado

anteriormente.

04. Formacion al personal

En este apartado se puntuard a aquellas empresas ofertantes que se
comprometan a la imparticion de formacién al personal adscrito al contrato
durante toda la ejecucion del contrato, asi como al personal suplente, conforme
alo indicado en el punto 3.7 del PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS.

La formacién debera incluir, como minimo, las siguientes materias:

- Derechos de igualdad de género.

- Cursos sobre utilizacion/dosificacion de los productos de limpieza a utilizar en
contrato y sobre la eliminacién y clasificacion de los residuos, fomentando asi el
mantenimiento o mejora de los valores medioambientales.

- Cursos de formacidn en materia de prevencidn de riesgos Laborales, seguridad
y salud laboral relacionados con el puesto de trabajo.

La puntuacion se realizara del siguiente modo:

- Si ofrecen la imparticién de formacion al personal se otorgaran 10 puntosy
debera reflejar en la aplicacién el valor 1.

- Si no ofrecen la imparticion de formacién al personal se otorgaran 0 puntos y
debera reflejar en la aplicacién el valor 0.

La fdrmula de aplicacion sera: PtsMax *(OfrAct)

Dénde:

PtsMax: Puntuacion maxima a otorgar.

OfrAct: Valor que el licitador introducira en funcion de si oferta o no la mejora,
siendo estos valores 0 6 1, tal y como se ha indicado

anteriormente.

10

05. Bolsa de horas

Se valoraran aquellos ofertantes que se comprometan a aportar una bolsa de
horas sin coste adicional, conforme a lo indicado en punto 3.7 del Pliego de
Prescripciones Técnicas. Téngase en consideracion que las horas a ofertar son
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50 horas, para cada uno de los afios de la duracion inicial del contrato y para
cada uno de los afios de la/s prérroga/s incluida/s en caso de ejecutarse.

De tal modo que las horas no consumidas de entre las ofertadas para cada afio
pasan a los siguientes sumdandose a las aportadas para ese afio. Al final de la
duracidn del contrato, asi como al final de su/s prérroga/s, todas aquellas horas
gue se hayan generado en los afios transcurridos y que no se hubiesen
consumido por FREMAP se descontardn de la facturacion del contrato.

Dicho descuento se hara de acuerdo al precio hora marcado en el ANEXO D-
FACTURACION Y PAGO. Las horas a solicitar lo seran en su mayor parte de
personal limpiador, si bien excepcionalmente pueden requerirse horas
especialistas con cargo a la misma bolsa; la proporcién de horas de especialista
no superardn nunca el 10 por ciento del total de horas anuales.

- Si ofrecen la bolsa de horas se otorgaran 5 puntos y deberad reflejar en la
aplicacion el valor 1.

- Si no ofrecen la bolsa de horas se otorgaran 0 puntos, debera reflejar en la
aplicacién el valor 0.

La fdrmula de aplicacidon sera: PtsMax * (OfrAct)

Donde:

PtsMax: Puntuacion maxima a otorgar.

OfrAct: Valor que el licitador introducira en funcién de si oferta o no la mejora,
siendo estos valores 0 6 1, tal y como se ha indicado

anteriormente.

CRITERIOS NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION DE | PUNTOS
FORMULAS (0)

PUNTUACION TOTAL (CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA
APLICACION DE FORMULAS + CRITERIOS NO CUANTIFICABLES
MEDIANTE LA MERA APLICACION DE FORMULAS)

PUNTOS
(100)

JUSTIFICACION:

Mediante los criterios de adjudicacion establecidos, FREMAP pretende obtener la proposicion
con mejor relacion calidad-precio, conforme a lo establecido en la normativa de contratacion
publica. En este sentido, a la hora de establecer estos criterios se tiene en cuenta, entre otros
aspectos:

- El aseguramiento de una correcta ejecucion del servicio mediante la planificacidon de visitas
regulares a los centros de FREMAP que apliquen al contrato.

- Propulsar medidas para favorecer el medioambiente como la utilizacion de productos de

limpieza con certificado ecolégico y material sanico reciclado y/o ecolégico durante la ejecucion
del contrato.
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Colaboradora con la Seguridad Social n261, sitos en la provincia de Pontevedra

- Promover que el personal que preste el servicio tenga conocimientos en materias de igualdad
y seguridad en el ambito laboral, asi como del mantenimiento y mejora de los valores
medioambientales.

En resumidas cuentas, es imprescindible, asegurar tanto la realizacion del servicio, como la
calidad del mismo, sin perder de vista el cuidado del medio ambiente.

ANEXO
Justificacion de las Condiciones Especiales de Ejecucion del Contrato

Tal y como indica la normativa de contratacién publica, se establecen en la presente contratacién
varias condiciones especiales de ejecucion de las que el licitador debera elegir una que mantendra
durante toda la vigencia del contrato/s de cara a que incida en la correcta ejecucion del mismo/s,
favoreciendo asi la productividad y mejora de la prestacidon que se precisa contratar.

Esta condicion estd motivada por la naturaleza de la contratacion y su objeto, refiriéndose a
consideraciones de tipo social, de acuerdo a la Politica de FREMAP y en aplicacién de lo establecido
en el apartado noveno del Acuerdo del Consejo de Ministros del 12 de abril de 2019, estando las
condiciones establecidas en este expediente dentro de las que se mencionan expresamente en el
articulo 202.2 LCSP apartado tercero.

Estas condiciones estan relacionadas directamente con el objeto del contrato y se establecen con
la finalidad de lograr una correcta ejecucidn e incidir positivamente en los resultados que se
pretenden obtener con el contrato/s. Las condiciones especiales de ejecucion elegidas aportan un
valor afadido al objeto del contrato, contribuyendo a potenciar mejores condiciones de este,
ofreciendo de esta manera una mejora en la calidad de la prestacién contratada.

El detalle de la/s citada/s condicidn/es se sefiala/n en el Pliego de Clausulas Administrativas y en el
Anuncio de Licitacién, y su incumplimiento o cumplimiento defectuoso conllevara las penalidades
y posible resolucion del/de los contrato/s en los supuestos establecidos en el apartado
correspondiente del Pliego de Clausulas Administrativas.
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